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.] corregedoria  PODER JUDICIARIO
geral da justica Assessoria Juridica

do estado de goias

Oficio Circular n® 006/2011/ASJ

Goidnia, 5 de setembro de 2011.

Aos Magistrados Diretores de Foro do Estado de Goias

Senhor(a) Juiz(a),

Encaminho a Vossa Exceléncia copia do acérddo prolatado no Pedido de
Providéncias n° 0001477-05.2011.2.00.0000, do Conselho Nacional de Justica, para
conhecimento e transmissdo a seus pares e aos titulares/respondentes dos cartdrios extrajudiciais

de protesto de titulos sob sua disciplina, como determinado no item “c” da referida decisdo

coletiva.

Atenciosamente,

DES.*BEATRIZ FIGUEIREDO FRANCO
Corregedora-Geral da Justica

Of.C 005/CYM
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Conselho Nacional de Justica

PEDIDO DE PROVIDENCIAS N.° 0001477-05.2011.2.00.0000

RELATOR . CONSELHEIRO JEFFERSON KRAVCHYCHYN

REQUERENTE : MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SAO PAULO -
4* PROMOTORIA DE JUSTICA DO CONSUMIDOR DA
CAPITAL

REQUERIDO : CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

ACORDAO

PEDIDO DE PROVIDENCIAS. REGRAMENTO
PARA A PROIBICAO DO ENVIO DOS NOMES DE
DEVEDORES AS ENTIDADES DE PROTECAO AO
CREDITO. IMPOSSIBILIDADE DE QUE OS
CARTORIOS DE PROTESTO DE TITULO
REGISTREM COMUNICACAQO DE DivIDA
FUNDADA EM LETRA DE CAMBIO NAO ACEITA.
- A compra de “titulos podres", seja pelos Bancos ou pelas
empresas de facforing, ¢ vedada e dd margem a
condenagfo judicial, ja que deveria a empresa compradora
assegurar a existéncia de relagdo comercial lastreando o
titulo, eminentemente causal.

- Assim, em que pese o sacado nfo seja considerado
devedor a noticia do protesto é encaminhada aos Servigos
de Protegdio ao Crédito, que promovem sua inser¢éo em
bancos de dados para a consulta dos interessados na
concessdo de créditos ou realizag8o de negdcios. SO entdo
o emitente de titulo prescrito € informado de que possui
protesto.

- se o protesto por falta de aceite deve ser feito antes do
vencimento, art. 21, § 1°, da Lei n® 9.492/97, néo se pode
considerar como devedor o protestado e conseqiientemente
nio devem figurar nas relagSes nominais enviadas aos
6rgfios de protegdo ao crédito, to pouco restam sujeitos as
restricdes decorrentes da comunicagfo a tais 6rgdos.

- Para tanto a adogdo de regramento por parte das
Corregedorias Gerais de Justiga, a exemplo do que fora
feito no Estado de Sdo Paulo, repele a atuagio aqui
narrada resultando na impossibilidade da comunicagdo aos
6rgdos de protegdo ao crédito e ndo mais coage o suposto
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devedor, nfo aceitante, a pagar o titulo na intengfio de
“limpar” scu nome.

- No entender do Presidente deste Conselho Nacional de
Justica, Ministro Cezar Peluso, manifestado na ltima
sessfio ordindria, a solu¢éio adequada seria a de, como fora
feito pela Corregedoria do Tribunal de Justica do Estado
de Sdo Paulo, proibir que os cartérios de protesto de
titulos protestem letras de cdmbio sem aceite, tdo pouco
enviem as entidades de protegdo ao crédito os nomes das
pessoas constantes como sacados nfio aceitantes nas letras
de cambio.

- Pedido julgado procedente para: a) que a Corregedoria
Nacional de Justica, nos termos do que foi deliberado pelo
Plendrio desse Conselho, edite uma Resolugéio ou uma
ordem aos Tribunais para que eles proibam os cartérios de
protesto de titulos de todo o pais, protestar letras de
cdmbio sem aceite; b) comunicar a todos os servigos de
protegfio ao crédito que ndo registrem comunicagdo de
divida baseada em letra de cidmbio sem aceite; c)
determinar a todas as Corregedorias Gerais dos Tribunais
de Justi¢a que repassem a orientag@o presente aos cartérios
a elas vinculados; e d) que os protestos de letras de cAmbio
sem aceite, ja efetuados, sejam cancelados pelos cartorios
correspondentes;

VISTOS,

Trata-se de Pedido de Providéncias instaurado pelo Ministério Piblico
do Estado de S#o Paulo, 4* Promotoria de Justica do Consumidor da Capital, em face do
Conselho Nacional de Justica, em que pretende seja tomada medida que proiba os
cartorios de protestos de titulos de todo o pais de enviar as entidades de protegdo de
crédito os nomes das pessoas constantes como sacados ndo aceitantes nas letras de
cambio. -

Expde ter sido verificada, junto a referida Promotoria, a ocorréncia de

pratica abusiva que tem atormentado a populagfo, principalmente a de baixa renda.

Informa que varias empresas compram os chamados “titulos podres”,
cujos credores originais, na maioria das vezes, desistiram de sua cobran¢a em razio de

seu pequeno valor e/ou decurso do tempo.

Aduz ainda que, de posse desses titulos, essas empresas utilizam-se de

meios constrangedores e coercitivos para satisfagfio do suposto crédito, sem que seja




comunicado ao devedor a cessdo de crédito operada, conduta essa contrdria a exigida no

art. 290 do Cédigo Civil.

Destaca que tais empresas emitem letras de cdmbio e as levam em
protesto, por falta de aceite, nos cartérios situados em cidades distantes do domicilio do
hipotético devedor. E, apesar do sacado ndo ser considerado como devedor, a noticia do
protesto é encaminhada para.os chamados “Servigos de Protegfio ao Crédito” (SPC), que
a introduz em seu banco de dados. S6 entfio que o emitente de titulo prescrito toma

conhecimento de que possui um protesto.

Indica que o suposto devedor, diante da necessidade de obter o
almejado crédito e ao verificar os custos que deverd desembolsar para opor resisténcia a

abusiva cobranga, acaba por quedar-se diante dos interesses dessas empresas.

Afirma que milhares de pessoas tém seus nomes indevidamente
inscritos nos SPC, sofrendo de conseqiiente restrigiio de seu crédito, e isso sé € possivel
em virtude da prética adotada pelos cartdrios situados no Estado do Rio de Janeiro, que
enviam aos SPC informagdes de protestos de letras de cdmbio sem aceite. Relata que tal

pratica é também adotada pelos cartérios de protesto do Estado do Parana.

Ressalta que, para os aludidos 6rgdos de protegdo ao crédito, somente
as informagdes sobre eventual inadimpléncia financeira devidamente comprovada séo

relevantes.

Observa que, ao ser indagado pelo Promotor de Justiga Silvio Hiroshi
Oyama, interessado do Pedido de Providéncia, sobre tal ponto, uma dessas entidades de

prote¢do ao crédito fez questdo de afirmar que “Ndo interessa ao SERASA os protestos

de letra de cdmbio por falta de aceite”.

Requer, por fim, medida proibindo os cartérios de protestos de todo o
pais de enviarem 3s entidades de protegdo ao crédito os nomes das pessoas constantes

como sacados ndo aceitantes nas letras de cAmbio, para cessar tal abusividade.
E, em sintese, o relatorio.
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A posigiio inicial por mim. sustentada era de que fosse julgado
improcedente o pedido formulado por tratar-se de matéria legiferante, afeta a atuagéio e
competéncia do Poder Legislativo, sendo inadequada a interferéncia deste Consetho na

questdo.

Posicionei-me ainda por dar-se maior atengfio a questfio exposta, sem

que para isso ocorra usurpagdo legislativa por parte desse Conselho Nacional de Justica.

Para tanto, havia proposto o envio dos autos & Comissio de
Relacionamento Institucional e Comunicagfio para que se acompanhasse, junto ao Poder
Legislativo, o trimite de possiveis propostas de regramento que versassem sobre a

matéria destacada.

Contudo, em face dos argumentos trazidos por meus pares na Sessdo
Ordindria de julgamento, realizada no dia dezesseis ultimo, optei por refluir no
direcionamento anteriormente apontado para adequar-me a intengfio do colegiado, assim
restei designado para a prolagio do presente acérddo. Passo doravante ao conteido

meritorio deste pedido de providéncias.

A pretensio do requerente é que seja proibido a todos os cartérios de
protestos de titulos do pais, o envio, s entidades de prote¢fo ao crédito, dos nomes das
pessoas constantes como sacados de letras de cdmbio sem aceite, para que tal pratica

recorrente seja cessada.

O protesto de titulos sem indicagiio deve respeitar varios requisitos
previstos em lei, primordialmente para o resguardo dos direitos do devedor.
Regulamentando a matéria tem-se os Decretos n® 2.044/1908, que define a letra de
cambio e a nota promisséria e regula as operagdes cambiais € o Decreto n® 57.663/1966,
que promulga as convengdes para adogfo de uma lei uniforme em matéria de letras de

cimbio e notas promissorias.

A compra de “titulos podres", seja pelos Bancos ou pelas empresas de
factoring, é vedada e d4 margem & condenagdio judicial, j4 que deveria a empresa
compradora assegurar a existéncia de relagdo comercial lastreando o titulo,

eminentemente causal.



Essa questdio ja foi objeto de recurso repetitivo no Superior Tribunal

de Justica, cabendo destacar-se acérdio nesse sentido:

AGRAVO REGIMENTAL - AGRAVO DE INSTRUMENTO -
RESPONSABILIDADE CIVIL - DUPLICATA - PROTESTO
INDEVIDO - ENDOSSO-TRANSLATIVO - DANOS MORAIS
CARACTERIZADOS - FIXACF&OA - RAZOABILIDADE -
CORRECAO MONETARIA - INCIDENCIA - ARBITRAMENTO
DA VERBA - DECISAO AGRAVADA MANTIDA -
IMPROVIMENTO.

1. A jurisprudéncia desta Corte ¢ pacifica ao proclamar que,
tratando-se de duplicata irregular, desprovida de causa ou nio
aceita, hipdtese observada no caso em tela, deve o Agravante
responder por eventuais danos que tenha causado, em virtude
desse protesto, pois, ao encaminhar a protesto titulo endossado,
assume o risco sobre eventuais danos que possam ser causados ao
sacado.

Assim, nfo ha que se falar em exercicio regular de direito.

II. E possivel a intervengdo desta Corte para reduzir ou aumentar o
valor indenizatério por dano moral apenas nos casos em que o
quantum arbitrado pelo Acordfio recorrido se mostrar irrisorio ou
exorbitante, situacdo que nfo se faz presente no caso em tela.

III. A orientagdo das Turmas que compdem a Segunda Se¢iio deste
Tribunal, nos casos de indenizagdo por danos morais, € no sentido de
que deve incidir a corregiio monetéria a partir da fixacgfio de um valor
definitivo. para a condenag#o, in casu, o Acérddo recorrido.

IV. O Agravo néo trouxe nenhum argumento novo capaz de modificar
a conclusdo alvitrada, a qual se mantém por seus préprios
fundamentos.

Agravo Regimental improvido.

(AgRg no Ag 1380089/SP, Rel. Ministro SIDNEI BENETI,
TERCEIRA TURMA, julgado em 12/04/2011, DJe 26/04/2011)

Vé-se que na prética o que ocorre é que algumas empresas compram
0s denominados “titulos podres” em que os credores originais, em regra, nio mais
buscam a cobranga, em virtude do pequeno valor representado ou mesmo pelo decurso

de tempo.

Dessa forma. valem-se as mesmas de meios coercitivos para a
satisfagio do suposto crédito pretendido, emitindo letras de cidmbio e posteriormente

levando-as a protesto por falta de aceite.

Assim, em que pese o sacado nfo seja considerado devedor a noticia

do protesto ¢ encaminhada aos Servigos de Protegdo ao Crédito, que promovem sua




insergdio em bancos de dados para a consulta dos interessados na concessdo de créditos

ou realizagiio de negécios. S6 entdio o emitente de titulo prescrito é informado de que

possut protesto.

No contexto narrado, o suposto devedor encontra-se compelido em
face dos interesses de tais empresas, 0 que por certo contraria o disposto na codificagdo

consumerista em seu artigo de n° 42:

«“Art. 42. Na cobranca de débitos, o consumidor inadimplente ndo seré.
exposto a ridiculo, nem sera submetido a qualquer tipo de
constrangimento ou ameaga.”

Tal situagfo alcanga consideravel nimero de pessoas, em, especial nas
camadas menos abastadas da populagdo, que restam sujeitos & inser¢io de seus nomes

nos servigos de prote¢o ao crédito.

Destaca-se que o Superior, Tribunal de Justiga editou siimula visando
evitar abusos como o presente, qual seja a Simula de n° 359 que prevé que: “Cabe ao
dérgdo mantenedor do Cadastro de Protegdo ao Crédito a notificagdo do devedor antes
de proceder & inscrigdo.” (SEGUNDA SECAO, julgado em 13/08/2008, Dle
08/09/2008). Contudo, a solugfio pritica parece néo ter sido atingida como demonstram

os relatos trazidos pelo Ministério Piblico.

Segundo o disposto no pardgrafo § 1° do artigo 21 da Lei n° 9.492/97:
“O protesto por falta de aceite somente poderd ser efetuado antes do vencimento da

obrigagdo e apos o decurso do prazo legal para o aceite ou a devolugdo. ”

Como se infere se o protesto por falta de aceite deve ser feito antes do
vencimento, nio se pode considerar como devedor o protestado e conseqiientemente
ndo devem figurar nas relagdes nominais enviadas aos 6rgdos de protecéio ao crédito tdo

pouco restam sujeitos as restricdes decorrentes da comunicagfo a tais drgfos.

Para tanto a adog¢fio de regramento por parte das Corregedorias Gerais
de Justica, a exemplo do que fora feito no Estado de S&o Paulo, repele a atuagfio aqui
narrada resultando na impossibilidade da comunicagio aos orgdos de protegio ao
crédito e ndo mais coage o suposto devedor, nédo aceitante, a pagar o titulo na intengfio

de “limpar” seu nome.



QOcorre, ademais, que. em sua manifestagfio inicial o requerente traz
informagdo que merece andlise mais apurada. Segundo descreve empresas compram os
chamados “titulos podres”, em que os credores originais desistiram de sua cobranga em
razdo de seu pequeno valor efou decurso de tempo e levam tais titulos a protesto por

falta de aceite em cartérios distantes do domicilio do hipotético devedor.

O tema ja foi abordado em decisdio do plendrio desse Conselho,
prevalecendo o entendimento do Relator Conselheiro Leomar Amorim, que se
manifestou na ocasifio pela possibilidade de protestar-se titulo em tabelionato diverso de

sua circunscrigfo territorial:

Procedimento de Controle Administrativo. Serventia extrajudicial de
protesto de titulos. Tintimagdo do devedor residente e domiciliado fora
da competéncia territorial do tabelionato. Possibilidade. Previsdo
contida no art. 15 da Lei n° 9492/04. Pedido improcedente. 1) O art.
15 da Lei n°® 9.492/97, que definiu competéncias e regulamentou os
servicos concernenles ao protesto de titulos e outros documentos,
dentre eles o de divida, prevé expressamente. que a intimaglo do
devedor pode ser efetuada por edital, se ele for desconhecido, tiver
localizagdio incerta ou for residente ou domiciliado fora da
circunscri¢do territorial do Tabelionato, ou, ainda, ninguém se
dispuser a receber a intimagdo no enderego fornecido pelo
apresentante. 2) Inexisténcia de ilegalidade na previsdo contida no
art. 728 da Consolidagdo Normativa. Notarial e Registral da
Corregedoria-Geral de Justica do Rio Grande do Sul, que prevé a
intimagdo do devedor por qualquer meio, desde que o recebimento
fique assegurado e camprovado por protocolo, aviso de recepgdo ou
documento equivalente, por serem meios mais eficazes. e idoneos de
cientificagdo da devolugdo do comprovante de intimagdo do que o
edital, cuja intimagdo é ficta. 3) Pedido que se julga improcedente.
(CNJ — PCA 200910000045492 — Rel. Cons. Leomar Barros Amorim
de Sousa — 103° Sessdo — j. 20/04/2010 — DJ - e n°® 75/2010 em
28/04/2010 p.28).

Contudo, em que pese a decisfio trazida, tal pratica tem se mostrado
abusiva e resultado em enorme dificuldade dos devedores em adimplirem suas dividas
tornando-se a forma de cobranga mais onerosa aos pagadores e prejudica a ciéncia do

devedor.

Ainda que n#o se mostre ilegal a conduta descrita, sua reiteragdo nos

leva a analise ética dos resultados que a seguem. Ao protestarem tais titulos em locais




distantes do domicflio dos devedores os adquirentes de tais titulos prejudicam

sobremaneira o adimplemento dos mesmos.

Newton. De Lucca, no trabatho intitulado “Da Etica Geral & Etica

Empresarial” traz considerag3es relevantes 4 matéria aqui abordada:

“f..] a ética pode ser tida como 0 conjunto de procedimentos
humanos que atuam no dever-ser da moral, inserindo-se num ramo de
conhecimento humano que em muito se assemelha ao das chamadas
disciplinas sistemdticas, tais como 0 direito, a psicologia, a
sociologia efc., engendrando conceitos e Jormulagdes abstratas {...}

Ndo obstante o ntimero de julgados possa parecer inexpressivo,
relativamente ao tema que se cuida, é preciso considerar que a ética
estd presente num sem nimero de. decisdes Jjudiciais, ainda que a
palavra ética ndo esteja nelas expressamente referida.” (Quartier
Latin, Séo Paulo, 009, pg: 267).

Entendo assim, pertinente dar-se maior atencio a questdo exposta,
sem que para isso ocorra usurpagéo legislativa por parte desse Conselho Nacional de

Justica.

No entender do Presidente deste Conselho Nacional de Justiga,
Ministro Cezar Peluso, manifestado na Gltima sessfo ordinaria, a solugio adequada seria
a de, como fora feito pela Corregedoria do Tribunal de Justiga do Estado de Séo Paulo,
proibir que os cartérios de protesto de titulos protestem letras de cambio sem aceite, tdo
pouco enviem 3s entidades de protegdo ao crédito os nomes das pessoas constantes

como sacados nfo aceitantes nas letras de cimbio.
Extrai-se aqui pronunciamento feito pelo Ministro Presidente:

“Isso é uma maneira de coagir, de intimidar os supostos devedores. A
letra de cdmbio é titulo e titulo de crédito executivo quando aceita,
quando ndo aceita é uma mera declaragdo de alguém de que outro
ihe deve. Isso ndio é nada, nédio é coisa alguma. E, portanto, acho que
estd dentro da competéncia do Conselho determinar que as
Corregedorias protbam que os cartérios de protesto do Brasil,
protestem letra de cdmbio sem. aceite. [...] Estaria votando pelo

acolhimento do pedido e pela edi¢do de uma Resolugdo ou de uma
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ordem aos Tribunais para que eles, na verdade, proibam os cartérios
de protesto do Brasil, protestar letra de cdmbio sem aceite, [...] A
proibi¢do de protesto e a proibigdo de comunicagdo de eventual
protesto que jd tenha ocorrido. [...] Comunicar a todos os servigos de
protegdo ao crédito que ndo podem fazer nenhum registro sobre
comunicagdo de divida baseada em letra de cdmbio ndo aceita. [...]
Acho que uma medida que poderia ser tomada é de que 0s protestos
gue foram feitos de letra de cdmbio sem aceite sejam comunicados
aos interessados pra que eles eventualmente fomem alguma
providéncia. [...] Nés podemos estender dizendo que os cartdrios
cancelem os protestos de letras de cdmbio ja efetuados sem aceite. A
Resolugdo pode prever essa hipdtese também. Ex officio os proprios
cartorios podem.cancelar. [...] A eminente Corregedora com o auxilio

de seus competentes magistrados fard uma proposta de. Resolu¢do.”

Desse modo, em observincia a todas as manifestagdes proferidas por
meus pares na ocasifio da 132° Sessdo Ordindria deste Conselho e como forma de cessar
a abusividade no protesto de letras de cimbio sem aceite, protestadas e posteriormente

noticiadas aos servigos de protegdo ao crédito, algumas medidas merecem ser adotadas.
Ante o exposto, julgo procedente o pedido para:

a) que a Corregedoria Nacional de Justi¢a, nos termos do que foi
deliberado pelo Plendrio desse Conselho, edite uma Resolugdo ou uma ordem aos
Tribunais para que eles proibam os cartérios de protesto de titulos de todo o pais,

protestar letras de cambio sem aceite;

b) comunicar a todos os servigos de protegdo ao crédito que ndo

registrem comunicagfo de divida baseada em letra de cdmbio sem aceite;

c) determinar a todas as Corregedorias Gerais dos Tribunais de Justiga

que repassem a orienta¢fo presente aos cartorios a elas vinculados;

d) que os protestos de letras de cAmbio sem aceite, j4 efetuados, sejam

cancelados pelos cartdrios correspondentes;
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Brasilia, 18 de agosto de 2011.

Conselheiro JEFFERSON KRAVCHYCHYN
Relator

——— —
—— - — —




