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PODER JUDICIARIO
Tribunal de Justica do Estado de Goias

Coordenadoria do Sistema dos Juizados Especiais

Nucleo Especial de Averiguagdo - NEA

NOTA TECNICA N° 01/2026 — NEA/TJGO

Ementa: Estabelece diretrizes orientadoras para a
identificagcao, verificacdo e enfrentamento de
demandas abusivas e da litigancia predatéria no
ambito do Sistema dos Juizados Especiais do

Tribunal de Justica do Estado de Goias.

O NUCLEO ESPECIAL DE AVERIGUACOES (NEA) DO TRIBUNAL DE JUSTICA
DO ESTADO DE GOIAS, no uso de suas atribuicdes instituidas pelo Decreto Judiciario n°
638/2021,

CONSIDERANDO o aumento do ajuizamento de demandas repetitivas, artificiais
ou fraudulentas no ambito do Sistema dos Juizados Especiais, com reflexos na eficiéncia

da prestacgao jurisdicional e na isonomia entre os jurisdicionados;

CONSIDERANDO que as demandas abusivas abrangem praticas fraudulentas,
artificiais, fragmentadas, temerarias, procrastinatorias, caracterizadoras de assédio
processual e de litigancia predatoria, ndo se confundindo com o exercicio regular do

direito de acao;

CONSIDERANDO que a padronizacdo excessiva de peticdes iniciais,
desacompanhada da necessaria individualizagdo fatica, pode comprometer o

contraditério, a ampla defesa e a adequada cognigao judicial;

CONSIDERANDO que a identificagdo de indicios de abusividade exige atuacgéo

judicial cautelosa, fundamentada e contextualizada, precedida de etapa de verificacao;
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CONSIDERANDO a necessidade de atuacao institucional coordenada entre os
magistrados do Sistema dos Juizados Especiais e o Nucleo Especial de Averiguagdes —
NEA, com vistas a racionalizagdo de procedimentos e a preservagéo da integridade da

jurisdicao;

RESOLVE expedir as seguintes diretrizes orientadoras:

CAPITULO | - DOS SINAIS DE ALERTA E DA IDENTIFICAGAO

Art. 1° O magistrado devera observar padrbes processuais que, analisados de
forma conjunta e contextualizada, possam indicar a existéncia de demandas abusivas,

especialmente quando revelarem instrumentalizacéo indevida da jurisdicéo.

Art. 2° Constituem sinais de alerta, dentre outros:

| — ajuizamento em massa de agbes com peti¢cdes iniciais padronizadas, geneéricas
ou desprovidas de adequada individualizacdo do caso concreto;

Il — concentracédo reiterada de demandas em temas especificos, notadamente
envolvendo cartdes de crédito consignado, negativagdes indevidas, contratos bancarios
padronizados ou indenizagdes em face de companhias aéreas;

[l — comportamentos atipicos do advogado, incluindo tentativa deliberada de
escolha de juizo, utilizagcdo reiterada de comprovantes de endereco inconsistentes ou
falsos, bem como sucessivos pedidos de desisténcia seguidos de propositura da mesma
demanda em comarcas distintas.

§ 1° A mera propositura de multiplas acées com identidade de causa de pedir,
ainda que patrocinadas pelo mesmo advogado, ndo configura, por si soO, litigancia
predatoria.

§ 2° A suspeita devera ser qualificada pela presenga de outros elementos objetivos
ou comportamentos atipicos, exigindo do magistrado atuacdo pautada pela cautela,

imparcialidade, discricao e fundamentagao adequada.

Art. 3° Para fins de identificacdo e contextualizagdo das demandas, poderéao ser
utilizados, como instrumentos auxiliares a atividade jurisdicional:

| — o sistema BERNA, para triagem automatizada e emissdo de alertas de
similaridade processual,

Il — pesquisas no sistema PROJUDI, a partir do CPF da parte autora e/ou do
numero de inscricao do advogado na OAB;

Il — relatérios extraidos do sistema SIGESCON, conforme os filtros disponiveis.
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Paragrafo unico. Os apontamentos tecnolégicos possuem carater meramente

indicativo e n&o substituem a analise critica e fundamentada do magistrado.

CAPITULO Il - DOS PROCEDIMENTOS DE VERIFICAGAO

Art. 4° ldentificados indicios relevantes, recomenda-se a adocao de procedimentos
de verificagdo proporcionais, voltados a confirmagdo da regularidade da demanda e a
protecao do proprio jurisdicionado, podendo o magistrado determinar, conforme o caso:

| — Analise documental, com a exigéncia de procuragdo com assinatura eletrénica
qualificada (ICP-Brasil) ou por instrumento publico, quando houver duvida fundada quanto
a autenticidade da outorga;

Il — Comprovagao de endereco, mediante verificagao da titularidade em nome da
parte autora ou exigéncia de prova complementar, inclusive por diligéncia a ser cumprida
por Oficial de Justica;

[l — Confirmagao direta da ciéncia e anuéncia da parte autora, por meio de
comparecimento pessoal em juizo, colheita de depoimento pessoal ou outro meio idéneo;

IV — Medida excepcional, consistente na autorizagdo motivada de acesso restrito a
dados bancarios ou fiscais, estritamente necessarios, apenas em hipoteses de fortes
indicios de fraude processual estruturada ou captagao indevida de clientes em massa.

Paragrafo unico. As medidas previstas neste artigo deverao ser adotadas de forma
subsidiaria, fundamentada e proporcional, observando-se o principio da menor

intervengao possivel.

CAPITULO Il - DAS MEDIDAS E SANGOES

Art. 5° O pedido de desisténcia formulado apds a identificacdo de indicios de
abusividade, especialmente apods certificacdo emitida pelo sistema BERNA ou instauragao
de diligéncias de verificagcao, devera ser examinado com cautela.

§ 1° N&o se recomenda o acolhimento automatico do pedido de desisténcia quando
identificados indicios de:

| — coisa julgada;

Il — litispendéncia ou conex&o;

[l — multiplicidade de ac¢des idénticas ou substancialmente semelhantes;

IV — tentativa de retirada estratégica do processo da jurisdigao.

§ 2° Nessas hipoteses, podera o magistrado, de forma fundamentada, indeferir o
pedido de desisténcia e prosseguir na analise do feito, visando a preservacdo da

integridade do sistema judicial e a prevengdo da utilizacdo indevida e reiterada da
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jurisdigao.

Art. 6° Confirmada a ma-fé processual ou a pratica predatéria, 0 magistrado podera
aplicar as sangoes previstas nos arts. 79 a 81 do Cdédigo de Processo Civil, observados a

gravidade da conduta, a reiteragéo e o carater pedagogico da medida.

Art. 7° A definicdo da técnica decisoria para o encerramento da demanda devera
considerar o estagio processual e o grau de maturidade da relagao juridica.

§ 1° A extingdo do processo sem resolugdo de mérito mostra-se adequada quando
a abusividade for identificada de forma prematura ou quando inviabilizado o exame do
meérito.

§ 2° O julgamento de improcedéncia podera ser adotado quando a demanda
estiver suficientemente instruida e a abusividade se manifestar na prépria tese juridica
reiteradamente afastada, inclusive com fundamento em precedentes vinculantes ou
técnicas de uniformizacao.

§ 3° Nao ha hierarquia abstrata entre as solugdes previstas neste artigo, devendo a

escolha ser devidamente fundamentada no caso concreto.

Art. 8° Sempre que adequado, o magistrado devera estimular a autocomposicéo,
promovendo a conciliacdo e podendo determinar, de forma fundamentada, a participagao
pessoal da parte autora em audiéncias ou mutirdes, com o objetivo de assegurar sua

ciéncia efetiva acerca da demanda e das condi¢des de eventual acordo.

CAPiITULO IV - DOS ENCAMINHAMENTOS E DA COMUNICAGAO
INSTITUCIONAL

Art. 9° Nos termos do art. 77, § 6° do Codigo de Processo Civil, constatados
indicios objetivos de uso predatério da jurisdicdo, o magistrado devera promover a
comunicagao aos 6rgaos competentes, conforme o caso:

| — a Ordem dos Advogados do Brasil e ao Ministério Publico, quando houver
elementos que indiquem pratica reiterada de atos abusivos, falsidade documental ou
outros ilicitos;

I — a Receita Federal do Brasil e ao Conselho de Controle de Atividades
Financeiras — COAF, quando presentes indicios de irregularidades fiscais, lavagem de

dinheiro ou atuagao organizada.

Art. 10° A comunicagao institucional ao NEA devera ser realizada por meio do
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sistema PROAD, contendo, obrigatoriamente:

| — copia da decisdo judicial fundamentada e dos documentos essenciais a
compreensao do caso, vedado o envio integral dos autos em formato PDF;

Il — descricdo objetiva do comportamento reputado predatério e das providéncias ja
adotadas no processo;

lIl — identificagdo do advogado ou dos envolvidos e indicagéo clara da providéncia

ou apoio técnico esperado do Nucleo.

CAPITULO V - DISPOSIGOES FINAIS

Art. 11° Esta Nota Técnica entra em vigor na data de sua publicagao, servindo
como instrumento orientador para a atuacao judicial técnica, ponderada e eficaz no
enfrentamento das demandas abusivas, sem prejuizo da independéncia funcional do

magistrado.
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