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PODER JUDICIARIO

Tribunal de Justica do Estado de Goias
Presidéncia
Diretoria de Auditoria Interna

DECLARACAO DE PROPOSITO

O Nosso Papel: Adicionando Valor e Construindo o Futuro!

Aqui na Diretoria de Auditoria Interna (DAI) do TJGO, nosso principal proposito
vai muito além de apenas verificar regras: somos um dos parceiros estratégicos
da instituigcdo. Trabalhamos de forma independente para agregar valor, aprimorar

as operagoes e ajudar o Tribunal a concretizar seus objetivos com exceléncia.

A nossa responsabilidade, atuando na 3° linha' no Tribunal, é oferecer servicos
objetivos de avaliagdo (auditoria) e de consultoria para melhorar continuamente
a governanga, a integridade e os controles internos, sempre de maneira construtiva

e sem assumir o papel dos gestores no dia a dia da administragdo.

Para entregar os melhores resultados, a nossa autoridade baseia-se na total
autonomia técnica e objetividade. Isso nos garante a isengdo necessdria para
atuar de forma imparcial, ética e colaborativa em prol de um Judicidrio cada

vez mais seguro, eficiente e transparente para a sociedade.

2

1 Saiba mais sobre o Modelo das Trés Linhas aqui.
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Prefacio

O que é o Relatério Anual de Atividades?

A Diretoria de Auditoria Interna apresenta seu Relatério Anual de Atividades -
RAINT, referente ao exercicio 2025.

Este ano foi marcado pelo refor¢o da nossa atuagdo estratégica voltada

a adigdo de valor e & melhoria continua das operagoes do Tribunal de Justiga
do Estado de Goids. Mais do que aferir conformidades, nossa equipe dedicou-se
a atuar de forma parceira e colaborativa junto aos gestores, impulsionando

o fortalecimento dos controles internos administrativos de forma preventiva

e construtiva.

O presente documento traduz o empenho de uma unidade comprometida com
a exceléncia técnica e com o continuo avango de sua maturidade institucional.
As auditorias, consultorias e demais projetos desenvolvidos ao longo deste ano
demonstram nosso compromisso em alinhar a auditoria governamental

as melhores praticas globais.

Convidamos a Alta Administragdo, todos os parceiros institucionais e a sociedade
a conhecerem os resultados e as iniciativas aqui consolidadas, que ratificam
0 NOssO compromisso com um Judicidrio cada vez mais transparente, eficiente

e inovador.
MARCOS NUNES LAUREANO
Diretor de Auditoria Interna
Relatério Anual de Atividades 2025 - DAI p. 6
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1. Introducao

Histérico e recorte temporal do Relatdrio Anual de Atividades 2025

Apresentamos ao Orgdo Especial do Tribunal de Justica do Estado de Goids (TJGO)
o Relatério Anual de Atividades da Diretoria de Auditoria Interna (RAINT),
referente ao exercicio 2025, em estrito cumprimento ao Estatuto da Auditoria
Interna (aprovado pela Resolugdo TJGO n.° 257/2024) e em alinhamento

as Resolugdes n.° 308/2020 e n.° 309/2020 do Conselho Nacional de Justica (CNJ).
Este documento materializa o reporte funcional ao 6rgdo colegiado competente,

divulgando de forma transparente e objetiva o desempenho da unidade.

O recorte temporal adotado compreende as atividades de auditoria (avaliagdo)
e consultoria previstas no Plano Anual de Auditoria (PAA 2025) com inicio
de execucdo no respectivo exercicio, garantindo uma visdo fidedigna sobre

o alcance das metas planejadas.

No decorrer de 2025, a execugdo do planejamento pautou-se fortemente
pela metodologia de Auditoria Baseada em Riscos (ABR). Mais do que aferir
conformidades, os trabalhos foram direcionados para dreas estratégicas,
buscando sempre adicionar valor, melhorar as operagoes e auxiliar o Tribunal

a alcangar seus objetivos institucionais.

Esta sinergia refletiu-se ndo apenas no apontamento de fragilidades de controle,
mas na identificagcdo de dezenas de Oportunidades de Melhoria (recomendacoes
de adesdo facultativa para otimizagdo de processos) e no reconhecimento

de Boas Praticas desenvolvidas pelas unidades.

Para assegurar total conformidade normativa, especificamente em relagcdo
aos requisitos do art. 5° da Resolugdo CNJ n.° 308/2020, o presente relatério

foi estruturado como um instrumento de governanca, contemplando:

Relatério Anual de Atividades 2025 - DAI p. 9

Assinado digitalmente por: MARCOS NUNES LAUREANO
DIRETOR DA DIRETORIA DE AUDITORIA INTERNA ¢ 22/07/2026 as 18:46
Paravalidar este documento informe o codigo 129802650104 no endereco https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento




N° Processo PROAD: 202607000765771 (Evento n° 2)

A relagdo entre o planejamento (PAA) e a execugdo efetiva
das auditorias e consultorias;

e A declaracdo formal de manuteng¢do da independéncia
da unidade durante o ciclo;

e Aindicagdo dos principais riscos e fragilidades de controle
mapeados, incluindo os potenciais riscos de fraude;

* A avaliagdo da governancga institucional nas dreas auditadas;

e Os resultados apurados nas avaliagoes do Programa de Avaliagdo
da Qualidade (PAQ-DAI).

De igual forma, o documento reserva espaco de destaque para demonstrar

o continuo avango da DAl em seu processo de maturidade institucional.

Ressaltam-se as agoes de gestdo voltadas & implantagdo e ao fortalecimento
do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM)? e os investimentos
na capacitagdo do corpo técnico. Tais iniciativas estruturantes aproximam

a unidade dos mais elevados padrdes internacionais de auditoria governamental.

Assim, nas sec¢oes subsequentes, detalhamos os resultados que atestam
o compromisso inafastdvel da Alta Administragdo, dos gestores e do sistema
de controle interno deste Tribunal com a mitigagdo preventiva de riscos,

a transparéncia e a exceléncia no exercicio de suas atividades.

v

2 Conhega mais sobre o Modelo IA-CM e os produtos elaborados pela DAI. Acesse aqui. @
Relatério Anual de Atividades 2025 - DAI p.
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2. Declaragao de Suficiéncia dos Recursos

A unidade confirma se o provimento dos insumos foi adequado para sua atuagéo

Em cumprimento as diretrizes do IA-CM para o Setor Publico e em estrita
observancia ao art. 3°, pardgrafo unico, da Resolugdo CNJ n.° 308/2020,
a Diretoria de Auditoria Interna apresenta a declaragdo de suficiéncia

dos recursos operacionais disponibilizados durante o ano 2025.

O Plano Anual de Auditoria 2025 estabeleceu o planejamento estratégico
das atividades da unidade e dimensionou, em sua Matriz de Recursos,
os insumos indispensdveis para a execugdo dos eixos de auditoria, consultoria

e agoes de gestao.
Nesse contexto, declaramos que o Tribunal de Justica do Estado de Goids,

por meio de sua Alta Administragdo, garantiu o provimento suficiente desses

insumos, estruturados e consolidados nas seguintes categorias:

Equipe (Conhecimentos e Habilidades Especificas)

8QP\ A forga de trabalho, dimensionada sob a métrica de Servidor/Dia
(SD), foi provida de maneira satisfatoria. Adicionalmente, por meio
w do suporte ao Plano Anual de Capacitagdo, garantiu-se que a equipe

mantivesse o pleno dominio dos conhecimentos especificos exigidos.

Recursos Tecnolégicos

O TJGO garantiu suporte e acesso continuo as ferramentas

Q_, 9 identificadas pela DAI para o exercicio de suas fungdes. A unidade
= ()= _—
& — contou com acesso a plataformas corporativas, tais como PROAD,
OJI[O SIOFI e Contratos Gov, além de ferramentas de apoio e de
comunicagdo, como Power Bl, pacote BROffice, Microsoft Office,
Adobe, aplicativos de mensagens e Zoom Meetings.
Relatério Anual de Atividades 2025 - DAI P.
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Materiais

O aparato fisico de trabalho e os bens permanentes listados

] ] no planejamento foram disponibilizados a equipe, contemplando

o provimento integral de computadores, monitores, impressora

comum, tablet e telefones.

Recursos Técnicos

As avaliagdes e as agdes de consultoria estiveram amparadas pelos
instrumentos metodoldgicos e legais desenhados para a unidade.
Houve conformidade na aplicagdo e uso do Manual de Auditoria

e Consultoria do TJGO (Decreto Judicidrio n.° 3.286/2024),

das Resolugdes CNJ n.° 308 e n.° 309/2020, do Estatuto da Auditoria
Interna (Resolugdo TJGO n.° 257/2024), do Manual de Auditoria

do Poder Judicidrio e das diretrizes do IA-CM.

Infraestrutura

O ambiente de trabalho atendeu as diretrizes propostas,
O @ mesmo diante das circunstdncias inerentes a um ambiente locado,

de propriedade privada, regido por normas proprias. Somou-se

a isso o necessdrio apoio logistico (disponibilizagdo de veiculos

oficiais e didrias) para a viabilizagdo de verificagdes in loco

ao longo do exercicio.

Figura 1 - Recursos disponiveis utilizados para as atividades de auditoria

Relatério Anual de Atividades 2025 - DAI P
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3.Metodologia de Levantamento de Dados

Procedimentos estruturados para coletar as informagées para o relatdrio

A elaboracdo deste Relatério Anual

de Atividades pautou-se por uma
metodologia de natureza sistematica

e documental, fundamentada na andlise

dos relatérios finais emitidos pelas

equipes da Diretoria de Auditoria Interna

e nos resultados das consultorias

Figura 2 - llustragdo de andlise de dados pres’rados ao Iongo do ano 2025.

Em paralelo, realizou-se o cruzamento do Plano Anual de Capacitagdo

de Auditoria (PAC-Aud 2025) com os respectivos certificados de capacitagdo,
com o propdsito de aferir e comprovar o cumprimento da meta normativa
exigida de 40 horas anuais de capacitagdo, no minimo, para cada servidor

e servidora da unidade.

Sobre os aspectos de conformidade técnica, aplicou-se o acompanhamento
do Programa de Avaliagcdo da Qualidade (PAQ-DAI), monitorando de perto
os indicadores de qualidade, tempestividade e eficacia das atividades, a fim
de atestar a estrita observancia aos pardmetros delineados pela Resolugdo
CNJ n.° 308/2020 e pelo Capitulo IX das Diretrizes Técnicas da Resolugdo
CNJ n.° 309/2020.

Por fim, em razdo da participacdo no Projeto Piloto do CNJ? para implantagdo
do modelo de maturidade IA-CM, a Diretoria de Auditoria Interna fez uma nova
autoavaliagdo no exercicio de 2025, o que resultou em levantamento de dados

importantes para desenvolvimento de agoes, sobretudo estruturantes.

L

3 Saiba mais sobre o Projeto Piloto e a Rede Aprimora Aud, clicando aqui.

Relatério Anual de Atividades 2025 - DAI P.
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4. Desempenho da Diretoria de Auditoria Interna
Atuagdo da unidade em relagéo ao planejamento (PAA 2025)

4.1 Auditorias Realizadas

O PAA 2025 estabeleceu a meta de execugdo de 13 (treze) auditorias (avaliagoes)
ao longo do exercicio. Desse total, 12 (doze) foram efetivamente concluidas

e relatadas, o que representa um expressivo indice de execugdo de 92,3%

do planejamento original. A Unica excegdo coube a Auditoria n.° 11/2025, cujo escopo

abrangia a Politica de Gestdo por Competéncias.

Meta das auditorias previstas x Auditorias executadas em 2025

PAA 2025 @ Auditorias Executadas

13 auditorias Auditorias ndo Executadas

7,7%

Grdfico 1 - Relagdo entre as auditorias planejadas e executadas em 2025

Relatério Anual de Atividades 2025 - DAI p. 17
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Em estrito atendimento & exigéncia de transparéncia preconizada pelo art. 5°,
inciso |, alinea "a", da Resolugdo CNJ n.° 308/2020, informa-se que referida
avaliagdo ndo foi realizada em virtude da incipiéncia do objeto. A Diretoria de
Gestao de Pessoas atestou que o programa correspondente ainda se encontrava
em etapa piloto de expansdo, inviabilizando a aplicagdo adequada dos exames
de maturidade pretendidos para o ciclo (PROAD N.° 202511000685173).

No decorrer do exercicio de 2025, a DAl executou um cronograma de agoes

que abrangeram dreas relevantes da gestdo do Tribunal. Os trabalhos envolveram
avaliagoes ordindrias operacionais e de conformidade em contratos de climatizagdo,
concessao de verbas indenizatdérias, pagamentos a auxiliares da justicq,
gratificagoes funcionais, suprimentos, infraestrutura e gestdo socioambiental

de servicos e equipamentos de tecnologia da informagdo.

Para além das avaliagoes ordindrias sobre os processos internos, o elevado indice
de execugdo contemplou também o fiel cumprimento das andlises de natureza

especifica. Integram esse escopo:

e Auditoria n.° 04/2025, referente & andlise mandatéria da Prestagdo de

Contas Anual remetida ao Tribunal de Contas do Estado de Goids (TCE-GO);

e Auditoria n.° 12/2025, correspondente & A¢do Coordenada determinada
pelo Conselho Nacional de Justiga sobre a destinagdo de valores oriundos

de prestacoes pecunidrias;

e Auditoria n.° 13/2025, voltada & sistematica de avaliagdo e manutencdo
da certificagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) desta Corte,
a qual a Diretoria de Auditoria Interna teve a responsabilidade de impulsionar,

na forma do Manual de Gestdo da Qualidade do Tribunal e Justica de Goids.

A consolidagdo desses resultados atesta o compromisso da unidade
em equilibrar a mitigacdo de riscos operacionais locais com o atendimento
as diretrizes sistémicas de controle nacional. A seguir, o rol das auditorias

previstas no ano de 2025:

Relatério Anual de Atividades 2025 - DAI P.
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Situacgdo:

Avaliagdo das contratag¢oes relativas a ar-condicionado
no ambito do TJGO

Objetivo: Verificar a adequagdo e suficiéncia dos controles internos para
promover a conformidade legal e a compatibilidade do servigo contratado
com as necessidades da instituicdo.

Escopo: Avaliar os controles internos adotados e processos de trabalho nas
fases de planejamento, fiscalizagdo e gestdo dos contratos de aquisigdo,

instalagdo e manutencdo de ar-condicionado.

v EXECUTADA

(©)

s

Situagado:

Andlise da conformidade das concessoes e prestagoes
de contas de didrias e ajudas de custo

Objetivo: Avaliar a regularidade da concessdo de didrias e ajudas de custo
e a conformidade das prestagdes de contas apresentadas.

Escopo: Avaliar se os procedimentos de concessdo e prestacdo de contas
de didrias e ajudas de custo estdo em conformidade com as normas

e regulamentos vigentes, assegurando a transparéncia e regularidade

das operagoes.

v EXECUTADA

Situacgado:

Verificar a gestdo e os controles de pagamentos aos Juizes
Leigos e Conciliadores do TJGO

Objetivo: Verificar a conformidade e a eficiéncia dos processos
e confrole das despesas destinadas ao pagamento feito aos juizes leigos
e conciliadores.

Escopo: Avaliar os mecanismos de controles internos existentes, visando
identificar possiveis fragilidades e oportunidades de melhorias.

v EXECUTADA
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Avaliagdo da Presta¢do de Contas Anual ao érgdo de controle
externo - Tribunal de Contas do Estado de Goids

Objetivo: Analisar a regularidade daqueles documentos que compoem
a Prestagdo de Contas e verificar a existéncia de impropriedades
e/ou irregularidades.

Escopo: Analisar as informagdes e documentos que compdem o processo

de Prestagcdo de Contas Anual do TJGO e se estes atendem aos requisitos
aplicdveis.

Situagao: v EXECUTADA

Avaliacdo dos controles internos relativos ao processo de concessdo
de gratificagées de incentivo funcional no ambito do TJGO - GIFs

Objetivo: Avaliar o cumprimento das formalidades intrinsecas ao processo
de deferimento do pagamento de gratificagoes de incentivo funcional
aos servidores do TJGO.

Escopo: Avaliar o processo de trabalho inerente & andlise das solicitacdes

de gratificagdo de incentivo funcional até o seu deferimento ou
indeferimento.

Situagéao: v EXECUTADA

Verificar a conformidade das especificagoes dos materiais de limpeza
utilizados na prestagcdo de servicos de limpeza e conservacdo
contratados pelo TJGO

Objetivo: Verificar se os materiais utilizados estdo em conformidade
com as especificagoes estabelecidas nos contratos de limpeza, incluindo
qualidade, tipo e quantidade.

Escopo: Avaliar os controles destinados a assegurar que os materiais
contratados pelo TJGO foram utilizados em conformidade com
as especificagdes firmadas em contrato.

Situagao: v EXECUTADA
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Avaliagdao dos requisitos do Plano de Obras do Tribunal
de Justica do Estado de Goias

Objetivo: Analisar se foram observados os pardmetros e requisitos
dispostos na Resolugdo CNJ n.° 114/2010 para a elaboragdo do Plano
de Obras do TJGO.

Escopo: Avaliar a conformidade do Plano de Obras com os termos
da Resolugdo CNJ n.° 114/2010 (alterada pelas Resolugdes CNJ n.° 132/2011
e n.° 326/2020) que dispde sobre o planejamento, a execugdo

e 0 monitoramento das obras no Poder Judicidrio.

Avaliagdo das praticas que envolvam a redug¢do do impacto
de recursos tecnolégicos no TJGO (Tl Verde)

de Tl Verde sdo executadas de forma eficaz e sustentavel.

/Ei o Objetivo: O principal objetivo desta auditoria é verificar se as contratagoes

J
o Escopo: Avaliar as prdticas de Tl Verde adotadas pelo Poder Judicidrio
do Estado de Goids.

Situagéao: v EXECUTADA

Avadliagdo da gestdo e uso de cartoes de alimentag¢do do TJGO
para suprir as necessidades oriundas da realizagdo de Sessoes
do Tribunal do Juri e Eventos Institucionais

Objetivo: Avaliar a eficdacia e eficiéncia da gestdo e utilizagdo dos cartdes
de alimentacdo, buscando identificar oportunidades de melhoria e garantir
que os recursos sejam utilizados de forma a atender as necessidades

dos beneficidrios.

Escopo: Avaliar os procedimentos de gestdo e utilizagdo dos cartoes
de alimentagdo do Tribunal de Justica do Estado de Goids (TJGO), com enfoque
especifico nas sessdes do Tribunal do Juri e eventos institucionais.

Situagao: v EXECUTADA
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Avaliagdo da execugdo do contrato de Service Desk
no ambito do Tribunal de Justica do Estado de Goids

Objetivo: Analisar se os controles estabelecidos sdo eficazes para
promover a conformidade legal, compatibilidade do servigo contratado
com as necessidades da instituicdo.

Escopo: Avaliar a execugdo do contrato de Service Desk quanto
ao processamento, a medigdo e o pagamento das Unidade de Servicos
Técnicos (UST’s).

Situagao: v EXECUTADA

Avadliagdo do grau de maturidade da implementagao
da politica de gestdao por competéncias no dmbito do TJGO

Objetivo: Obter um panorama relativo & eficacia das ferramentas
m.O e processos utilizados para gerenciar competéncias no dmbito do TJGO.

Escopo: Avaliar as agdes voltadas ao aperfeicoamento profissional e pessoal

dos servidores e magistrados do TJGO, identificando eventuais aspectos que
possam ser aprimorados e atestando as boas prdticas identificadas.

Situagao: X NAO EXECUTADA

Gestdo e destinacdo de valores e bens oriundos de prestagées
pecunidrias, da pena de multa, perda de bens e valores

Objetivo: Avaliar a aderéncia as diretrizes legais e normativas que orientam
a gestdo, o controle e a destinagdo dos aludidos recursos, aplicando
r as ferramentas metodologicas apropriadas para aferir as praticas atuais,

bem como orientar intervengdes que garantam a publicidade
ZS ZS e a transparéncia dos atos.

Escopo: Exames de conformidade, com possiveis aspectos operacionais,
em procedimentos de destinagoes, de controle e de gestdo de valores e bens,
de modo a assegurar a publicidade e fransparéncia na destinagdo dos
aludidos recursos.
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Realizar uma avaliagdo sistematica e independente dos processos,
procedimentos e praticas do TJGO para verificar se estdo em

conformidade com os requisitos estabelecidos e sendo implementados
de maneira eficaz (Auditoria do Sistema da Gestdo da Qualidade)

Objetivo: Avaliar se os processos estdo em conformidade com
-!E os requisitos estabelecidos nas normas de referéncia.
SISTEMA DE GESTAO Escopo: Avaliar o processo certificado e sua adequagdo e suficiéncia
DA QUALIDADE
para realizar a auditoria de supervisdo/manutengdo, conforme critérios

de auditoria definido pelo Orgdo Diretivo ou Alta Dire¢do.

Situagéao: v EXECUTADA

Figura 3 - Auditorias previstas no PAA 2025. Elaboragédo prépria.

Para mais detalhes sobre os resultados das auditorias
executadas em 2025, clique aqui

4.2 Consultorias Realizadas

Em conformidade com as metas estabelecidas no PAA 2025 e em alinhamento
ao modelo de governanca indicado pelos érgdos externos de controle,

a Diretoria de Auditoria Interna previu e executou integralmente a realizagdo
de 04 (quatro) ag¢oes de consultoria ao longo do exercicio, atingindo o indice

de 100% de atendimento do planejamento estipulado.

Tais atividades foram desenvolvidas mediante solicitagdo prévia das dareas
administrativas interessadas e com a devida autorizagdo da Presidéncia
do TJGO, possuindo o objetivo primordial de agregar valor & organizagdo
e aperfeicoar de maneira colaborativa os processos de governanga,

o gerenciamento de riscos e os controles internos institucionais.

Diferentemente das avaliagoes, as consultorias realizadas assumiram cardter
eminentemente colaborativo e de aconselhamento, desenvolvendo-se de forma

especifica nas modalidades de assessoramento e de facilitagdo.
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Buscou-se, assim, auxiliar a Administracdo no desenho e na estruturagdo de
fluxos de trabalho adequados, resguardando sempre a independéncia, a
objetividade e a autonomia técnica dos auditores internos, os quais atuaram sem
assumir responsabilidades tipicas ou operacionais da gestdo. Essa frente de

trabalho englobou entregas de valor estruturante para o Tribunal.
Foram concluidas, com sucesso, trés consultorias de assessoramento:

e a primeira voltada ao mapeamento e & otimizagdo do processo de inspegdo
das serventias extrajudiciais junto & Corregedoria do Foro Extrajudicial
(COGEX);

e a segunda dedicada ao apoio na estruturagdo da Central Estadual
de Cumprimento de Atos do Sistema de Execugdo Penal Unificado (CESEEU);

e e a terceira direcionada ao mapeamento e formalizagdo dos processos

de trabalho da Central Estadual de Atermacgoes dos Juizados Especiais (CEAJE).

Adicionalmente, conduziu-se uma quarta consultoria, na modalidade facilitagdo,
junto & Coordenadoria de Suporte em Tecnologia da Informagdo (CSTI), com foco

no mapeamento e andlise de catdlogos para consolidar a Central de Servigos de TIC.

A integragcdo e a aprovacgdo desses produtos evidenciam a versatilidade do corpo
técnico da DAl e a sua efetiva contribuigdo para a inovagdo, a padronizagdo

e o aprimoramento continuo das dreas demandantes.

[ Apoio ao mapeamento do processo de inspe¢do das serventias
CONS 01 . o . .
extrajudiciais e indicagdo de oportunidades de melhorias

Modalidade: Assessoramento

..- Unidade: Corregedoria do Foro Extrajudicial (COGEX)

L ) . ' 5 '
Escopo: Apoiar o mapeamento do processo de inspec¢do das serventias

extrajudiciais e indicagdo de oportunidades de melhorias.
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CONS 02 Apoio a estruturag¢do da Central Estadual de Cumprimento
de Atos do Sistema de Execuc¢do Penal Unificado (CESEEU).

Modalidade: Assessoramento

Unidade Consulente: Secretaria da Governanga Judicidria e Tecnologica,

- para a CESEEU

|_|_| Escopo: Auxiliar a Administragdo no estabelecimento de diretrizes para
E E a estruturagdo da Central Estadual de Cumprimento de Atos do Sistema
de Execugdo Penal Unificado — CESEEU com vistas a organizagdo,
fluxos e modelo de atuagdo da central, com foco na normatizagdo
de processos e na expansdo das atividades para comarcas do interior.

/ Apoio, mapeamento e a andlise dos catdlogos da Coordenadoria \
CONS 03 . ~
de Suporte em Tecnologia da Informagdo

Modalidade: Facilitagdo

Unidade consulente: Secretaria da Governanga Judicidria
e Tecnoldgica para a Coordenadoria de Suporte em Tecnologia

E da Informagado (CSTI)
I N7 |
Escopo: Mapear as interfaces das unidades do Poder Judicidrio

com a Secretaria de Tecnologia da Informagdo, catalogar

os servigos por elas demandados e elencar quais podem ser
processados via Central de Servicos, com o objetivo de consolidar
e maximizar o papel da Central como ponto Unico de contato.

\ Situagéao: v EXECUTADA j
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[ CONS 04 Mapeamento e formalizagdo dos processos de trabalho da Central \
Estadual de Atermacgdes dos Juizados Especiais (CEAJE)

Modalidade: Assessoramento

Unidade consulente: Secretaria da Governanga Judicidria
'.' e Tecnoldgica, para a Central Estadual de Atermacdes

_ia dos Juizados Especiais (CEAJE)

Escopo: Mapeamento e aconselhamento técnico por parte
da Diretoria de Auditoria Interna visando a formalizagdo

dos processos de trabalho da Central Estadual de Atermagdes
dos Juizados Especiais (CEAJE).

| sagao y

Figura 4 - Consultorias de assessoramento e facilitagdo realizadas em 2025

4.3 Capacitacoes Realizadas

Em observancia ao art. 72 da Resolugdo CNJ n.° 309/2020 e a Politica

de Capacitagdo e Desenvolvimento de Competéncias da Diretoria de Auditoria
Interna, a unidade executou de forma exitosa o Plano Anual de Capacitagdo
de Auditoria Interna (PAC-Aud 2025) - PROAD n.° 202502000608788.

O planejamento educacional estruturou-se estrategicamente em cinco
programas de formagado: Basica (PFB), Continuada (PFC), Técnica

e Especializada (PFTE), Gerencial (PFG) e Certificagcdo em Auditoria (PCA).

Esse arranjo metodoldgico teve como propdsito ndo apenas garantir
o cumprimento do patamar normativo minimo de 40 horas anuais
de capacitagdo por servidor, mas promover a qualidade técnica exigida

para a execugdo das avaliagoes e consultorias programadas para 2025.

A execugdo do PAC-Aud 2025 seguiu a matriz de planejamento, contemplando
uma gama diversificada de treinamentos. As formacoes abrangeram dreas
contempordneas e exigidas pelo escopo das auditorias anuais, a exemplo

das Contratacoes Publicas Sustentdveis e os treinamentos especializados
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em Auditoria Baseada em Riscos, esta ultima alcangando todo o corpo funcional
da DAI (PROAD N.° 202607000763398).

Os indicadores de desempenho educacional apurados ao término do ciclo

revelaram resultados planejados, como se observa no grdfico a seguir:

CA PAC I TAcé ES _ 20 2 5 Meta total: 360 horas

Meta individual: 40 horas

il

200

o 100%

Jan Fev Mar Abr Mal  Jun Jul Ago Set Out MNov Dez

Grafico 2 - Indicadores de desempenho de aperfeigoamento em 2025

4.4 Monitoramentos

A Diretoria de Auditoria Interna realiza o monitoramento de recomendagoes
externas e internas. No dmbito externo, conferiu-se monitoramento as diretrizes
emanadas pelo Tribunal de Contas do Estado de Goids (TCE-GO), notadamente
em cumprimento ao Acérddo n.° 3.402/2025 daquela Corte de Contas.

Além disso, todos os achados de auditoria do exercicio foram alimentados

na plataforma TCE-Hub, em conformidade com as normas de regéncia.
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No dmbito interno, no decorrer do exercicio 2025, o processo de monitoramento
foi deflagrado em trés processos oriundos do ciclo de auditorias. O encerramento

do monitoramento ocorre quando a equipe de auditoria emite o relatério gerencial

e remete as informacdes a Presidéncia do TJGO, apds a verificacdo da efetiva

implementagdo das providéncias administrativas pactuadas.

Nesse ponto, importante registrar que em grande parte das auditorias de 2025,

a exemplo dos exames nos contratos de ar-condicionado, no plano de obras

e nas gratificagdes de incentivo funcional, os apontamentos foram elididos

pelas unidades auditadas ainda no curso dos trabalhos, demonstrando

resolutividade imediata e dispensando a instauragdo de planos de agdo.

Por outro lado, as deliberagoes

de maior complexidade

- Auditoria 03/2025; trutural. d N
v Auditoria Auditoria 06/2025; estrutural, decorrentes
sem achado o .
Auditoria 10/2025 das auditorias de Tl Verde;
Gestdao e Uso dos Cartoes
Fase de Auditoria 08/2025;
p monitoramento Auditoria 09/2025; de Alimentagao e Agdo

ainda em curso

Auditoria 12/2025;

Coordenada do CNJ,

encontram-se com seus

Mo fasde Auditoria 04/2025 ‘ )
[Leautaisnie respectivos planos de agdo
Auditoria 01/2025; devidamente aprovados
ﬁ,“'“ #  Achado elidido Auditoria 02/2025; . lar £
no curso Auditoria 05/2025; e estao em regular rase
da auditoria

Auditoria nao
realizada

Auditoria 07/2025;
Auditoria 13/2025

« Auditoria 11/2025

de implementagdo, sob
o continuo acompanhamento

técnico desta Diretoria.

Tabela 1 - Monitoramento das auditorias de 2025
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5. Principais Riscos e Fragilidades de Controle

Andlise qualitativa das avalia¢des

Apresentamos as principais oportunidades de aprimoramento de controles
internos e da governan¢ca mapeadas nas auditorias do exercicio, em aten¢do
ao art. 5°, inciso lll, da Resolugdo CNJ n.° 308/2020.

O cendrio geral revela um Tribunal fortemente comprometido com
a exceléncia e a melhoria continua, no qual os apontamentos levantados

atuam como impulsionadores para o amadurecimento institucional.

No eixo da governanga e normatizagdo, o TJGO encontra-se

em momento propicio para modernizar e refinar suas regras
operacionais. A atualizagdo dos normativos trard maior seguranca
juridica, objetividade e padronizagdo aos atos da administragado,
consolidando iniciativas positivas j& observadas e orientando

estrategicamente dreas como o planejamento de infraestruturaq,

as contratagoes com viés sustentdvel e a gestdo de despesas.

Quanto aos controles operacionais, é positivo destacar

que as avaliagdes ndo identificaram a materializagdo de fraudes
ou danos diretos aos recursos ao longo do periodo.

Para elevar ainda mais esse nivel de seguranc¢a, recomendou-se
o fortalecimento do principio da segregac¢do de fungoes

e a adocdo de rotinas formais de dupla checagem.

Tais medidas agregardo maior robustez técnica aos gestores

que atuam nos processos de pagamentos,

prestacoes de contas e concessdo de beneficios.
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Na execugdo contratual, as equipes de fiscalizagdo

j& demonstram notdavel zelo e dedicag¢do, despontando agora
a oportunidade de avangar rumo a um monitoramento focado
em indicadores de desempenho continuo.

A exigéncia de evidéncias mais robustas e automatizadas
garantird o acompanhamento seguro da efetiva prestagdo
dos servigos, a consolidagdo das metas de sustentabilidade
ao longo do ciclo contratual e a promo¢do de um ambiente

de trabalho protetivo para os colaboradores terceirizados.

Por fim, o TJGO evidencia estar na diregdo correta

rumo a plena transformacgado digital. A substituicdo gradual
de conferéncias e cdlculos manuais, a centralizagdo sistémica
de informacodes financeiras hoje pulverizadas e a consolidagdo
de canais oficiais e rastredveis de comunicagdo sdo etapas
naturais desse avango tecnolégico. A evolugdo para fluxos

de trabalho cada vez mais automatizados e integrados

consolidard a gestdo com maxima transparéncia,

agilidade e eficiéncia institucional.

Figura 5 - Consolidagédo da analise dos riscos e fragilidades no &mbito do TJGO
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6. Resultados da Avaliaciao da Qualidade

Agregar valor de forma continua

O Capitulo IX da Resolugdo CNJ n.° 309/2020 determina & Diretoria de Auditoria
Interna a obrigagdo de manter e executar, de forma rigorosa, o seu Programa

de Avaliagdo da Qualidade (PAQ-DAI). Esse instrumento de governanga destina-se
a atestar a conformidade das atividades da unidade com as normas profissionais,

o Codigo de Etica e as melhores prdticas, garantindo a constante agregacdio

de valor & Instituigdo.

A robustez desse ecossistema de avaliagdo foi formalmente reconhecida

no recente Relatério de Inspeg¢do Ordindria do Conselho Nacional de Justica
(Insp. 0004225-19.2025.2.00.0000), o qual destacou positivamente a maturidade

da DAl ao mensurar seu desempenho por meio de um programa de qualidade,
complementado por pesquisas de clima organizacional exclusivas e por avaliacoes

trimestrais anénimas da gestdo da unidade pelos proprios membros da equipe.

No tocante aos resultados apurados pelo monitoramento continuo das avaliagoes
realizadas no ano 2025, os indicadores confirmam a manutencdo do padrdo
de qualidade da DAl em suas entregas. A metodologia do PAQ-DAI mensurou

a performance de cada auditoria sob trés perspectivas complementares:

S CEEDEE SuPerVisao; A integra do resultado

e a autoavaliagdo da Equipe de Auditoria; e do PAQ-Aud de 2025
~ .. . . pode ser conferido no
* apercepgdo da prépria Unidade Auditada. Anexo Il deste Relatério.

O cruzamento desses dados foi balizado por métricas objetivas alicercadas
na Escala de Likert* (notas de 1a 4), adotando-se como férmula de cdlculo

a soma das notas vdlidas dividida pelo total de quesitos respondidos.

k 4 A Escala Likert € um instrumento de pesquisa que mede o grau de concorddncia, satisfagdo
ou frequéncia em relagdo a uma afirmacdo. Em vez de respostas simples "sim ou ndo", permite medir
a intensidade da opinido do usudrio (ex: de "discordo totalmente" a "concordo totalmente”).
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EQUIPE DE AUDITORIA

Sob o prisma da autoavaliagdo da Equipe de Auditoria, de um universo de 248
respostas computadas, foram atribuidas 221 notas mdximas (4) e 15 notas 3,
sendo residuais as discorddncias (duas notas 2 e uma unica nota 1), resultando

em uma média final de 3,91 e indice setorial de 97,75%.

indice de Qualidade da Avaliagio da Equipe de Auditoria:

Notas atribuidas pela Equipe de Auditoria

oo final de cada trabalho:

« 97,75% indice de Qualidade

« 3,91 Média Final

METODOLOGIA DO CALCULO:

Soma de todas as notas atribuidas pela equipe 97 75 %
[ |

no Formuldrio de Avaliagdo da Qualidade - NiVEL AVANQADO
FAQ (pag. 8) dividido pelo numero de quesitos. PAQ-DAI
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SUPERVISAO

A visdo da Supervisdo corroborou esse desempenho: das 216 aferi¢oes realizadas,
192 receberam nota mdxima (4) e 24 receberam nota 3, alcangando a média
de 3,89 e o indice de 97%.

A consolidagdo matematica dessas perspectivas culminou na obtengdo

de um Indice Geral de Qualidade Consolidado de 97,91%, conferindo & atuagdo
da DAl a classificagdo de "Nivel Avangado”.

A série histdrica do indicador evidencia um processo soélido de melhoria continuag,

refletindo um crescimento sustentado que evoluiu de 97,33% no ciclo passado

para o atual patamar de 97,91%.

indice de Qualidade da Avaliacio da Supervisio:

Notas atribuidas pela Supervisdo

oo final de cada trabalho:

« 97% indice de Qualidade

+ 3,89 Média Final

METODOLOGIA DO CALCULO:

Soma de todas as notas atribuidas pelo Supervisor 97%

no Formuldrio de Avaliagdo da Qualidade - FAQ NiVEL AVANCADO

(pdg. 8) dividido pelo numero de quesitos. PAQ-DAI
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UNIDADE AUDITADA

Merece particular destaque, na composi¢cdo desse resultado geral, o expressivo
indice de 99% de aprovagdo (média final de 3,97) atribuido exclusivamente
pelas unidades auditadas. Esse nivel de exceléncia apoia-se nos seguintes
numeros: de 240 respostas coletadas junto aos gestores auditados, foram

atribuidas 230 notas mdaximas (4), 6 notas 3 (além de 4 questdoes ndo aplicdveis).

Essa métrica chancela a capacidade de planejamento e execugdo da atividade,
a postura parceira e orientativa adotada pelo corpo técnico da auditoria interna
e que 0s mecanismos e as recomendagoes propostas ndo apenas atendem

aos requisitos normativos de conformidade, mas refletem diretamente

na melhoria das operagdes e na percepgdo positiva de valor pelos gestores

da primeira e segunda linhas de defesa.

indice de Qualidade da Avaliacdo da Unidade Auditada:

N

Notas atribuidas pelas Unidades Auditadas

oo final de cada trabalho:

« 99% indice de Qualidade

« 3,97 Média Final

METODOLOGIA DO CALCULO:

Soma de todas as notas atribuidas pelas Unidades 99 %

Auditadas no Formuldrio de Avaliagdo da Qualidade NiVEL AVANCADO

- FAQ (pdg. 8) dividido pelo nimero de quesitos. PAQ-DAI
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Para compreender se a auditoria foi prestada com qualidade, deve-se observar

a sua adequagdo com as normas, manudis e procedimentos.

O Programa de Avaliagdo da Qualidade prevé trés indicadores bdsicos,
que permitem descrever, quantificar e medir aspectos estratégicos da Diretoria

de Auditoria Interna.

A seguir, apresentam-se os indicadores de desempenho do PAQ-Aud, referentes

as auditorias e demais atividades desenvolvidas no exercicio de 2025:

INDICADOR 01 - CUMPRIMENTO DO PAA

Quantidade de auditorias do PAA planejadas
e executadas durante o exercicio.

Quanto mais a¢gdes cumpridas, melhor.

Anual

Tabela 2 - Indicador Ol - Cumprimento do PAA

RESULTADO: Q META ALCANGCADA!

92%

METODOLOGIA DO CALCULO: Total de auditorias realizadas (12) dividido

pelas auditorias previstas (13) multiplicado por 100.
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INDICADOR 02 - RECOMENDACOES ATENDIDAS

Quantidade de recomendagdes atendidas
ao final da fase de monitoramento.

60,00%

Quanto mais recomendag¢des atendidas, melhor

Anual

Tabela 3. Indicador 02 - Recomendag¢odes atendidas

Em 2025, ndo houve dados suficientes de monitoramento para fundamentar
o indicador 02, j& que houve 03 auditorias sem achados; O1 auditoria sem fase
de monitoramento (Aud 04 - Prestacdo de Contas); 05 auditorias com achados
elididos no curso da auditoria; 01 auditoria ndo realizada e 03 ainda em fase

de monitoramento.

Por essa razdo, nao ha dados suficientes para observar o grau de cumprimento

das recomendacgoes realizadas em ambiente de auditoria. Como resultado:

INDICADOR PREJUDICADO! 2@
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INDICADOR 03 - HORAS DE TREINAMENTO

Quantidade de horas investidas no treinamento
e capacitag¢do dos servidores

40 horas por servidor

Quanto mais servidores atingirem 40 horas
de treinamento, melhor

Anual
Tabela 4. Indicador 03 - Horas de treinamento
MEDIGAO:

e 9 servidoras e servidores

40 horas minimas

Total: 360 horas minimas exigidas ao todo

Numeros de 2025: 1055 horas de capacitagdo em 2025

Nenhum servidor deixou de alcancar o minimo exigido.

Resultado: 1055 horas de capacitagdo (Meta alcangada por quase o triplo!)

RESULTADO: & META ALCANGADA!

100%

METODOLOGIA DO CALCULO: Somatdrio das horas de capacitacdo

constantes dos certificados de participagdo em cursos, presenciais e virtuais,

por servidor da unidade de auditoria.
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7. Agoes Estruturantes IA - CM

Providéncias normativas, politicas e planos para elevar o nivel da unidade de auditoria interna

O IA-CM € um modelo internacional de auditoria que identifica os fundamentos
necessdrios para uma auditoria interna efetiva no setor publico. Ele estabelece
cinco niveis de capacidade progressiva, partindo de um nivel bdsico e pouco
profissional até um nivel otimizado, no qual a capacidade de auditoria interna

é tao aprimorada que passa a se tornar um dos principais agentes de mudancga

da organizagado.

otimizado

5

basico

inicial infraestrutura integrado gerenciado otimizado

Figura 6 - Niveis de capacidade IA-CM (elaborag¢do prépria)

Nivel 1: Praticas ndo sustentdveis, que dependem de esforcos individuais.

Nivel 2: Praticas e procedimentos de auditorias sustentdveis e repetiveis.

Nivel 3: Aplicagdo uniforme das praticas de gestdo e de auditoria pela Unidade de Auditoria Interna.
Nivel 4: Unidade de Auditoria Interna integra as informagdes disponiveis na organizagdo para
contribuir com o aperfeicoamento da governanca e da gestdo de riscos.

Nivel 5: Aprendizado continuo da unidade, que recebe inputs da prépria organizagdo e de terceiros.
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7.1 Implantag¢do do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM)

e Validagado Externa

Nesse contexto, cumpre relembrar que a Diretoria de Auditoria Interna figura
entre as unidades do Poder Judicidrio nacional que aderiram formalmente

ao Modelo de Capacidade de Auditoria Interna para o Setor Publico (IA-CM)

no ano de 2023°. Desde entdo, esta diretoria tem empreendido esforcos continuos

e sistemdticos para avancar no amadurecimento de seus processos de trabalho.

Como agdo estratégica central ocorrida em 2025 para a consecugdo desse
objetivo, destaca-se a participagdo ativa da DAI no Projeto Piloto da Rede
Aprimora-Aud, uma iniciativa promovida pelo Conselho Nacional de Justica,

via Sistema de Auditoria Interna do Poder Judicidrio (Siaud-Jud)®.

Tal projeto foi desenhado para testar e consolidar os moldes operacionais
de uma rede de apoio mutuo destinada & realizagdo de avaliagdes externas
de maturidade organizacional entre os érgdos do Poder Judicidrio nacional.
A preparagdo dos participantes da DAl ora designados para integrar esse

sistema colaborativo se estruturou em duas etapas fundamentais de treinamento.

Inicialmente, no Médulo 1 realizado entre os meses de agosto a dezembro

de 2025, os servidores indicados participaram da capacitagdo pratica direcionada
a conducdo rigorosa do processo de autoavaliagcdo institucional. Na sequéncia,

o Médulo 2 concentrou-se no desenvolvimento das competéncias necessdrias
para a formagdo e atuagdo dos participantes como validadores externos

das autoavaliagoes realizadas por outros érgdos parceiros (este ocorreu em 2026).

MOD 1: A0 9.
| Xt; — MOD 2:
freinamento

Ll
lidacs
autoavaliagdo Aprlmura m validagdo

externa

Figura 7 - Treinamento Rede Aprimora Aud

* 5 PROAD N.° 202507000657711 - Autorizagdo Projeto Piloto IA-CM pela Presidéncia do TJGO.

6 A participagdo do referido projeto e seus resultados foram documentados no PROAD 202605000747274.
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A imersdo nesse Projeto Piloto revelou-se um instrumento importante de diagndstico
e planejamento para a DAI, uma vez que permitiu identificar os gargalos existentes
para o atingimento do Nivel 2 de capacidade; compreender o nivel de maturidade
sob a ¢tica da Rede Aprimora-Aud; detectar quais normativos e processos

de trabalho demandavam atualizagdo interna; e de forma basilar, aumentar

a conexdo e o intercAmbio técnico com as demais unidades de auditoria do pais.

Vencida a etapa de capacitacdo e autoavaliagdo, o passo seguinte consistiu

na deflagragcdo da fase de avaliagdo externa. Nessa etapa, os participantes

da Diretoria de Auditoria Interna do TJGO assumiu a responsabilidade de atuar
como insténcia validadora externa da Secretaria de Auditoria Interna do Tribunal
de Justica do Estado do Ceard (SECAUDINT/TJCE). A apuragdo analitica

e documental conduzida pelos auditores do TJGO teve como propdsito verificar
a aderéncia das praticas da corte cearense aos requisitos estabelecidos

no IA-CM para o Nivel 2, avaliando a efetiva existéncia e a institucionalizagcdo

das atividades essenciais em diversos processos-chave.

Em contrapartida ao seu papel como insténcia validadora, a DAl também
submeteu suas proprias prdticas e processos ao rigoroso escrutinio externo.
A avaliagdo da maturidade institucional da unidade goiana foi conduzida
pela equipe técnica do Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso (TJMT),

no dmbito da Rede Aprimora-Aud.

i o 7 SIAUDIIT]
Apr'mnra m IA-CM nas auditorias do Poder Judiciario v SEETiaa O ATORAR T
00 FODE R IO IS0
‘Quantidade de Auditorias por Nivel do 1A-CM @ Mivel de IA-CM  implementands fifvel 2 @hibel 2 @bifod 3
plemernbnds Wi 1 "
Tribunad . kel o LA-CM talldags par Arz
S0 Mived 3 Compon 02s
TIDFT Ml 2 Cemaci 2005
=R Mived 2 Sede dgrmona-od 2008
¥ IR N 2 Rede Apemons- Al 2006
5T Implesentaedo Hivel 2 Sieche dprmona-ded oo
Tass Impkerrsntindo Nis 2 Reche Aprmora-Aud 2006
THE Implementando Nivel 2 Eede dprimons-dud oes
TGO imphereniiedo N 2 Fade Aprmora- Aol 006
TaMT Implesmentaedo Hivel 2 Sieche dprmorna- e oo @
TR, imphereniiedo N 2 Fade Aprmora- Aol 2006
TRE-BA Implementandi Hivel 2 Rede dprmora- kgl Fa
TRE-GO IR N 2 Rede Apemons- Al 2006
TRE-MS Implementando Nivel 2 Bade dprmora- kg 2006
TRT-3 imphereniiedo N 2 Fade Aprmora- Aol 2026 @
TRT-5 Implementando Hivel 2 Sede dprmora-hod Eara
TSE imphereniiedo N 2 Fade Aprmora- Aol 006
5T Implementandi Hivel 2 Rede dprmora- kel Fa

It iy BT Uorreed Gompersior. Ty

Figura 8 - Painel Aprimora Aud: situagdo atual das unidades participantes
Fonte: https://www.cnj.jus.br/sobre-o-cnj/auditoria/sistema-de-auditoria-interna-do-poder-judiciario-siaud-jud/rede-aprimora-aud/
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Os resultados apurados pela equipe validadora do TJMT atestaram um grau
significativo de maturidade e aderéncia da unidade goiana em diversos

processos-chave (KPA).

Foram formalmente reconhecidos e chancelados como "Existentes e Institucionalizados"

0s macroprocessos relativos a:

¢ Auditoria de Conformidade (KPA 2.1)
e Gerenciamento dentro da Atividade de Auditoria Interna (KPA 2.8)

* Acesso Pleno as Informagdes, Ativos e Pessoas da Organizagdo (KPA 2.10).

Atividades Essenciais

2
26
9

Nivel 2

(erzs [l sl a5 )67
RZYEN P I I 0 I A
RPAzT0l 2] 50 415

Néo existente N Existente [institucionalizado

Tabela 5 - Grau de institucionalizagdo das atividades essenciais do Nivel 2 da DAI.
(Captura de tela do Relatério de Validagéo elaborado pelo TIMT)

Para subsidiar essa chancela de exceléncia, as validadoras destacaram

a execugdo estruturada de sete auditorias de conformidade ao longo

do exercicio 2025; a sdlida definicdo de papéis e da cadeia de reporte

no Estatuto de Auditoria; e o robusto amparo normativo que garante aos auditores

0 acesso irrestrito a sistemas, documentos e servidores do Tribunal.

Para consolidar o diagnéstico emitido pelo Tribunal de Justiga do Estado de Mato
Grosso, o relatoério de validagdo externa (Anexo V) apresentou um panorama

quantitativo altamente favordvel e promissor para o TJGO.
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O exame atestou, em seu grdfico de resultados, que 86% das atividades
essenciais inerentes aos processos-chave (KPAs) exigidos para o Nivel 2

j& se encontram plenamente institucionalizadas na rotina da DAL

Nivel 2 - Atividades Esssenciais

= Nao existe
. Nao institucionalizado

® Institucionalizado

Grafico 3 - Percentual das atividades essenciais do Nivel 2 da Diretoria de Auditoria Interna
apos a avaliagdo pelo TIMT
(Captura de tela do Relatério de Validagdo elaborado pelo TJIMT)
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8. Consideracgoes Finais

Encerramento do Relatério Anual

O ano 2025 consolidou-se como um marco de maturidade e evolucdo para

a Diretoria de Auditoria Interna do Tribunal de Justica do Estado de Goids.

O desempenho institucional é evidenciado pelo grau de execugdo do Plano Anual
de Auditoria, que atingiu o indice de 92%, e pelo cumprimento integral das agdes

de consultoria programadas (100%).

Nesse cendrio, o investimento no capital humano revelou-se o principal
diferencial estratégico para esse desempenho, totalizando 1.055 horas
de capacitagdo técnica e registrando o alcance da meta de qualificagdo

por 100% da equipe.

No dmbito do fortalecimento institucional, o ano de 2025 foi coroado
pela validagdo externa do modelo IA-CM (Rede Aprimora-Aud) e pelo natural

avango nas prdticas de governanga.

Tal situagdo reflete internamente no trabalho desenvolvido perante as unidades
que receberam os servicos de avaliagdo, atestada pelos resultados diagnosticados
pelo Programa de Avaliagdo da Qualidade (PAQ-DAI), que revelou um indice Geral
de Qualidade consolidado de 97,91%, assegurando confiabilidade aos trabalhos

realizados por esta unidade.

Para o exercicio 2026, a perspectiva desta unidade é de continuidade

no avango das recomendagoes estruturantes e na consolidagdo de uma auditoria
cada vez mais baseada em riscos e orientada a resultados, reafirmando

o papel da Diretoria de Auditoria Interna como um dos pilares da governanga

e da integridade do Tribunal de Justica do Estado de Goids.
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PODER JUDICIARIO

Tribunal de Justiga do Estado de Goias

Relatério Anual de Atividades - Ano base 2025

Diretoria de Auditoria Interna
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