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“O descontentamento é o primeiro
passo na evolucao de um homem ou
de uma na¢ao.”

Oscar Wilde
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Direitos humanos
e acessibilidade

Quando se fala de acessibilidade e ))
inclusdo da pessoa com deficiéncia

grande parte da populacao entende ser
somente em relagdo a barreiras urbanis-
ticas e arquitetdnicas, reserva de vagas,
preferéncia em filas ou outras analogas.
Ja quando se fala em Direitos humanos,
o primeiro pensamento que vem a
mente é o tratamento direcionado
somente as pessoas que transitam a
margem da Lei

ABNT Na realidade estes temas estao relacio-

o= nados e tém-se as normativas nacionais

o= e internacionais que tratam de variados

... temas e que regulam matérias relativas

. . Lt a pessoa com deficiéncia, sendo bem
S o . extensa, perfeitamente aplicavel e em
e o . e . consonancia com as necessidades dessa
S e e e e parcela com mais de quarenta milhoes
et Lo ‘et de pessoas no Brasil, considerando-se as

. .' .* .. " pessoas com incapacidade total, as com

RO <.+« grande dificuldade, as com alguma difi-

g ° culdade e as que nao tem dificuldade,

. conforme CENSO/Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica (IBGE) 2010
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Direitos Humanos sdo aqueles que o individuo possui simples-
mente por ser uma pessoa humana, por sua importancia de
existir, tais como: o direito a vida, a familia, a alimentacao, a
educacao, ao trabalho, a liberdade, a religido, a orientacao
sexual e ao meio ambiente sadio, entre outros. (CADERNO DE
EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS, EDUCACAO EM DIREITOS
HUMANOS: DIRETRIZES NACIONAIS, 2013, P. 11)

AR Ou seja, a pessoa com deficiéncia
o s . possui os mesmos direitos. O proble-
e * _' . ma é que muitas vezes a aplicacao

Tt pratica das normas ndo é feita pela

'. P populacao geral e até mesmo por

Lt e et pessoas com deficiéncia devido a falta
L. teel, de assimilacao desta realidade

A acessibilidade e inclusdo, fisica ou psicolégica,
passam, entdo, para o campo dos Direitos Humanos ainda nao
aplicados por falta de processos educativos curricular ou
extracurricular para pratica que conscientize, a populagao em
geral, que ainda ndo sentiu que é necessdrio vivenciar e inserir
concretamente no seu dia a dia o respeito as diferencas e
necessidades do seu préximo, e entre estas a de como proce-
der quando solicitada ajuda pela pessoa com deficiéncia ou
aceita a oferta da pessoa que se propde a ajudar
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O primeiro passo é entender que

as situacoes podem ser variadas.

Nesta cartilha, daremos dicas para auxiliar pessoas com:
Deficiéncia por dificuldade de locomoc¢ao

Deficiéncia auditiva

Deficiéncia visual

Deficiéncia mental

A primeira delas é que antes de qualquer acao, se possivel,
faca a pergunta...

POSSO AJUDAR?
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COMO CONDUZIR UMA PESSOA COMmM T
DEFICIENCIA EM CADEIRAS DE RODAS

Primeiramente pergunte de que maneira
a pessoa prefere ser carregada

E lembre-se...
paraplégicos geralmente
possuem muita forca nos
bracos e conseguem fazer
as transferéncias de ma-
neira independente ou
com pouca ajuda

Ja tetraplégicos precisam
de mais assisténcia e nao
podem ser submetidos a
posicoes que exigam forca
nos bracgos

CARREGAMENTO ’
COM 1 PESSOA

Evite fazer o carregamento se
estiver sozinho(a)

. E melhor para mulheres e
LS pessoas mais leves
e e Atencao caso a mulher esteja
' - de vestido, segurar o vestido
em contato com o corpo dela X
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*. .+ CARREGAMENTO
' COM 2 PESSOAS Um segura as

pernas e o outro
o tronco

Caso seja mulher
tomar cuidado
com 0s seios ao
segurar por tras

Cada um pega um lado
do corpo: é preciso ter
sincronia entre os
ajudantes, escolha a
direcao do carregamen-
to antes de iniciar

Como conversar com um
cadeirante?

O campo de visao do cadei-
rante é mais baixo, por isso,
ao conversar por longos
periodos o ideal é se sentar
ou agachar para que o
cadeirante nao fique muito
tempo olhando para cima
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Como ajudar a subir e descer degraus? . *J .
COM 1 PESSOA AR
Evite ajudar o cadeirante a subir e descer escadas se estiver ' '
sozinho(a)

Caso seja necessario, vocé pode proceder da seguinte forma:

Subida:

Com o cadeirante posicionado
de costas para a escada empine
a cadeira com muito cuidado e
puxe, de modo que somente as
rodas grandes toquem os
degraus da escada

)

Descida:

Com o cadeirante virado de frente
para a escada, empine para tras a
cadeira e empurre com cuidado
para frente, de modo que somente
as rodas grandes toquem os
degraus da escada

COM 2 OU MAIS PESSOAS g
Uma pessoa carrega sozinha
(como explicado anteriormente)
e a outra se posiciona do lado
oposto para evitar acidentes
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Outras maneiras de auxiliar: o .

Uma pessoa carrega a cadeira L

e as outras duas o cadeirante

(com as op¢des de carregamento
ditos anteriormente)
\ &

3=,
v

X\ a

Uma pessoa
carrega a parte
de cima (apoio de

carregamento) e a outra Uma pessoa carrega o lado
carrega pela parte dos pés esquerdo e outra pessoa carrega
(esta pessoa descera a o lado direito, ambas segurando
escada de costas e deve no apoio de carregamento da

ter bastante cuidado) cadeira e no apoio de pés
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Dicas de convivéncia

1- Nunca tenha medo de utilizar palavras como correr, andar e pular.
2- Ao convidar um cadeirante para algum evento, procure verificar a
acessibilidade do local.

3- Pergunte sempre ao cadeirante se ele gostaria de ajuda com
alguma tarefa especifica e qual a melhor forma de ajuda-lo

DICAS PARA AJUDAR UMA PESSOA COM
DEFICIENCIA VISUAL

N3ao force uma ajuda

Sempre pergunte se a pessoa precisa de
ajuda e nao toque nela sem que haja
consentimento

Caso a ajuda seja negada, nao insista!

Fique alerta em passeios publicos

Esta dica vale ndo sé para a sua
seguranga, mas para a seguranca de
outras pessoas que transitam no espaco
publico, incluindo pessoas com
deficiéncia visual, evite andar olhando
para o celular, ouvindo musica e ndo
ande sobre o piso tatil
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Identifique-se ao falar com uma
pessoa cega ou com baixa visao
Quando se aproximar de uma
pessoa cega, cumprimente em voz
alta, identificando-se, jamais se
aproxime silencionsamente

“A

Ofereca lugar no
transporte publico.
Caso veja uma pessoa
com deficiéncia visual,
lembre-se de avisar
que ha lugares
disponiveis no 6nibus,
metrd ou trem

N3ao seja indelicado

Ao falar, dirija-se a pessoa
cega ou com baixa visao e
nunca a seu acompanhante
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Ofereca um brago para servir de guia.
Se a pessoa precisar de ajuda para ir de
um lugar para outro, ofereca o brago
para guia-la e caminhe apenas meio
passo a frente e ndo rapido demais

e

Ajude a pessoa a se sentar.
Jamais puxe ou empurre a
pessoa em dire¢ao ao assento,
ao invés disso, coloque as
maos da pessoa no encosto e
deixe que ela se sente

Ajude a pessoa a tomar as
escadas.
Descreva se escadaria leva para
\ ~e— cima, ou para baixo, o quao
/ inclinada é e qual a sua

extensdo e coloque a mao da
pessoa no corrimao.
Se vocé estiver guiando a
pessoa, suba a escada na

2 o frente, mas ande no ritmo dela
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COMO SE COMUNICAR COM PESSOA
COM DEFICIENCIA AUDITIVA

Fale normalmente
Fique de frente para
a pessoa e fale de

forma natural ..
Esteja visivel

Figue em um
lugar iluminado
e evite ficar
contra a luz

Evite falar e mexer as
maos excessivamente
Nao dificulte a leitura
labial gesticulando e
colocando objetos na
frente do rosto

Seja expressivo ao falar.

Para indicar as suas emocgoes,
utilize as suas expressoes faciais,
gestos e movimento do seu corpo

/ Outras dicas:
A comunicagao através de
bilhetes pode ser uma boa opc¢ao
se necessario.
Quando a pessoa surda estiver
acompanhada de um intérprete,
dirija-se a pessoa surda, nao ao

| intérprete
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COMO SE COMUNICAR COM UMA RIS
PESSOA COM DEFICIENCIA MENTAL L el
Nao confunda deficiéncia intelectual ) . ..
com doeng¢a mental. .’

A doenca mental é a alteracao da
percepcao individual e da realidade,
Como neuroses graves e psicoses

agudas, o que, nem sempre acontece @

com pessoas com deficiéncia intelectual @
A deficiéncia intelectual diz respeito as

limitacdes significativas no &
desenvolvimento cognitivo, que podem 9

ser percebidas na maneira de falar,
caminhar, escrever, entre outras

Trate-o(a) apropriadamente
Comunique-se de maneira clara e
trate-o com respeito e dignidade,
observando sua faixa etaria

Seja paciente!

Lembre-se de que a pessoa com
deficiéncia intelectual aprende
de uma maneira diferente de
vocé. Explique quantas vezes
forem necessarias para o
entendimento

o ® ° L] )
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