
 
 

Visão geral – Temática e abertura 

 

O tema deste ano nos lembra que a porta de entrada mais democrática do cidadão 

para o Judiciário são os Juizados. Fortalecer essa estrutura com pessoal e tecnologia de ponta 

é garantir a pacificação social na base. 

Tratar de precedentes é um compromisso institucional com a eficiência do sistema e 

com a garantia de decisões justas e isonômicas para o cidadão. Os Juizados estão inseridos 

nesse contexto, e a palestra de abertura do Doutor Reinaldo demonstrou muito bem que o 

Tribunal e as Turmas Recursais possuem essa missão e esse papel institucional muito 

relevantes, mas que somente se tornam possíveis com o trabalho que, na maioria das vezes, 

começa na atermação e no trabalho dedicado do juiz de primeiro grau, na análise de cada 

caso concreto. 

Gostaria de aproveitar este espaço para deixar um agradecimento muito sincero e 

carinhoso à nossa coordenadora, a Desembargadora Rozana. Em tempos de tantas 

pressões, cobranças diárias de metas, estatísticas do CNJ e uma rotina que muitas vezes nos 

sufoca, o modelo de gestão que ela trouxe para a Semana Nacional foi um verdadeiro refresco 

para todos nós. 

Ter a oportunidade de participar de reuniões onde fomos ouvidos de maneira tão leve, 

humana e acolhedora faz toda a diferença. A Desembargadora Rozana nos mostrou que é 

possível liderar com extrema competência, sem perder a sensibilidade. A escuta ativa e a sua 

receptividade renovam as nossas energias para continuar trabalhando firme na ponta. 

Parabéns por conduzir o Sistema dos Juizados com tanta leveza e humanidade! 

Não há Justiça célere e acessível sem Juizados Especiais fortes. O investimento 

contínuo nas equipes que atuam no primeiro atendimento e nas conciliações é o que sustenta 

a credibilidade do nosso sistema. 

Tivemos uma semana muito bem conduzida pela gestão da Desembargadora Rozana 

e por toda a equipe da coordenação que ofereceu painéis temáticos, reuniões e capacitações 

que trouxeram uma visão prática. Foi exaustivo, gratificante e muito recompensador participar 

e ter a acolhida da servidora Ana Francisca em vários momentos. 
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Gostei muito da palestra da Doutora Giovana na abertura; a fala da palestrante foi no 

ponto. Eu nunca mais vou esquecer que o valor de um “ovo” não se mede pela régua de quem 

está julgando: “O processo não era sobre um ovo, mas sobre a mistura e o almoço de um 

filho”. A sensibilidade humana nunca vai sair de uma IA, uma lição valiosa contida no 

depoimento da palestrante. A palestra trouxe aprendizados inesquecíveis pelo seu valor 

humano, muito necessários para estes tempos de metas e de cobranças por resultados 

estatísticos. 

Os bons resultados são aferidos pelo engajamento do sistema de Justiça. A força dos 

Juizados advém da entrega rápida, próxima do cidadão e com o compromisso de que o 

acesso à justiça equivale à cidadania e ao Judiciário forte, por profissionais capacitados e 

valorizados no Tribunal. Um agradecimento especial à Desembargadora Rozana por ser a 

voz de todos nós e de tantos cidadãos, por tanto tempo no Sistema. 
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Eixo 1 – Cível e Consumidor 

 

 

A semana dos Juizados nos deixa orgulhosos de pertencer ao Microssistema dos 

Juizados. Foi uma semana de trocas de experiências e de conhecimento, que gerou muito 

aprendizado. A Semana encerrou-se com o que há de mais democrático em uma instituição: 

a Oficina de Cível e Consumidor, momento que todos puderam contribuir para a construção 

de ideias positivas voltadas ao cumprimento dos princípios que norteiam os Juizados 

Especiais, principalmente a simplicidade, a economia processual e a celeridade. A oficina 

foi conduzida pela servidora Ana Francisca, que, com muito carisma, mediou os debates com 

objetividade e destacou-se pela excelente condução. 

Os Juizados Especiais são dinâmicos e, como tais, precisam de encontros periódicos 

para trocas de ideias, experiências e uniformização de procedimentos e entendimentos.  

A temática Cível e do Consumidor nos permitiu o diálogo com as empresas e 

conhecimento de como os diversos Juizados do Estado estão atuando, nos dando elementos 

para separar o “joio do trigo” e analisar os casos que chegam ao Judiciário. 
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Eixo 2 – Juizado Criminal 

 

Tivemos momentos de grandes reflexões no tocante aos projetos de descriminalização 

do uso da maconha, que, devidamente adaptados, podem ser replicados nas comarcas do 

interior. Também houve discussão acerca da necessidade, ou não, de laudo pericial quando 

se trata de pequena quantidade de maconha apreendida. Aguardo o próximo Congresso para 

discutirmos novos assuntos. 

Considerando que o Projeto ELOS já foi institucionalizado pelo Tribunal de Justiça do 

Estado de Goiás, sua utilização pode ser sugerida como medida alternativa à aplicação da 

simples advertência nos feitos que envolvem crimes de drogas submetidos aos Juizados 

Criminais. Em razão dos resultados obtidos na capital, recomenda-se sua adoção em todo o 

Estado, dispensando-se, nesta fase processual, a exigência de laudo de constatação quando 

houver elementos suficientes para a análise da materialidade, sem prejuízo da posterior 

produção das provas legalmente cabíveis. 
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Eixo 3 – Fazenda Pública 

 

A Semana dos Juizados nos uniu em capacitação de uma forma muito participativa na 

Oficina da Fazenda Pública, com participação ativa de juízes e assessores. As ideias e a 

construção coletiva das propostas levadas ao EPJ foram amplamente debatidas e culminaram 

na aprovação de três enunciados, das cinco propostas levadas ao Plenário pela 

Coordenadora dos trabalhos, a Juíza Doutora Flávia Zuza. 

O painel DETRAN-GO foi muito bom para a compreensão prática dos limites 

operacionais das decisões e sentenças em sua fase de cumprimento. A participação da 

Procuradora do DETRAN, Doutora Daniella, e dos juízes do painel, principalmente do 

expositor Doutor Tiago Bentes, trouxe informações muito importantes para a melhora do 

trabalho. 

O painel de apresentação da Nota Técnica do NEA trouxe contribuições de grande 

relevância. Além disso, o material da exibição da Doutora Flávia Zuza foi compartilhado e 

ajudará muito na prática. Ademais, foi muito bom conhecer o trabalho de apoio da Polícia Civil, 

com a Delegada Doutora Sabrina Leles, em parceria com o Tribunal, no combate às lides 

predatórias. Nesse contexto, a abordagem acerca da atuação conjunta dos órgãos envolvidos 

no enfrentamento das demandas predatórias foi muito enriquecedora. Os esclarecimentos 

contribuirão para uma atuação mais criteriosa, como por exemplo, na conferência de 

documentação e na análise de pedidos de desistência, permitindo maior segurança na 

verificação do cumprimento dos requisitos legais e procedimentais dos atos processuais. 

As orientações apresentadas no painel do DETRAN-GO, conduzido pelos Magistrados 

Doutora Flávia Zuza e Doutor Tiago Bentes, foram valiosas. Os esclarecimentos sobre 

aspectos práticos e operacionais contribuirão para uma atuação mais segura e eficiente na 

análise dos processos, bem como para a adoção das providências necessárias ao 

cumprimento das decisões judiciais. 

A III Semana Nacional dos Juizados proporcionou atualização em temas relevantes. 

Destaca-se a qualidade das exposições, a organização do evento e a abordagem prática dos 
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temas, que facilitaram a compreensão e a aplicação dos conhecimentos adquiridos no dia a 

dia do gabinete e da UPJ.  

O Encontro de Precedentes dos Juizados (EPJ) vem ganhando força a cada edição e 

consolidando a troca franca de experiências e visões, em prol da construção de 

entendimentos uniformizadores, úteis à qualificação da jurisdição e a busca por uma justiça 

célere e eficaz.  
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Eixo 4 – Turmas Recursais e Turma de Uniformização 

 

Foi muito satisfatório e enriquecedor participar do painel Consulta à TUJ. A condução 

dos trabalhos pelo Doutor Neiva e pela Doutora Ana Paula foi muito boa, e todas as 

participações foram produtivas e respeitosas. Ressalta-se que o diálogo foi muito produtivo 

para revisão de posicionamentos e o aprimoramento qualitativo da atividade-fim. Espera-se 

que este painel inovador se repita e amadureça institucionalmente nas próximas edições do 

evento. Além disso, sugere-se que seja registrada uma resposta formal a todas as consultas 

formuladas, para maior divulgação do que foi discutido, embora o debate tenha ocorrido de 

forma informal e dialógica. 

 A troca de experiências entre participantes e expositores foi bastante proveitosa, pois 

o debate agregou conhecimento prático e contribuiu para a revisão e o aprimoramento na 

execução das atividades desempenhadas nos gabinetes. Como sugestão, seria muito 

importante que, em futuras edições, os assessores também pudessem participar desse painel. 

A Semana foi muito produtiva, com inovações relevantes, a exemplo das consultas 

para as Turmas Recursais. É imperioso mencionar a louvável integração de todos os membros 

do Sistema dos Juizados, proporcionada por ricos debates, trocas de experiências e 

sugestões alinhadas às necessidades de cada frente de trabalho. 
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Eixo 5 – Inovação, IA e Gestão Processual 

 

O painel de apresentação da CUC trouxe contribuições muito pertinentes. Não 

tínhamos ideia do volume de trabalho que enfrentam, e as dicas da Doutora Patrícia Bretas 

irão auxiliar bastante na prática, para que os processos fiquem aptos à remessa dos cálculos 

controvertidos. 

O painel terminou e deixou a expectativa de que, nas edições futuras, mais perguntas 

possam ser respondidas e de que alguns casos possam ser examinados em uma oficina 

temática, pois as dúvidas surgem na prática. 
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Avaliação e sugestões 

 

Foi uma excelente iniciativa o formato híbrido e o uso desta Wiki colaborativa! Como 

sugestão para a IV Semana, propõe-se a inclusão de oficinas práticas de Visual Law e de 

técnicas de conciliação aplicadas a casos complexos de Direito do Consumidor. 

Como uma pessoa extremamente crítica com eventos institucionais que, muitas vezes, 

só servem para preencher currículo e debater teorias que não funcionam na prática, confesso 

que vim com pouca paciência, mas mudei de ideia. Pela primeira vez em anos de carreira, 

nos deparamos com uma Semana Nacional que não ficou orbitando apenas em torno das 

demandas de massa do Direito do Consumidor. 

Dedicar painéis próprios e, principalmente, reuniões individualizadas para debater as 

complexidades do Sistema Criminal e da Fazenda Pública foi um acerto monumental da 

Coordenadoria e da EJUG. O JECrim e a Fazenda têm dinâmicas e gargalos muito 

específicos, que não podem ser tratados de forma genérica. Esse formato cirúrgico deste ano 

me surpreendeu positivamente. Se até eu gastei cinco minutos para elogiar o evento nesta 

ferramenta digital, os colegas não têm desculpa para não registrar suas propostas aqui. 

Parabéns aos organizadores! 

A organização do evento foi muito boa, tudo bem pensado e planejado: as oficinas; o 

tempo dos painéis; a modalidade híbrida; e parte presencial. A opção do almoço na sede do 

TJGO facilitou a nossa vida e nos proporcionou um momento de interação muito legal com os 

colegas. 

Para o próximo evento, sugere-se uma oficina temática da CUC. A Doutora Patrícia 

Bretas trouxe a visão dos juízes e, por outro lado, a parte da CUC ficou bastante clara, quanto 

aos limites da atuação. Seria muito bom ter uma oficina para análise de casos práticos 

selecionados, com demonstração do que pode e não pode ser feito, visando um serviço mais 

eficiente por ambos os setores (gabinetes e CUC). 

Sugere-se ainda que seja registrada uma resposta formal a todas as consultas 

formuladas, para maior divulgação do que foi discutido, embora o debate tenha ocorrido de 
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forma informal e dialógica. Penso que ao menos o registro, “memória”, também se torna 

importante para a apuração do salto de qualidade do serviço. 

Avaliando o evento: 10/10. Para as próximas edições, a minha expectativa subiu. Foi 

muito bom! 

O painel de Consulta à TUJ foi muito enriquecedor. A troca de experiências entre 

participantes e expositores foi bastante proveitosa, pois o debate agregou conhecimento 

prático e contribuiu para a revisão e o aprimoramento na execução das atividades 

desempenhadas nos gabinetes. Como sugestão, seria muito importante que, em futuras 

edições, os assessores também pudessem participar desse painel. 

A III Semana Nacional dos Juizados trouxe, entre seus painéis, o Fórum – Diálogo de 

Juízes com membros da TUJ, realizado na modalidade on-line, com a participação de 

magistrados e de suas respectivas assessorias. A iniciativa viabilizou um debate aberto, 

dinâmico e menos burocrático (do que as vias oficiais costumam oferecer) sobre questões 

que repercutem diretamente na rotina processual dos gabinetes, revelando-se um importante 

instrumento de aproximação institucional, de compartilhamento de experiências e de 

construção de soluções voltadas ao aprimoramento da prestação jurisdicional. 

Todavia, em relação a esse Fórum, assim como a outros painéis, oficinas e atividades 

que integraram o evento, sentiu-se falta, no folder de divulgação público, de uma 

apresentação prévia mais detalhada acerca de sua estrutura, objetivos, formato de 

funcionamento, resultados esperados e formas de participação (ativa ou como ouvinte). Essa 

ausência de informações pode ter reduzido o potencial de aproveitamento das atividades 

pelos participantes. 

Como sugestão de aprimoramento, considerando a diversidade de painéis e 

microeventos que compuseram a programação, recomenda-se que, em futuras edições, seja 

disponibilizada uma breve apresentação de cada atividade, contendo sua finalidade, pauta, 

dinâmica de funcionamento e indicação do público-alvo (magistrados, assessorias, 

servidores, público em geral, participação restrita ou exclusiva a determinados grupos ou 

aberta, entre outras informações pertinentes). Essa medida tende a facilitar a compreensão 

da proposta de cada evento, orientar melhor os participantes e potencializar os benefícios da 

excelente iniciativa que o Fórum revelou. 
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