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INCIDENTE DE RESOLUGCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS

N° 5710890-69.2025.8.09.0000

SUSCITANTE: DESEMBARGADOR FERNANDO BRAGA VIGGIANO

RELATOR: DESEMBARGADOR ITAMAR DE LIMA

ORGAO ESPECIAL

EMENTA: DIREITO PROCESSUAL CIVIL, DIREITO DO CONSUMIDOR E DIREITO
BANCARIO. INCIDENTE DE RESOLUCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS.
INSCRICAO NO SCR/SISBACEN. NOTIFICACAO PREVIA. IMPLICACOES
JURIDICAS DE SUA DISCIPLINA NORMATIVA. REPETICAO DE PROCESSOS
EVIDENCIADA. RISCO A ISONOMIA E A SEGURANCA JURIDICA. DELIMITACAO
DAS QUESTOES JURIDICAS. SUSPENSAO RESTRITA AOS PROCESSOS EM
GRAU RECURSAL (APELACOES CIVEIS). PARTICIPACAO DE AMICUS CURIAE.
ADMISSAO.

I. CASO EM EXAME

1. Trata-se de Incidente de Resolugdo de Demandas Repetitivas (IRDR) suscitado para
uniformizar a jurisprudéncia. A controvérsia juridica é sobre a inscricdo de dados no
Sistema de Informac¢des de Crédito do Banco Central (SCR/SISBACEN) sem prévia
notificagcdo ao consumidor. O pedido fundamenta-se na multiplicidade de acfes e
decisbes conflitantes no Tribunal de Justica do Estado de Goias.

Il. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. A controvérsia submetida a julgamento consiste em definir: () qual a natureza
juridica do SCR/SISBACEN e a possibilidade de sua equiparagdo aos 6rgdos de
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protecdo ao crédito; (Il) a obrigatoriedade de notificacdo prévia ao devedor, pelas
instituicdes financeiras, para inscricdo de seus dados no SCR/SISBACEN,
independentemente da natureza da informacéo; (Ill) a suficiéncia de clausula contratual
genérica para afastar a necessidade de comunicacéo especifica sobre alteragées no
status da operacao de crédito; (IV) a possibilidade de determinacgéo judicial para
excluséo de dados, atuais ou passados, constantes do SCR/SISBACEN, por motivo de
falta de comunicacao prévia ao consumidor; (V) a caracterizacdo de dano moral
presumido (in re ipsa), em razdo da falta de notificagcdo prévia a inscricdo no
SCR/SISBACEN, e a aplicabilidade da Sumula 385 do Superior Tribunal de Justica
para afastamento da indenizacdo quando preexistente legitima inscri¢do; (VI) os
critérios para a quantificacdo de eventual indenizagcdo por danos morais, caso
reconhecida a inscrigdo irregular no SCR/SISBACEN.

ll. RAZOES DE DECIDIR

3. O cabimento do IRDR exige a repeticdo de processos com a mesma controversia de
direito. Também exige risco de ofensa a isonomia e a seguranca juridica. Ambos os
requisitos estdo presentes no caso.

4. A matéria é de direito e possui relevante repercussao social e econdmica. Nao ha
afetacé@o de tema idéntico nos Tribunais Superiores.

5. A suspenséo determinada pelo art. 982, |, do CPC deve ser modulada em atencéo
aos principios da eficiéncia e da duragéo razoavel do processo, restringindo-se, no
caso, aos processos em grau recursal, notadamente as apelagdes civeis pendentes de
julgamento neste Tribunal, preservada a tramitacdo regular das a¢gdes no primeiro grau,
bem como dos agravos de instrumento.

6. Admisséo da intervencdo, como amicus curiae, do Banco Central do Brasil (BACEN),
da Federacéao Brasileira de Bancos (FEBRABAN), do Programa Estadual de Defesa do
Consumidor de Goias (PROCON/GO) e do Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor (IDEC), em razéo da pertinéncia temética e da relevancia da controvérsia.

IV. DISPOSITIVO

7. Incidente admitido, com determinacdo de comunicacdo ao Conselho Nacional de
Justica e a Presidéncia deste Tribunal, para os fins do art. 979 do CPC.

Dispositivos relevantes citados: CPC, arts. 138, 313, IV, 976, inc. | e Il e 84°, 977,
inc. I, 978, inc. |, 979 e §2°, 982, inc. | e §1°, 983, 985, inc. | e 82°; RITJGO, art. 223, Ill.

Jurisprudéncia relevante citada: RE 602584 AgR, Rel. Min. Marco Aurélio, Rel. p/
Acoérdao: Luiz Fux, Tribunal Pleno, j. 17.10.2018.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos, ACORDAM os integrantes do Orgéo
Especial, & unanimidade, admitir o presente incidente de resolu¢cao de demandas repetitivas, nos termos
do voto do relator. IRDR ADMITIDO.

L@ Tribunal de Justica do Estado de Goias
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Participaram do julgamento os(as) Desembargadores(as) consighados(as) no extrato
da ata, com a presenca do(a) representante da Procuradoria-Geral de Justica, sob a presidéncia do(a)
Desembargador(a) igualmente registrado(a) na ata de julgamento.

Goiania, 8 de outubro de 2025.

Desembargador ITAMAR DE LIMA

Relator

VOTO DO RELATOR

Trata-se de Incidente de Resolucdo de Demandas Repetitivas suscitado pelo
DESEMBARGADOR FERNANDO BRAGA VIGGIANO, com fulcro no artigo 977, inciso |, do Cédigo de
Processo Civil, visando a uniformizacéo de jurisprudéncia no a&mbito deste Egrégio Tribunal de Justi¢a do
Estado de Goiés, sobre a inscricdo de dados no Sistema de Informacfes de Crédito do Banco Central
(SCR/SISBACEN), sem prévia notificagdo ao consumidor.

1. Admissibilidade do Incidente

O incidente de resolucdo de demandas repetitivas foi concebido pelo CPC/2015
justamente para enfrentar a litigiosidade de massa e garantir solu¢cdes uniformes para questfes de direito que
se repetem em multiplos processosi. O instituto opera como instrumento de objetivagdo da jurisdicéo,
permitindo a fixacdo de precedentes vinculantes em contexto de litigiosidade seriada. A técnica assegura
tratamento isondmico, otimiza recursos judiciais e proporciona estabilidade interpretativa, sem, contudo,
comprometer as garantias do contraditério e da ampla defesa.

O presente incidente foi suscitado em razdo da multiplicidade de demandas que
envolvem a utilizagdo do Sistema de Informagdes de Crédito (SCR/SISBACEN), administrado pelo Banco
Central do Brasil, especialmente quanto a sua natureza juridica, ao dever de comunicagado prévia e as
consequéncias decorrentes da auséncia dessa comunicacao.

Conforme disp6e o art. 976 do CPC, o cabimento do IRDR exige a efetiva repeticdo de
processos com controvérsia sobre a mesma questédo de direito, bem como risco de ofensa a isonomia e a
seguranca juridica. Ambos 0s requisitos se encontram presentes: a controvérsia se reproduz em diversas
acdes ajuizadas perante o Poder Judiciario do Estado de Goias, e o tratamento desigual da matéria, em
especial, sobre a necessidade de notificagao prévia para inclusdo de informagdes no SCR, ora reconhecendo
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dano moral presumido, ora afastando a ilicitude da inscricdo, vem gerando decisdes divergentes,
comprometendo a previsibilidade e a estabilidade da jurisprudéncia.

A matéria é recorrente nas instancias ordinarias, gerando decisfes dispares quanto a
exigéncia de consentimento do titular dos dados, a necessidade de transparéncia na comunicagdo da negativa
de crédito e a fungdo normativa dos sistemas mencionados. Verifica-se, pois, tipica controvérsia repetitiva de
direito, apta a instauragdo do incidente.

A tese discutida € eminentemente de direito — referente a conformidade da conduta
dos agentes financeiros com a legislacdo de prote¢cdo de dados e com os deveres contratuais e legais de
transparéncia e motivagao. Infere-se, assim, o risco evidente a isonomia e & seguranca juridica, dado que
demandas com substrato fatico semelhante vém recebendo tratamento juridico desigual, comprometendo a
confianca dos jurisdicionados e a previsibilidade do sistema de justica.

O incidente foi suscitado por autoridade legitima (art. 977, inc. |), perante o tribunal
competente, e possui delimitacdo clara da controvérsia e de seus contornos juridicos (art. 978, inc. 1), além de
relevante repercusséo social e econémica. Ainda, ndo ha afetacdo de tema idéntico perante os Tribunais
Superiores, o que afasta o impedimento do 84° do artigo do 976 do CPC.

Desse modo, reconheco presentes os requisitos legais para admissdo e
processamento do presente IRDR.

2. Delimitacao das Questdes Juridicas

A funcéo primordial do incidente ndo é apenas resolver a lide que lhe deu origem, mas
fixar uma tese juridica de observéancia obrigatdria, garantindo coeréncia sistémica ao ordenamento. O IRDR
promove a objetivacéo da jurisdicdo ao deslocar o centro de gravidade do processo individual para a definigéo
de uma tese abstrata, destinada a reger casos repetitivos analogos, assegurando racionalidade e igualdade de
tratamento.

Nesse contexto, imp&e-se a clara delimitagdo da controvérsia juridica a ser apreciada
no presente incidente, de modo a fixar o objeto do julgamento colegiado e a evitar excessos ou desvios
interpretativos. Delimitam-se, portanto, as questfes juridicas submetidas a julgamento neste IRDR nos
seguintes termos:

() qual a natureza juridica do SCR/SISBACEN e a possibilidade de sua equiparagéo
aos orgaos de protecéo ao crédito;
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(I1) a obrigatoriedade de notificacao prévia ao devedor, pelas institui¢cdes financeiras,
para inscricdo de seus dados no SCR/SISBACEN, independentemente da natureza da informacéao;

(1) a suficiéncia de clausula contratual genérica para afastar a necessidade de
comunicacgédo especifica sobre altera¢des no status da operacao de crédito;

(IV) a possibilidade de determinacéo judicial para exclusdo de dados, atuais ou
passados, constantes do SCR/SISBACEN, por motivo de falta de comunicacao prévia ao consumidor;

(V) a caracterizacdo de dano moral presumido (in re ipsa), em razdo da falta de
notificac@o prévia a inscricdo no SCR/SISBACEN, e a aplicabilidade da Sumula 385 do Superior Tribunal de
Justica para afastamento da indenizagdo quando preexistente legitima inscri¢ao;

(V1) os critérios para a quantificacao de eventual indeniza¢do por danos morais, caso
reconhecida a inscrigdo irregular no SCR/SISBACEN.

A fixagcdo desses pontos traduz, em esséncia, a questdo de direito repetitiva a ser
decidida, atendendo ao requisito de clareza imposto pelo art. 979, 82° do CPC, que exige a publicidade e a
objetividade da tese em julgamento. Com isso, assegura-se a adequada compreensdo do tema tanto pelos
magistrados vinculados, quanto pelos jurisdicionados que aguardam a uniformizagao.

3. Participacédo de Terceiros Interessados (Amicus Curiae)

O art. 983 do CPC autoriza a participacdo, no ambito do incidente, de 6rgédos e
entidades cuja intervencgéo possa enriquecer a analise da controvérsia. A relevancia da matéria — que envolve
o tratamento de dados sensiveis, a disciplina do Sistema de Crédito e seus reflexos sobre o funcionamento do
mercado financeiro e a protecdo do consumidor — revela, por si sO, a necessidade de abertura do debate a
colaboragédo de terceiros qualificados.

A jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federalz tem reiteradamente reconhecido que o
amicus curiae desempenha funcao de legitimagdo democratica e de aprofundamento do contraditdrio,
sobretudo em procedimentos de objetivagdo, como o IRDR. Sua atuacgéo, ainda que néo vinculada a uma
neutralidade estrita, deve se orientar pela contribuigdo técnica e institucional que possa oferecer ao 6rgao
julgador, ampliando o horizonte de analise e permitindo solu¢cdo mais adequada e estavel para a tese juridica
em exame.

Nesse contexto, a pertinéncia tematica e a representatividade institucional autorizam a
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admissao, como amicus curiae, das seguintes entidades e érgaos: o Banco Central do Brasil (BACEN), pela
competéncia regulatdria sobre o Sistema Financeiro Nacional; a Federagéo Brasileira de Bancos (FEBRABAN),
enquanto entidade representativa do setor bancario; o Programa de Defesa do Consumidor de Goias
(PROCON/GO), pela tutela dos interesses dos consumidores no plano estadual; e o Instituto Brasileiro de
Defesa do Consumidor (IDEC), em razdo de sua reconhecida atuacdo nacional na defesa de direitos
consumeristas.

4. Do efeito suspensivo

O efeito suspensivo (art. 982, inc. | do CPC) constitui elemento essencial do regime
juridico do incidente de resolucao de demandas repetitivas, concebido para assegurar que a multiplicidade de
feitos em torno da mesma questéo de direito receba solucdo uniforme, preservando a isonomia, a seguranca
juridica e a confianca dos jurisdicionados. Cuida-se de consequéncia imanente a decisédo de admissibilidade do
incidente, cuja finalidade é impedir a proliferagéo de julgados contraditérios que comprometam a previsibilidade
do sistema. Tal previsao, contudo, ndo se pode interpretar de maneira absoluta ou mecéanica, sob pena de se
esvaziar a propria légica instrumental do instituto.

A doutrina especializada enfatiza que a suspensdo deve ser manejada de forma
funcional e teleolégica, em harmonia com os valores constitucionais da eficiéncia administrativa da Justi¢a, da
duracdo razodvel do processo e da protecdo da confianca. Marinoni, Arenhart e Mitidiero observam que a
paralisacao de feitos ndo se presta a imobilizar o Judiciério, mas a preservar a integridade do direito em pontos
de dissenso relevantef. Assim, ndo se trata de um comando de aplicagdo cega, mas de um mecanismo que
exige ponderacgdo, calibrado segundo a natureza do litigio e os reflexos praticos que pode produzir sobre a
jurisdigéo.

Nesse ponto, 0s mesmos autores, ao analisarem o art. 982 do CPC, assinalam que o
efeito suspensivo, longe de ser um automatismo rigido, representa manifestacdo do poder cautelar do
Judiciario, cuja extensdo pode — e deve — ser modulada de acordo com os principios que informam o processo
civil contemporéneof. A suspensao, assim, deve ser entendida como técnica de estabilizag&o jurisprudencial e
de preservacédo da isonomia, aplicada de maneira proporcional e eficiente, de modo a assegurar a uniformidade
necessaria sem comprometer a efetividade da jurisdigéo5

Sob essa 6tica, é indispensavel reconhecer que a suspensao indiscriminada de
processos, sobretudo em primeiro grau, pode gerar efeitos contraproducentes. Em vez de promover a
racionalizacdo do sistema, ocasionaria sobrecarga desnecesséria, retardando a prestacgéo jurisdicional e,
paradoxalmente, alimentando a inseguranca que o instituto pretende mitigar.

No caso concreto, a controvérsia versa sobre a utilizacdo do Sistema de Crédito
(SCR) e as implicagdes juridicas de sua disciplina normativa. Trata-se de matéria sensivel, mas que nao
envolve relagdes tributarias ou administrativas dotadas de efeitos erga omnes, tampouco atrai o reexame
necessario. Nessas circunstancias, revela-se desarrazoada a suspensdo automatica de todos os feitos em
tramite no primeiro grau de jurisdi¢do, cujas varas ja enfrentam significativo volume de demandas e ndo podem
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ser oneradas por paralisacdo generalizada.

Essa solugéo garante que a uniformizacao jurisprudencial se dé no espaco proprio para
a fixacdo da tese — 0 segundo grau de jurisdicdo — sem comprometer a regular tramitacdo das demandas
originarias e preservando o0 acesso tempestivo a tutela de direitos. Assim, a suspenséo recai exclusivamente
sobre 0s processos em que ja interposta apelacao, a partir do momento de sua interposi¢éo, preservando-se a
regular tramitacéo e concluséo dos feitos em primeiro grau.

Publicidade e Alcance da Decisao

A publicidade constitui elemento estruturante do regime juridico do incidente de
resolucao de demandas repetitivas. O Cédigo de Processo Civil, em seu art. 979, imp&e a mais ampla
divulgacao, tanto por meio da alimentacdo dos bancos eletrdnicos mantidos por este Tribunal, quanto pela
comunicacéo ao Conselho Nacional de Justica, que gerencia o cadastro nacional de IRDR.

Tal mecanismo de transparéncia cumpre dupla finalidade: de um lado, viabiliza o
controle democratico do processo, permitindo que jurisdicionados e interessados tenham ciéncia da tese em
formacao; de outro, assegura a efetividade pratica do incidente, ao possibilitar que os juizes e tribunais
identifiguem com preciséo a questéo juridica submetida a julgamento.

Nesse registro, é imprescindivel que constem nos sistemas eletrdnicos ndao apenas a
delimitacdo da controvérsia, mas também os fundamentos determinantes e os dispositivos legais correlatos, a
fim de garantir a exata compreenséo da ratio decidendi e evitar equivocos em sua aplica¢do. A decisédo ndo se
esgota em sua proclamacgéo formal, mas deve irradiar efeitos pedagdgicos, fortalecendo a coeréncia e a
previsibilidade da jurisprudéncia.

Quanto ao alcance, a decisdo proferida no presente incidente ostenta forga vinculante
para todos os juizos de primeiro grau e 6rgaos fracionarios deste Tribunal, nos termos do art. 985, inc. |, do
CPC. Sua eficacia projeta-se tanto sobre processos em tramite quanto sobre aqueles que vierem a ser
ajuizados, inclusive no ambito dos juizados especiais, de modo a assegurar isonomia e estabilidade na
aplicagdo do direito.

De igual modo, a Administragdo Publica, direta e indireta, encontra-se vinculada a tese
firmada, sempre que envolvido servi¢co objeto de concesséo, permissdo ou autorizagdo, nos termos do 82° do
art. 985 do CPC. Trata-se de consequéncia légica da funcdo normativa exercida pelo incidente, que transcende
o conflito subjetivo originario para atuar como verdadeira técnica de objetivagcdo do controle jurisdicional. Nesse
cenario, a observancia administrativa nao constitui mera recomendagédo, mas expressdo do dever de
conformidade a decisao judicial dotada de eficacia vinculante.

Em suma, a publicidade e o alcance da decisdo revelam-se dimensdes
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complementares de um mesmo objetivo: conferir legitimidade, transparéncia e efetividade ao precedente
gualificado formado no ambito do IRDR, garantindo que a orientacdo firmada se projete com clareza,
uniformidade e autoridade sobre todo o sistema de justica.

DISPOSITIVO

ANTE DO EXPOSTO, ADMITO o presente Incidente de Resolu¢cdo de Demandas
Repetitivas, nos termos do artigo 976 do CPC.

Delimito como questdes juridicas submetidas a julgamento (art. 979, §2°, CPC): (I)
qual a natureza juridica do SCR/SISBACEN e a possibilidade de sua equipara¢géo aos 6rgéos de protecao ao
crédito; (II) a obrigatoriedade de notificagcao prévia ao devedor, pelas instituigdes financeiras, para inscricdo de
seus dados no SCR/SISBACEN, independentemente da natureza da informacao; (Ill) a suficiéncia de clausula
contratual genérica para afastar a necessidade de comunicacao especifica sobre altera¢cfes no status da
operacgédo de crédito; (IV) a possibilidade de determinacgéo judicial para exclusdo de dados, atuais ou passados,
constantes do SCR/SISBACEN, por motivo de falta de comunicagéo prévia ao consumidor; (V) a caracterizagao
de dano moral presumido (in re ipsa), em razéo da falta de notificacéo prévia a inscricdo no SCR/SISBACEN, e
a aplicabilidade da Sumula 385 do Superior Tribunal de Justica para afastamento da indenizagdo quando
preexistente legitima inscri¢éo; (VI) os critérios para a quantificacdo de eventual indenizagdo por danos morais,
caso reconhecida a inscrigdo irregular no SCR/SISBACEN.

Em consequéncia da admissao, determino a suspensao apenas dos processos em
grau recursal, notadamente aqueles em que ja tenha sido interposta apelacao civel pendente de julgamento
neste Tribunal de Justica, que versem sobre a mesma matéria. Ficam ressalvadas as a¢cfes em tramite no
primeiro grau de jurisdicdo, que poderdo seguir seu curso normal até a prolacdo da sentenca, bem como
eventual interposi¢éo de agravo de instrumento, que néo serd atingido pela suspensao.

A presente decisdo devera ser comunicada aos relatores das apelacdes civeis que
discutam a mesma questao juridica ora delimitada, bem como aos magistrados de primeiro grau, para fins de
ciéncia quanto a extensao da suspenséo definida, nos termos dos artigos 313, 1V, e 982, inciso | e §1°, do CPC.

Admito, ainda, a intervencao de 6rgaos e entidades com pertinéncia tematica na
gualidade de amicus curiae, nos termos do art. 138 do CPC, a fim de que oferecam subsidios técnicos
relevantes a adequada solugéo da controvérsia. Devem, portanto, ser notificados, para manifestagdo no prazo
comum de 15 (quinze) dias (art. 983 do CPC), o Banco Central do Brasil (BACEN), a Federacgdo Brasileira de
Bancos (FEBRABAN), o Programa de Defesa do Consumidor de Goids (PROCON/GO) e o Instituto Brasileiro
de Defesa do Consumidor (IDEC).

Comunique-se a Presidéncia deste Tribunal de Justica, para autuagdo em autos
apartados da causa-piloto (AC n° 5004044-20.2025.8.09.0019) e alimentacdo do Cadastro Nacional de
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Incidentes de Resolugéo de Demandas Repetitivas, nos termos dos arts. 979 e 982 do CPC e art. 223, Ill, do
RITJGO.

Intimem-se as partes do processo originario, bem como os advogados constituidos em
feitos conexos, para, querendo, manifestarem-se no prazo comum de quinze (15) dias, conforme art. 983 do
CPC.

Dé-se vista a douta Procuradoria-Geral de Justica, pelo mesmo prazo, para
manifestagao.

Cumpra-se com prioridade.

Goiania, 8 de outubro de 2025.

Desembargador ITAMAR DE LIMA

Relator

1MARINONI, Luiz; ARENHART, Sérgio; MITIDIERO, Daniel. Manual do Processo Civil - Ed. 2025. Sao Paulo
(SP):Editora Revista dos Tribunais. 2025. Disponivel em: https://www.jusbrasil.com.br/doutrina/manual-do-
processo-civil-ed-2025/4279202717. Acesso em: 20 de Setembro de 2025.

2RE 602584 AgR, Relator(a): MARCO AURELIO, Relator(a) p/ Acérddo: LUIZ FUX, Tribunal Pleno, julgado em
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https://www.jusbrasil.com.br/doutrina/codigo-de-processo-civil-comentado-ed-2025/4399590086. Acesso em: 24
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5lbidem.
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INCIDENTE DE RESOLUCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS

N° 5710890-69.2025.8.09.0000

SUSCITANTE: DESEMBARGADOR FERNANDO BRAGA VIGGIANO

RELATOR: DESEMBARGADOR ITAMAR DE LIMA

ORGAO ESPECIAL

EMENTA: DIREITO PROCESSUAL CIVIL, DIREITO DO CONSUMIDOR E DIREITO
BANCARIO. INCIDENTE DE RESOLUCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS.
INSCRICAO NO SCR/SISBACEN. NOTIFICACAO PREVIA. IMPLICACOES
JURIDICAS DE SUA DISCIPLINA NORMATIVA. REPETICAO DE PROCESSOS
EVIDENCIADA. RISCO A ISONOMIA E A SEGURANCA JURIDICA. DELIMITACAO
DAS QUESTOES JURIDICAS. SUSPENSAO RESTRITA AOS PROCESSOS EM
GRAU RECURSAL (APELACOES CIVEIS). PARTICIPACAO DE AMICUS CURIAE.
ADMISSAO.

I. CASO EM EXAME

1. Trata-se de Incidente de Resolugédo de Demandas Repetitivas (IRDR) suscitado para
uniformizar a jurisprudéncia. A controvérsia juridica é sobre a inscricdo de dados no
Sistema de Informac¢des de Crédito do Banco Central (SCR/SISBACEN) sem prévia
notificagcdo ao consumidor. O pedido fundamenta-se na multiplicidade de acdes e
decisbes conflitantes no Tribunal de Justica do Estado de Goias.

Il. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. A controvérsia submetida a julgamento consiste em definir: (I) qual a natureza
juridica do SCR/SISBACEN e a possibilidade de sua equiparagdo aos 6rgdos de
protecdo ao crédito; (Il) a obrigatoriedade de notificacdo prévia ao devedor, pelas
instituicdes financeiras, para inscricdo de seus dados no SCR/SISBACEN,
independentemente da natureza da informacéo; (Ill) a suficiéncia de clausula contratual
genérica para afastar a necessidade de comunicacéo especifica sobre alteragbes no
status da operacao de crédito; (IV) a possibilidade de determinacgéo judicial para
excluséo de dados, atuais ou passados, constantes do SCR/SISBACEN, por motivo de
falta de comunicacao prévia ao consumidor; (V) a caracterizacdo de dano moral
presumido (in re ipsa), em razdo da falta de notificagcdo prévia a inscricdo no
SCR/SISBACEN, e a aplicabilidade da Sumula 385 do Superior Tribunal de Justica
para afastamento da indenizacdo quando preexistente legitima inscri¢do; (VI) os
critérios para a quantificacdo de eventual indenizagcdo por danos morais, caso
reconhecida a inscrigdo irregular no SCR/SISBACEN.

ll. RAZOES DE DECIDIR

3. O cabimento do IRDR exige a repeticdo de processos com a mesma controveérsia de
direito. Também exige risco de ofensa a isonomia e a seguranca juridica. Ambos os
requisitos estdo presentes no caso.

4. A matéria é de direito e possui relevante repercussao social e econdmica. Nao ha
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afetacd@o de tema idéntico nos Tribunais Superiores.

5. A suspenséo determinada pelo art. 982, |, do CPC deve ser modulada em atencéo
aos principios da eficiéncia e da duragéo razodvel do processo, restringindo-se, no
caso, aos processos em grau recursal, notadamente as apelagdes civeis pendentes de
julgamento neste Tribunal, preservada a tramitacdo regular das a¢gdes no primeiro grau,
bem como dos agravos de instrumento.

6. Admisséo da intervencdo, como amicus curiae, do Banco Central do Brasil (BACEN),
da Federacéao Brasileira de Bancos (FEBRABAN), do Programa Estadual de Defesa do
Consumidor de Goias (PROCON/GO) e do Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor (IDEC), em razéo da pertinéncia temética e da relevancia da controvérsia.

IV. DISPOSITIVO

7. Incidente admitido, com determinacdo de comunicacdo ao Conselho Nacional de
Justica e a Presidéncia deste Tribunal, para os fins do art. 979 do CPC.

Dispositivos relevantes citados: CPC, arts. 138, 313, IV, 976, inc. | e Il e 84°, 977,
inc. I, 978, inc. |, 979 e §2°, 982, inc. | e §1°, 983, 985, inc. | e 82°; RITJGO, art. 223, Ill.

Jurisprudéncia relevante citada: RE 602584 AgR, Rel. Min. Marco Aurélio, Rel. p/
Acoérdao: Luiz Fux, Tribunal Pleno, j. 17.10.2018.

W=4%[E Tribunal de Justica do Estado de Goias

W& Documento Assinado e Publicado Digitalmente em 08/10/2025 19:24:00

£G:60:80 G20¢/0T/60 -eled - 1SOD 0JIS1UOA epJenp3s elueD :olensn

1VI03dS3 OY92dO
seAlllladay sepuewaq ap OEf)mOSSH 9P 81U8PIdU| <- S8JUSPIJU| <- SOJUBWIP3I0Id SOJINO <- OHTVEVYYHL Od 3 TIAIO 0SSID0dd

00°0 $ :10[eA



	relatorio_voto_acordao.html
	ementa.html

