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1. Documento de Oficializacao da Demanda (DOD)

Este documento tem por finalidade formalizar o inicio do processo de planejamento da contratagao
de TI, vincular as necessidades da contratagdo aos objetivos estratégicos e as necessidades corporativas da
instituicdo e instituir a equipe de planejamento da contratagdo, em atendimento as diretrizes definidas pela
Resolugdo n° 182/2013 do Conselho Nacional de Justiga (CNJ).

2. Identificacio da Area Demandante da Solucio

Diretoria/Divisao/area: |Nucleo Técnico de Telecomunicagdes Data: 02/12/2019
Nome do Projeto: 2.2 — Contratagdo de servigo de telefonia movel pessoal (SMP)

Identificaciio do Programa 2 - Infraestrutura de TIC (Tecnologia da Informagao ¢ Comunicagido) do Plano
Projeto: de Aquisigdes/ Contratagdes e de TIC

Fonte de Recursos: FUNDESP - Fundo Especial de Reaparelhamento e Modernizagdo do Poder Judiciario
Responsavel pela Franklin de Moraes Leite Matricula: 5141338
Demanda:

E-mail do Responsavel: | fmleite@tjgo.jus.br Telefone: 3216-7601
Integrante Franklin de Moraes Leite Matricula: 5141338
Demandante:

E-mail do Integrante . . .

Demandante: fmleite@tjgo.jus.br Telefone: 3216-7601

3. Motivacao/Justificativa

Atualmente ndo hd nenhuma operadora de telefonia mével que possua area de cobertura total de sinal
em todas as Unidades Judiciarias Goianas. Neste cendrio, faz-se necesséaria a contratacdo de um segundo
prestador a fim de suprir as localidades que ndo possuem cobertura pela operadora Claro S/A, com contrato
atualmente em vigéncia nesta Instituicao.

Dessa forma, tendo em vista a importancia ¢ essencialidade destes servigos para as comunicagdes de
todas as unidades do TJIGO, sendo imprescindiveis para que este orgdo continue desempenhando as fungdes
jurisdicionais com eficiéncia e qualidade, ¢ fundamental que haja a contratagdo de empresa prestadora de
servigos de telefonia mdvel pessoal (voz/dados) nas modalidades local (VC1) e longa distancia (VC2 e VC3)
com acessos ilimitados a Internet Banda Larga 3G/4G e respectivos SIMCARDS, servigos de SMS, bem
como o fornecimento de aparelhos celulares smartphone em regime comodato, atendendo as necessidades de
comunicacao de todas Unidades Judicidrias, Plantdo Forense, Justica Movel e/ou magistrados e servidores,
conferindo assim maior celeridade ao andamento das atividades administrativas e jurisdicionais.
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4. Resultados e Beneficios a serem alcan¢cados com a solucio de TI

Através desta aquisicao os seguintes resultados serdo esperados:

Conferir maior celeridade ao andamento das atividades Administrativas e Jurisdicionais;

Atender as necessidades de comunicagao telefonica do servigo de plantdo forense;

Possibilitar maior agilidade e mobilidade aos tramites processuais e processos decisorios;
Possibilitar a comunicagao interna e externa entre magistrados e servidores;

Permitir uma comunicagdo entre as unidades judiciarias e demais unidades;

Atender de forma satisfatdria as crescentes demandas por recursos de comunicag@o na prestacao de
servigos jurisdicionais.

5. Alinhamento Estratégico

PLANO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
PE 2015/2020

Id

MACRODESAFIOS A SEREM Id OBJETIVOS ESTRATEGICOS A SEREM
ALCANCADOS ALCANCADOS

Objetivo 15 — Aumentar a maturidade em
Melhoria da Infraestrutura e Governanga de governanga, de Tecr}ologla da 'Informagao ©
TIC 1 | Comunicacdo — TIC, visando ao aprimoramento dos
processos ¢ a entrega de servigos de TIC com
qualidade e eficiéncia.

PLANO ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
PETIC 2015/2020

Id

OBJETIVOS ESTRATEGICOS A Id NECESSIDADES ELENCADAS NO PETIC
SEREM ALCANCADOS (metas ou agoes)

Objetivo 01 — Primar pela satisfacdo dos Meta 01 — Garantir 80% de satisfagdo dos usuarios
usuarios internos de TIC

Objetivo 02 — Aprimorar a seguranga da Meta 02 — Garantir 70% de satisfagdo dos usuarios
informagao externos de TIC

Objetivo 08 — Prover infraestrutura de TIC
apropriada as atividades judiciais e
administrativas
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6. Identificacio da Area de Tecnologia da Informacio

Integrante Técnico: Nubia de Oliveira Barros Matricula:

E-mail do Integrante

Wit nobarros@tjgo.jus.br Telefone: | 3216-7603

Em conformidade com o art. 4°, da Resolugdo 182/2013, de 17 de Outubro de 2013, emitida pelo
Conselho Nacional de Justiga, a area de Tecnologia da Informagao avaliara o alinhamento da contratagdo ao
PDTI e indicara o(s) Integrante(s) Técnico(s).

AUTORIDADE COMPETENTE DA AREA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

Anderson Yagi Costa
Diretor de Informatica

(assinado e datado digitalmente)
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7. Identificacio da Area Administrativa

Integrante ) .
Administrativo: Matricula:
E-mail do Integrante .
Administrativo: Telefone:

Aprovo o prosseguimento do planejamento da contratagdo, considerando sua relevancia e
oportunidade em relagdo aos objetivos estratégicos e as necessidades da Area Requisitante. Desta forma,
institui-se a Equipe de Planejamento da Contratagdo conforme exposto no art. 12° e 13°, da Resolugdo
182/2013, de 17 de Outubro de 2013, emitida pelo Conselho Nacional de Justiga.

AUTORIDADE COMPETENTE DA AREA ADMINISTRATIVA

Rodrigo Leandro da Silva
Diretor-Geral

(assinado e datado digitalmente)
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ASSINATURA(S) ELETRONICA(S)
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ANDERSON YAGI COSTA

DIRETOR DE INFORMATICA
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