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1. Estudo Técnico Preliminar da Contratacao

Este documento tem por finalidade registrar os estudos que demonstram a viabilidade
técnica e econdmica da contratacdo da solugcdo de TI, em atendimento as diretrizes definidas pela
Resolugao n°® 182/2013 do Conselho Nacional de Justiga (CNJ).

O modelo de documento ¢ provido pela Diretoria de Tecnologia da Informacao, elaborado e
atualizado conforme as melhores praticas de contratagcdes de TI do Governo Federal (Ministério do
Planejamento, Or¢amento e Gestdo), recomendagdes e orientagdes dos 6rgaos de controle (TCU e
CNJ), legislagdes pertinentes e regulamentacdes internas do TJGO. Além disso, esse documento
estabelece uma padronizagao das rotinas acerca do planejamento das contratagdes de solugoes de T1
(PCSTI), apoiado por uma lista de verificacdo (check-list) visando um aumento da maturidade do
processo de planejamento, bem como no estabelecimento de uma governanga de TI no 6rgao.

Durante os trabalhos da etapa de Estudo Técnico Preliminar, a Equipe de Planejamento da
Contratacdo identifica a necessidade da organizagdao em termos de atendimento aos objetivos
estratégicos, aos requisitos legais e aos principios da eficicia, eficiéncia, efetividade e
economicidade. A dindmica do estudo consiste no levantamento dos requisitos técnicos e de negocio
e a partir deles sdo prospectadas as solugdes potenciais que atendam aos requisitos e sejam
oferecidas pelo mercado, seja por meio de compra, seja com solugdes livres ou publicas, levando
em consideragdo também as solucdes adotadas por outras organizacdes publicas. Por fim, ¢
formalizado um balango das razdes de escolha de um tipo ou de um conjunto de tipos de solugcdes
de TI, e as razdes de rejeicdo das demais solucdes. Ressalta-se que o preenchimento das
informacdes variam de acordo com a complexidade do objeto.

Esclarecemos ainda que, os documentos “Andlise de Viabilidade da Contratac¢do”,
“Sustenta¢do do Contrato” e “Estratégia para a Contrata¢do”, estabelecidos e requisitados pela
Resolucdo n° 182/2013 do CNIJ, foram consolidados neste unico documento de “Estudo Técnico
Preliminar” em razdo da faculdade prevista pelo art. 12. § 2° da propria Resolu¢cdo em comento,
com a finalidade de otimizar as informacdes sem prejuizos a qualidade e natureza do estudo técnico.

1.1 Descricao da Solucio de Tecnologia da Informacio

Trata-se de demanda por Solugédo Tecnoldgica de Calculos Judiciais, com a finalidade de
atender as necessidades da Central Unica de Contadores do Tribunal de Justica do Estado de Goias.

1.2 Definicdo e Especificacido das Necessidades de Negocio e Tecnoldgicas

Tendo como premissa as motivagdes, os beneficios, resultados a serem alcangados e as
demandas expostas nos presentes autos e inseridas no Documento de Oficializagdo da Demanda
(DOD), a Equipe de Planejamento da Contratagdo identificou varios requisitos de negocio e
tecnologicos. Segue abaixo o resultado das defini¢des e especificacoes:

1) Usuario(s): Servidores/usuarios da Central Unica de Contadores (CUC), do Departamento

Potenciais usuarios, |de Precatorios e da Diretoria Financeira do TIGO.

unidades e gestores |2) Unidade(s): Central Unica de Contadores, Departamento de Precatorios e Diretoria
da Solucio de TI | Financeira do TJGO.

3) Gestor(es): Diretor da Central Unica de Contadores do TJGO.

Ap6s levantamento realizado com os servidores pertencentes ao quadro da Central Unica de
Requisitos Contadores, conforme evento 11 dos autos Proad 202107000282833, foram identificadas as
Tecnologicos: seguintes demandas para melhorias do SCJ (Solugao/Sistema de Calculo Judicial):
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1) Acrescentar um campo para preenchimento aberto para que seja possivel realizar dedugdes
diversas, como por exemplo, nas causas em que se trata de restituicdo de valores em
consorcios, onde ha necessidade de se efetivar dedugao de diversas taxas administrativas.

2) Inserir a funcdo “Calculo com Débito Remanescente” em todas as naturezas de calculo do
S.C.J.: a presente fun¢do hoje existe apenas nos calculos de execugao.

3) No campo “Juros de Mora”, criar uma opgdo aberta, que permita o calculista preencher o
intervalo com a porcentagem de juros que o caso necessitar. Por ex.:

aa/bb/cc até xx/yy/zz- % xx/yy/zz até dd/ee/ff - %

Ou seja, necessita-se de uma opgdo em que os intervalos e as porcentagens dos juros sejam
definidos pelo calculista.

4) No campo “Juros Compensatorios”, deixar o campo em aberto para ser aplicado os juros
conforme determinagao judicial, atualmente este ¢ fixo em 1%.

5) Incluir no sistema a opgdo “ndo se aplica” para a corre¢do monetaria, permitindo que o
calculista realize calculos apenas com a incidéncia de juros.

6) Criar a fungdo “Adicionar Calculo”: atualmente apenas o tipo de planilha “execucdo”
possui a funcionalidade para realizar 03 calculos. Criar assim uma funcdo adicionar célculo,
em todas as naturezas, permitindo assim que o calculista crie tantas planilhas quantas forem
necessarias para a apuracao do débito.

7) Criar funcionalidade em que seja possivel aplicar diferentes indices de corre¢do monetaria
em intervalos distintos, permitindo que o calculista aplique, quando necessario, varios
indexadores na mesma planilha. Por exemplo:

INPC entre as datas aa/bb/cc até xx/yy/zz

IPCA-E entre as datas xx/yy/zz até dd/ee/ff

8) Desenvolver modelo de célculo para naturezas com muita reincidéncia, Ex: expurgos
inflacionarios, fazenda publica — diferengas vencimentais de servidores, revisionais c/c
consignatoria, etc.

9) Criar funcionalidade/campo que permita o calculista acrescentar informagdes na planilha,
como inserir titulo na planilha, ou outras informagdes necessarias para melhor compreensao
dos célculos.

10) Tendo em vista que a Central Unica de Contadores possui acesso para alimentar os
indices de corregdo monetaria no sistema, inserindo e¢/ou alterando os valores, permitir que
esta também possa excluir os indexadores que se encontram obsoletos.

11) Criar uma opgéo onde seja possivel visualizar e imprimir o célculo descritivo das
atualizacdes, més a més, para que o calculista proceda a impressdo do calculo descritivo
quando requisitado por algum interessado.

12) Realizagdo de reunido entre servidores da Contadoria Judicial com responsaveis pela
programagdo do S.C.J., tendo em vista a necessidade de se relatar inconsisténcias no sistema,
visando solucionar alguns erros identificados, como, por exemplo, na funcdo “calculo com
débito remanescente”, buscando as solugdes necessarias, assim também como para
esclarecimentos da cria¢do das funcionalidades aqui sugeridas.

13) Criar uma funcionalidade em que o proprio sistema reconhega a data da citagdo como
termo inicial para a contagem dos juros apenas para os lancamentos existentes antes desta,
considerando para as demais parcelas a efetiva data de cada langamento.

14) Criar a fungdo de se excluir mais de um langamento ao mesmo tempo, atualmente o
sistema so permite excluir um a um.

15) Incluir em “Parcelas Amortizadas” campo para langamentos de
parcelas por periodos, nos mesmos moldes existentes em “Parcelas de Débitos”. Atualmente
s0 podem ser langados um a um.

16) Deixar um campo em aberto na aba de “TAXAS” para o caso da necessidade da criagdo
de mais algum item, como por exemplo, nos casos de calculos de consorcios.

17) Criar uma opgdo de se calcular, nos consoércios, o valor do “Fundo Comum”, que ¢ a taxa
sobre o valor do bem atualizado. Atualmente esta operagdo ¢ feita manualmente ou com
auxilio de planilhas excel.

18) Criar uma opg¢éo de calculo de “Expurgos inflacionarios” em que o proprio sistema, apos
sua alimentag@o, ja apure ¢ apresente o valor (diferenga) a ser atualizado, atualizando-o em
seguida. Atualmente esta demonstracgdo ¢ feita separadamente em planilhas excel.
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19) Atualizar todo o sistema com remissdo as normas corretas do CPC de 2015, como por
exemplo, ainda persiste a remissdo do Art. 475 J, do Cddigo anterior.

20) Criar uma planilha para “Célculo Revisional” com amortizacdo pelo sistema de
amortizagdo price, sac, método de Gauss. Apds a alimentagdo do sistema com os valores das
parcelas pagas, o proprio sistema faria a composi¢ao das parcelas, apuraria as diferengas e ja
apresentava os valores atualizados. O sistema devera possuir a op¢do de quantidade de
parcelas definidas e ndo definidas.

21) Criar um campo de juros moratorios com a opcao de “Juros de poupanga variavel” (Lei
12.703/2012). Atualmente so existem 3 (trés) percentuais de juros disponiveis no sistema:
juros de 1%, 6% e 12% ao ano. Opgdo prose dois, o sistema tem que considerar a variagdo da
poupanga (se a Selic estiver abaixo de 8,5% o sistema considera 70% da meta Selic; se a Selic
ultrapassar a 8,5% o sistema considera a taxa de 0,5% (meio por cento ao més). Ainda, que
tais critérios possam ser mesclados nos célculos, conforme critério legal ou determinagdo
judicial.

22) Criar uma funcionalidade no campo de apuragdo de honorarios advocaticios para os casos
em que a sentenga limita o valor devido até uma data pré-definida, devendo o sistema apenas
atualizar este valor encontrado dai em diante.

23) Que o sistema emita, ao final dos céalculos, um “Relatério” demonstrando os critérios e
parametros utilizados nestes.

24) Que seja disponibilizado ao publico externo um sistema de calculos judiciais nesses
mesmos moldes, possibilitando assim as partes fazerem e apresentarem as prévias de seus
calculos.

25) O sistema utilizado seja uno e comunicavel em todo o Tribunal de Justica do Estado de
Goias, incluindo ai o Primeiro Grau, Segundo Grau e Departamento de Precatorios.

Requisitos Legais:

1) Em rela¢do ao procedimento licitatorio deverdo ser observadas as seguintes leis/decretos:
Lei n° 8.666/1993 — Institui normas para licitagdes e contratos da Administracao
Publica e da outras providéncias;

* Lei n° 10.520/2002 — Institui a modalidade de licitagdo denominada pregdo, para
aquisi¢do de bens e servigos comuns e da outras providéncias;

* Decreto n° 7.892/2013 — Presidéncia da Republica — Regulamenta o Sistema de
Registro de Pregos previsto no art. 15 da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993;

* Lei Estadual n® 17.928/2012 - Dispde sobre normas suplementares de licitagdes ¢
contratos pertinentes a obras, compras e servigos, bem como convénios, outros
ajustes e demais atos administrativos negociais no ambito do Estado de Goias;

* Resolucdo n® 182/2013 CNJ - Dispde sobre diretrizes para as contratagdes de
Solucdo de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo pelos orgdos submetidos ao
controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justiga (CNJ).

2) Em relagdo ao objeto, ndo existem leis que regulamentam o seu uso e manutengao.

Requisitos
Temporais:

1) O contrato a ser assinado devera ter vigéncia de 12 meses.
2) A entrega do objeto devera ocorrer em até 30 dias corridos apés a assinatura do contrato.
* O recebimento provisério sera emitido no ato da entrega dos produtos;
® O recebimento definitivo serd emitido pelo TIGO em até 30 dias corridos apos o
recebimento provisorio;
* A contratada devera disponibilizar o acesso aos servigos de suporte técnico
imediatamente apos a entrega do objeto.

Requisitos de
Capacitacio dos

Servidores do TJGO:

1) Nao ha necessidade de curso de capacitacdo sobre os produtos que serdo adquiridos.
Manuais e outros materiais técnicos deverdo ser ofertados, caso os mesmos sofram processo
de atualizagdo no decorrer do contrato.

Requisitos de
Manutencio e
Garantia:

1) Suporte técnico remoto em horéario comercial, via telefono fixo ou e-mail, durante toda a
vigéncia do contrato para problemas na plataforma de calculos judiciais.

Requisitos de
Seguranca:

1) Na instalag¢@o e uso do objeto devera ser observada a seguinte norma de seguranca:
* Politica de Seguranga do TIGO — Decreto n° 680/2014 — Institui a Politica de
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Seguranga da Informacéo no Tribunal de Justi¢a do Estado de Goias.
E no que couber:

* ABNT NBR ISO/IEC 27002:2013 — Esta Norma fornece diretrizes para praticas de
gestdo de seguranga da informagdo e normas de seguranga da informacdo para as
organizagoes, incluindo a sele¢do, a implementagio e o gerenciamento de controles,
levando em consideragdo os ambientes de risco da seguranca da informagdo da
organizagao;

* ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013 — Esta Norma especifica os requisitos para
estabelecer, implementar, manter ¢ melhorar continuamente um sistema de gestao da
seguranca da informag@o dentro do contexto da organizacdo. Esta Norma também
inclui requisitos para a avaliagdo e tratamento de riscos de seguran¢a da informacao
voltados para as necessidades da organizagao.

2) Durante o contrato, a empresa devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil,
penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse da contratante ou de
terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto, devendo orientar nesse
sentido seus empregados e/ou terceiros sob sua responsabilidade, permanecendo estas
obrigagdes de confidencialidade apds o término do contrato. A necessidade de sigilo se aplica
no caso das manutengdes corretivas.

1) A contratada devera estar atenta as seguintes normas, no que couber:

* Plano de Logistica Sustentavel do TJGO — biénio 2019/2021 — Tem por objetivo
principal objetiva estabelecer modelos de gestdo organizacional e de processos
estruturados na promog¢do da sustentabilidade ambiental, econdmica e social, por
meio de um conjunto de iniciativas que impulsionem a reducdo do gasto com
recursos ambientais e insumos ¢ o desenvolvimento de agdes que promovam a
sustentabilidade no ambito do Poder Judiciario do Estado de Goias.

2) Para isso, a contratada devera adotar as seguintes praticas de sustentabilidade, quando

couber:
Requisitos Social, *  Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico,
Cultural e de biodegradavel;
Sustentabilidade *  Que os bens devam ser preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
Ambiental adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma

a garantir a maxima prote¢do durante o transporte e o armazenamento;

*  Que os bens ndo contenham substincias perigosas em concentragdo acima da
recomendada na diretiva ROHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais
como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd),
bifenilpolibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES);

* Respeite as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos sélidos;

*  Preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis,
segundo disposto na Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.

Requisitos de Niveis

: N3 li - 5o,
de Serv1¢o: ao se aplica ao prOJeto cm ques'[ao

Requisitos de
Qualificacao e
Experiéncia da

Empresa Contratada

1) Devera ser comprovada capacitagdo técnico-operacional através de um ou mais atestados,
expedidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, mencionando que forneceu, de
forma satisfatoria, os produtos com caracteristicas semelhantes as do objeto.

A forma de comunicagdo com a empresa contratada se dara por:

1) Canais de Internet;

2) Correio eletronico (e-mail);

2) Telefone;

3) Visitas técnicas. Reunides de acompanhamento e de suporte técnico.

Requisitos de Formas
de Comunicac¢ao:

Requisitos de Padrées | 1) Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil): ndo se aplica ao projeto em
e Modelos de questao;
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2) Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletronico (e-PING): ndo se aplica ao projeto
em questao;

3) Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (e-MAG): nao se aplica ao projeto em
questao;

Interoperabilidade |4) Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI): ndo se aplica ao projeto em questio;

5) Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de
Documentos (e-ARQ Brasil): no se aplica ao projeto em questdo;

6) Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestao de Processos e Documentos
do Poder Judiciario (Moreq-Jus): ndo se aplica ao projeto em questao.

Outros Requisitos:

1.3 Avaliacao das Diferentes Solucdes Disponiveis no Mercado e que Atendam aos Requisitos
do Projeto (Levantamento das alternativas)

Preliminarmente, foram levadas em consideracdo as orientacdes contidas nos Guia de Boas
Praticas de Contratacao de Solugdes de TI do Conselho da Justica Federal (CJF), do Tribunal de
Contas da Unido e do antigo Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo, atualmente
incorporado pelo Ministério da Economia, disponiveis nos seguintes links:

* Guia de Boas Praticas de Contratagdo de Solugdes de TI da Justica Federal

https://www.cjf.jus.br/cjf/unidades/tecnologia-da-informacao/modelo-de-
contratacao-de-solucoes-de-ti-mcti-jf/guia-de-boas-praticas-versao-2.pdf/

view;

®* Guia de Boas Praticas em Contratagdo de Solucdes de Tecnologia da
Informagdo 1° Edicdlo do Tribunal de Contas da Unido
https://portal.tcu.gov.br/biblioteca-digital/guia-de-boas-praticas-em-
contratacao-de-solucoes-de-tecnologia-da-informacao-1-edicao.htm;

®* Guia de Boas Praticas em Contratagdo de Solucdes de Tecnologia da
Informagéo

https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/noticias/planejamento/lancada-
nova-versao-do-guia-de-boas-praticas-em-contratacao-de-solucoes-de-ti/
guia_de boas_praticas v08.pdf/view .

Além disso, foram consideradas as orientagdes do Portal Governo Digital, do Ministério da

Economia, em https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/orientacoes-para-contratacao,
onde ¢ possivel acessar as recomendagdes para contratacdo de solugdes de Tecnologia da
Informacgao no ambito da Administracdo Publica Federal. Naquele portal, também estdo disponiveis
Guias, Modelos e Diretrizes para Contratacdes de Solucao de TIC de carater geral e por temas, onde
¢ possivel verificar as boas praticas do governo federal na administracdo e contratacdo de recursos
de TIC.

Também foi consultada a base do Portal de Compras, através do enderego
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/, que retne diversos outros pontos de pequisa, como o
sistema Comprasnet, o Painel de Compras (http://paineldecompras.planejamento.gov.br/) e o Painel
de Precos (http://paineldeprecos.planejamento.gov.br/), os quais apresentam dados estruturados de
contratacdes realizadas em todo o pais. Essas contratagdes representam o resultado de uma
avaliagdo das contratagdes de Solugdes de TI pelos Orgios e Entidades integrantes do Sistema de
Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informacgao (SISP) do Governo Federal e encontram-
se catalogadas e categorizadas por subconjunto de bens e servicos.

Ainda no ambito da Administragdo Publica Federal, foi consultado o Portal da Transparéncia
mantido pela Controladoria-Geral da Unido (http://www.portaltransparencia.gov.br/contratos/),
através da pesquisa disponivel nas op¢des “Consulta Detalhada” e apds em “Contrato” e também
por meio do campo “Busca especifica”.
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https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/noticias/planejamento/lancada-nova-versao-do-guia-de-boas-praticas-em-contratacao-de-solucoes-de-ti/guia_de_boas_praticas_v08.pdf/view
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/noticias/planejamento/lancada-nova-versao-do-guia-de-boas-praticas-em-contratacao-de-solucoes-de-ti/guia_de_boas_praticas_v08.pdf/view
https://portal.tcu.gov.br/biblioteca-digital/guia-de-boas-praticas-em-contratacao-de-solucoes-de-tecnologia-da-informacao-1-edicao.htm
https://portal.tcu.gov.br/biblioteca-digital/guia-de-boas-praticas-em-contratacao-de-solucoes-de-tecnologia-da-informacao-1-edicao.htm
https://www.cjf.jus.br/cjf/unidades/tecnologia-da-informacao/modelo-de-contratacao-de-solucoes-de-ti-mcti-jf/guia-de-boas-praticas-versao-2.pdf/view
https://www.cjf.jus.br/cjf/unidades/tecnologia-da-informacao/modelo-de-contratacao-de-solucoes-de-ti-mcti-jf/guia-de-boas-praticas-versao-2.pdf/view
https://www.cjf.jus.br/cjf/unidades/tecnologia-da-informacao/modelo-de-contratacao-de-solucoes-de-ti-mcti-jf/guia-de-boas-praticas-versao-2.pdf/view
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Uma outra forma de pesquisa se deu por meio da verificagdo dos contratos dos orgaos
pertencentes ao Poder Executivo Estadual Goiano, avaliando também como estdo se posicionando
acerca desse tipo de demanda por solucdo de TI. Através do portal “Goids Transparente”
administrado pela Controladoria-Geral do Estado de Goids, € possivel ter acesso a base de dados de
contratagdes estaduais. 0] acesso ¢ realizado através do enderego
http://www.transparencia.go.gov.br/portaldatransparencia/gastos-governamentais/contratos. Por
meio do menu “Detalhes de contratos” é possivel acessar a pesquisa sobre as contratagdes.

Também foram utilizados como referéncia sites de busca e o sistema Banco de Pregos,
incluindo termos relacionados ao tipo de contratacdo em diversas combina¢des com as palavras-
chaves relacionadas, objetivando localizar mais contratos celebrados com a administragdo publica
direta, incluindo unido, estados e municipios, nos poderes executivo, legislativo e judiciario, bem
como na administragdo indireta e em entidades paraestatais, além de eventuais contratos entre
pessoas juridicas de direito privado para fins de identificar as praticas do mercado como um todo.

Em todas as pesquisas foram utilizados os periodos de contratacdo e as palavras-chave a
seguir:

» Anos filtrados: 2017, 2018, 2019, 2020, 2021;

= Palavras pesquisadas no site (Crtl+F): contabilidade, célculo judicial, débito remanescente,
juros de mora, juros compensatorios, inpc, ipca, expurgos, inflacdo, revisionais, consignatoria,
taxas, amortizagao.

Nesse contexto, a partir da definicao dos requisitos e dos métodos de pesquisa supracitados,
a Equipe de Planejamento da Contratacdo identificou as seguintes alternativas de mercado:

1.3.1 Alternativa 1 e seus Custos: Suites de aplicativos para escritorio (Microsoft
Office)

E pratica comum a aquisicdo de licencas da suite de aplicativos para escritério Microsoft
Office. Além disso, hd no mercado uma grande quantidade de canais de vendas que oferecem esse
tipo de produto, entretanto, analisando os requisitos de uso pela Central Unica de Contadores
(evento 11 dos autos 202107000282833), ha um esforco muito grande para montar e customizar
planilhas com todas as funcionalidades demandadas. Do mesmo modo, haveria uma necessidade
constante de programag¢do das planilhas, ndo tornando viavel sua utilizacdo. Nesse contexto, nao
foram levantados custos deste produto.

1.3.2 Alternativa 2 e seus Custos: Contratacio do Sistema Abacus por meio de
Subscri¢ao

O Abacus 6.0 é um software desenvolvido para a realizagio de calculos financeiros. Com
ele ¢ possivel elaborar calculos de atualizacdo monetaria, abrangendo, por exemplo: casos de danos
morais, pensdo alimenticia, inadimpléncia, divida por acidente automobilistico, correcdo de
aluguéis, divida gerada por atraso na entrega de imoveis, calculo da poupanga, corre¢do de fundo de
garantia (FGTS). Além disso, ¢ possivel efetuar revisdes de conta-corrente, utilizando o método
hamburgués e calculos de financiamentos, através de Leasing, CDC e Sistema Financeiro de
Habitacdo, podendo escolher entre os seguintes métodos de célculo: Tabela Price, Método Gauss,
SAC, SACRE, SAM e SAC-Gauss. No entanto, conforme demonstrado no evento n° 17, foram
realizados testes individualmente e em conjunto com a Diretoria Financeira, chegando-se a
conclusdo que o sistema Abacus possui algumas limitacdes como instalagdo local em cada estagio
de trabalho, necessidade de criacdo de pasta compartilhada, layout ndo intuitivo, inexisténcia de
modulo de revisdo de empréstimos consignados e cartdo de crédito e impossibilidade de criagao de
novos moédulos conforme demanda do usuério e, assim, acabam ndo atendendo plenamente as
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demandas da Central Unica de Contadores. Nesse contexto, nido foram levantados custos deste
produto.

1.3.3 Alternativa 3 e seus Custos: Contratacdao do Sistema SOS Calculos por meio de
Subscri¢ao

O Sistema SOS Calculos, o qual vem sendo utilizado no Tribunal de Justica de Sergipe, foi
avaliado pela equipe da Central Unica de Contadores, que chegou s seguintes conclusdes:

* Sistema apresenta-se bem mais maledvel em sua utilizagdo, com diversos modulos
de calculos, entre eles: Calculos Judiciais; Revisional (Sistema de Evolugao de
Financiamento, Cheque Especial, Prestacao de Contas, PIS/PASEP, Expurgo Rural,
Precatoério, Familia, etc.);

* Sistema em constante evolu¢dao, com outros modulos em desenvolvimento, bem
como, o TJGO podera solicitar o desenvolvimento de outros modulos sem custos
adicionais;

* Calculos salvos na nuvem, com parametros editaveis, permitindo atualizagdo, bem
como a utilizagcdo dos arquivos salvos por servidores do mesmo setor ou de setores
diferentes;

* Calculadora Online, disponibilizagdo de link no portal do TJGO, sem qualquer 6nus,
possibilitando aos advogados do estado de Goias acesso ao modulo de calculos
judiciais para realizacdo e impressao dos calculos, permitindo assim, padronizagao
nos cumprimentos de sentenca, em calculos de baixa complexidade;

* Suporte Técnico Remoto em horario comercial, com possibilidade para abertura de
chamados e endereco de e-mail para usuérios autorizados.

Os custos deste produto foram apresentados na planilha “Analise de Mercado™ presente nos
autos.

1.3.4 Alternativa 4 e seus Custos: Uso de Software Livre/Publico

O DRCALC, também conhecido como EASYCALC ou SUPERCALC, foi lan¢ado no inicio
de novembro de 2000, utilizando-se como endereco original a url http://www.easycalc.cjb.net.
Posteriormente alterada para http://www.drcalc.net . O DRCALC.NET oferece a seus usuarios
servigos que incluem célculos financeiros e judiciais, graficos, artigos e conteiido de indicadores
econdmico-financeiros publicados por varias instituicdes do Brasil e do exterior, onde o usuario
pode utilizar e consultar gratuitamente, mesmo sem se cadastrar.

Entretanto, no momento da geragdo de relatorios ¢ apresentada uma marca d'agua da
empresa, o que prejudica as atividades da Diretoria Financeira. Além disso, essa solugdo possui
limitagdo em relagdo a geracao de graficos.

Nesse contexto, apesar de ser um software gratuito, essa solu¢do ndo atende a demanda da
Central Unica de Contadores.

1.3.5 Alternativa 5 e seus Custos: Disponibilidade da Solucio em Outro Orgéo

No projeto de TI em questdo, cada 6rgao realiza a sua propria aquisi¢ao e ¢ responsavel pela
manutengdo da sua propria solucdo tecnologica. Nesse contexto, ndo € possivel um outro 6rgao
compartilhar esse tipo de solugdo com o TJGO, logo ndo foram estimados custos para essa
alternativa.

1.3.6 Alternativa 6 e seus Custos: Desenvolvimento interno (insourcing)
E pratica comum o desenvolvimento interno de softwares usando a propria equipe de
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programadores do Orgdo, entretanto a capacidade de mao de obra ¢ limitada, provocando a
necessidade de contratagdo de empresa terceirizada.

O quadro de servidores da Diretoria de Tecnologia da Informacdo do TIGO ¢ reduzido e
com o advento de novos projetos e da franca expansdo do sistema de Processo Judicial Digital
(PJD), Sessdo Virtual, Processo Administrativo Digital (PROAD), dentre outros, além da demanda
de servicos gerada por esses sistemas, 0 que sobrecarregou, sobremaneira, os trabalhos afetos a esta
Diretoria, sem contudo, aumentar o quadro funcional de mao de obra especializada que se apresenta
defasado.

E inegavel que uma prestacio de servicos eficiente esta condicionada & existéncia de um
contingente de pessoal capacitado, e em niimero suficiente para atender a demanda de usuérios dos
nossos servigos, pois a insuficiéncia de pessoal além de contribuir para que o servigo prestado seja
ineficiente e moroso, faz com que haja acimulo e sobrecarga de trabalho nos poucos servidores
existentes. Apesar de ser cedico que tal situacdo ndo ¢ adequada, consignamos que os servidores da
Diretoria de Tecnologia da Informacdo cumprem sua missdo institucional com inegéavel zelo e
esforco, pois, uma vez que nao hé possibilidade de desligamento dos sistemas informatizados que
operamos, nossa equipe tem trabalhado diuturnamente, no decorrer dos sete dias da semana.

Tomando como base a Resolugdo n° 211/2015 do Conselho Nacional de Justica
(recentemente substituida pela Resolugdao n® 370/2021 do CNJ), o TIGO carece atualmente de pelo
menos 60 (sessenta) servidores efetivos na area de Tecnologia da Informagdo. Tal conformidade
depende de questdes orcamentarias, além de uma lei que regulamente a criagdo dos novos cargos.
Logo, ndo sendo passivel de uma solucao de curto prazo.

Além disso, segundo estimativas realizadas pela Central Unica de Contadores, torna-se
invidvel economicamente o desenvolvimento interno, levando-se em considera¢do que a aquisi¢do
de tal solucdo por este Tribunal seria mais rentavel, tendo em vista que, caso sejam adquiridas 120
licengas (87 CUC + 12 Precatorios + 21 Financeira), o valor do contrato anual estaria em torno de
R$ 144.000,00 (cento e quarenta e quatro mil reais).

A titulo de exemplo, se fosse direcionado a equipe da Diretoria de Tecnologia da Informacao
o encargo de desenvolver e manter em producao um novo sistema de calculos, com a manutengao
de 02 servidores, somando as despesas de 13 salarios (12 salarios mensais + 13°), com um salario
médio liquido de R$ 13.000,00, (treze mil reais) o valor anual giraria em torno de R$ 312.000,00
(trezentos e doze mil reais). Caso seja mantido apenas um servidor nessa hipotética equipe, o valor
anual giraria em torno de R$ 156.000,00 (cento ¢ cinquenta e seis mil reais), ou seja, mesmo assim
uma contratagdo seria indicada.

Nesta esteira, ainda ha fatores a se considerar como o conhecimento da regra de negdcio,
bem como de equipe dedicada a atualizar constantemente e prestar suporte aos diversos tipos de
calculos requeridos, algo ndo dominado pela equipe da Diretoria de Tecnologia da Informagao do
TJGO, sendo que a solugcdo de mercado apresentada representa a area de atuacdo da empresa,
especializada neste tipo de solugdo.

Nesse contexto, esta alternativa foi descartada.

1.4 Justificativa de escolha da Solucio de TI em relacdo ao alinhamento as necessidades de
negdcio e macrorrequisitos tecnologicos, bem como aos beneficios a serem alcancados em
termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade

A Equipe de Planejamento da Contratacdo recomenda a “Alternativa 3 — Contratagdo do
Sistema SOS Calculos por meio de Subscri¢do”. Os Itens que irdo compor a solucao de TI, bem
como o detalhamento dos valores estimados foram discriminados na planilha “Andlise de Mercado”
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presente nos autos.

A eficacia da contratagdo se justifica no fato de que o objeto a ser contratado ¢ importante
para a realizagio das atividades rotineiras na Central Unica de Contadores (conforme exposto no
DOD - Documento de Oficializagdo de Demanda) deste Tribunal, que atualmente estdo sendo
realizadas de maneira precaria, gerando baixa produtividade.

A Equipe de Planejamento da Contratacdo entende que a vantagem da aquisi¢do esta na
padronizagdo e alinhamento as praticas de mercado, por possibilitar o uso de solugdes modernas,
populares e amplamente utilizados por véarios Orgdos e empresas publicas/privadas. Acrescente
ainda a total compatibilidade com o ambiente computacional, da facilidade de instalagdo e
operac¢do, nao demandando qualquer “arranjo tecnologico” para o pleno funcionamento, eliminando
o risco de paralisagcdo ou comprometimento do ambiente computacional do TIGO.

Dessa forma, fica comprovado que o modelo praticado pelo TIGO se espelha nas
recomendacdes e melhores praticas de mercado, sobretudo trazendo seguranga a Instituicdo e
propiciando o uso eficiente dos seus recursos.

Por fim, essa contratagdo encontra-se alinhada com o Plano de Gestao do Poder Judiciario
do Estado de Goiés para o biénio 2021-2023:

* Meta 03: Digitalizar 100% do acervo total de processos fisicos em tramitacdo no
Poder Judiciario de Goias;

* Meta 04: Alcangar no minimo 72% no Prémio CNJ de Qualidade;

* Meta 07: Alcangar o nivel de exceléncia com o indice de 0,90 no IGOVTIC-JUD.

Também esta alinhada a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) para o sexénio 2021-2026:

* Objetivo 01: aumentar a satisfagdo dos usudrios do sistema judicidrio;
* Objetivo 02: promover a transformagao digital;

* Objetivo 05: aperfeigoar a governanca e a gestao;

* Objetivo 07: aprimorar a seguranc¢a da informagao e a gestao de dados;

1.5 — Relagdo entre a Demanda Prevista e a Quantidade de Bens e/ou Servicos a Serem
Contratados (justificativa da quantidade de bens e servi¢os)

A Equipe de Planejamento da Contratacdo apresenta abaixo a forma de estimativa para o
quantitativo de bens a serem contratados, cujo detalhamento foi embasado no levantamento a
quantidade atualmente instalada nas Unidades contempladas:

Item 01 — Assinatura de uso do Software SOS Calculos

Estimativa: 120 unidades por 12 meses.

Forma de Estimativa: De acordo com a quantidade de usuarios que fardo uso do software na
Central Unica de Contadores (87), Departamento de Precatorios (12) e na Diretoria Financeira (21).

1.6 Necessidades de Adequacio do Ambiente Interno do TJGO para Viabilizar a Execucio
Contratual

A Equipe de Planejamento da Contratacdo apresenta abaixo as necessidades de adequacao
do ambiente do TJGO, no que se refere a infraestrutura tecnologica e elétrica, logistica, espago
fisico, mobilidrio e outras que se apliquem, para que o contrato possa ser devidamente executado ¢ a
solugdo de TI atinja seus objetivos:
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Aspectos Necessidades

Nesse projeto, nao ha pendéncias relacionadas a este aspecto.

Infraestrutura tecnologica . . ~
g Todo o ambiente esta apto para a execugdo contratual.

Nesse projeto, ndo ha pendéncias relacionadas a este aspecto.

Infraestrutura elétrica . , ~
Todo o ambiente esta apto para a execugdo contratual.

Nesse projeto, ndo ha pendéncias relacionadas a este aspecto.

Logistica de implantagiao . , ~
gistt mp § Todo o ambiente esta apto para a execugao contratual.

Nesse projeto, ndo ha pendéncias relacionadas a este aspecto.

Espaco fisico . , =
pa¢ Todo o ambiente esta apto para a execugdo contratual.

Nesse projeto, ndo ha pendéncias relacionadas a este aspecto.

Mobiliario . . ~
Todo o ambiente esta apto para a execucao contratual.

1.7 Necessidade de Recursos Materiais ¢ Humanos para Viabilizar a Execucio
Contratual

A Equipe de Planejamento da Contratacdo apresenta abaixo as necessidades de recursos
materiais ¢ humanos do TJGO, no que se refere a implantagdo, uso ¢ a manutencao da Solucao de
TIC, para que o contrato possa ser devidamente executado e a solugdo de TIC atinja seus objetivos:

. Responsavel por Prazo de
Aspectos Necessidades P Ve p "
suprir a demanda atendimento
Divisdo de
Infraestrutura Infraestrutura Até 5 dias antes
, . Pontos de rede SAN e LAN Tecnolégica e da vigéncia do
tecnologica , .
Nucleo Técnico de contrato
Telecomunicagdes
. . . . . Durante t
Infraestrutura Fornecimento ininterrupto de energia Diretoria de Obras urane. odaa
. o vigéncia do
elétrica elétrica do TIGO
contrato
Logistica de Nesse projeto, ndo ha pendéncias relacionadas a este aspecto. Todo o ambiente esta
Implantacio apto para a execugao contratual.

Nesse projeto, ndo ha pendéncias relacionadas a este aspecto. Todo o ambiente esta

Espaco Fisico ~
pa¢ apto para a execugdo contratual.

Nesse projeto, ndo ha pendéncias relacionadas a este aspecto. Todo o ambiente esta

Mobiliario ~
apto para a execucdo contratual.
. . ~ Fiscal técnico —
Realizar/Acompanhar a instalagdo, . Durante toda a
~ L Analista de TI com o
configuragdo, customizacdo e ~ . vigéncia do
. ~ N formac@o superior na
administracao sobre a solugdo de TI. , contrato
Recursos area de TI
Humanos Gestor do contrato —
. . . Durante toda a
Atestar as faturas e realizar a fiscalizacdo ¢ | Analista de TI com viedneia do
gestdo do contrato. formacao superior £
. contrato
em qualquer area
Outros -
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Processo de Planejamento de Aquisicoes e de Contratacdes de Solucdes de TIC

1.8 Estratégia de Continuidade da Solucio em caso de Interrupc¢iao Contratual

Para que a execu¢do contratual tenha continuidade deverd haver o monitoramento
permanente do contrato, controlando as caracteristicas normais e andmalas que possam
comprometer a presta¢ao dos servigos. As agoes descritas a seguir deverdo ser adotadas:

Acodes de Contorno
Controles Acdo Corretiva
Evento Efeito Causas Atuai e/ou i
LALS . Responsavel
Preventiva
Recomendada
Acompanhar os
Empresa ndo ter | Aplicar san¢do prazos de
comprometimento | na empresa por entrega e . Lo
p ~ presa p 'c8 Fiscal Técnico
na execuc¢do do | descumprimento | monitorar a
contrato contratual qualidade dos
bens
Iniciar um novo
- 1x . Acompanhar a . L
Encerramento por | Lentiddo e até - processo . ~ Fiscal Técnico
N Faléncia da .. . situacdo fiscal
abandono, paralisag@o na administrativo e
. N Empresa . da empresa .. .
inadimplemento realizagdo de visando uma Administrativo
. . . ~ contratada
ou incapacidade atividades de nova contratagio
da empresa calculos .
p ) Exigir atestados
contratada financeiros :
Convocar o de capacidade
Falta de o
. segundo técnica e .
capacidade/ ~ Fiscal
. ~ colocado no declaragdes .. .
qualificagdo da . Administrativo
procedimento sobre a
empresa na e S e Gestor do
~ licitatorio para permissao da
execugdo do . Contrato
assumir o empresa em
contrato -
contrato comercializar os
bens

1.9 Estratégia de Independéncia do TJGO com relagdo a empresa contratada

Uma vez contratado o objeto em questdo, ndo sera criado vinculo ou dependéncia de

tecnologia exclusiva, permitindo esta Instituicao buscar outros fornecedores no mercado. As agdes
descritas a seguir deverdo ser adotadas:

Acoes de Contorno
. ntrol Ac¢ao Corretiva
Evento Efeito Causas CZ 08 e/ou
tuais . Responsavel
Preventiva
Recomendada
Interrupgdo da | Lentiddo e até Notificar a Gerenciar e
prestagado dos paralisagdo na empresa acerca monitorar a
servigos realizagdo de Desacordo dos pontos de qualidade dos . .
. . Fiscal Técnico
atividades de contratual desacordo, bens e servigos e
calculos visando sua o0s prazos de
financeiros melhoria entrega
Contengao de Utilizar bens | Negociar com a Fiscal
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. . empresa para
disponiveis e/ou | .. 1presa p . .
orgamento - diminuir o pre¢o | Administrativo
. priorizar as
destinado ao . ou para e Gestor do
demandas mais .
contrato - fornecimento Contrato
criticas .
parcial
Buscar a
transi¢do dos
Descontinuidade de| Adotar novo requisitos Fiscal Técnico
oferta no mercado modelo de técnicos afetados| e Gestor do
do servigco contratagao para os bens Contrato
disponiveis no
mercado

1.10 Acoes para Transicao Contratual

Por se tratar de uma contratagdo cujo objeto ¢ assinatura de uso de software de calculos
judiciais, em que nao serdo gerados artefatos e/ou outros produtos que demandam repasse de
conhecimento, ndo ha que se falar em transi¢do contratual. Portanto, este item ndo se aplica ao
presente contexto.

1.11 — A¢oes para Encerramento Contratual

Ao longo do periodo de vigéncia da contratacdo, o TJGO desempenhard ag¢des de controle
para o adequado encerramento do contrato, bem como podera disponibilizar recursos para que a
Contratada tenha condigdes de executa-lo, além de solicitar agdes da Contratada para que haja
condi¢des de utilizacdo do objeto de forma adequada apos o encerramento. As acdes de controle
descritas a seguir serdo adotadas:

Id Acio Responsavel Inicio Fim
Validar a entrega das versdes Apos a A
. . . Ao término do
01 |finais dos servigos e produtos Gestor do Contrato assinatura do
~ contrato
alvos da contratacao contrato
Transferéncia final de
conhecimentos sobre a Apds a Lo
. - . Ao término do
02 | execucdo e a manutengdo da Gestor do Contrato assinatura do
~ . contrato
Solucdo de Tecnologia da contrato
Informagdo e Comunicagdo
Nao se aplica. Pela natureza do Apds a
Devolugdo de recursos contrato, ndo ha necessidade do AP Ao término do
03 L . o assinatura do
materiais TJGO disponibilizar recursos contrato
. contrato
materiais de TI para a contratada.
Nao se aplica. Nao ¢ necessario a Apds a
Revogacao de perfis de criag@o de perfis de acesso da AP Ao término do
04 . ~ assinatura do
acesso contratada nas instala¢des de contrato contrato
infraestrutura tecnolégica do TIGO.
Nao se aplica. Nao € necessario a Apos a o
T . . . . . Ao término do
05 | Eliminacao de caixas postais criagdo de servigo postal para os assinatura do
L contrato
funcionarios da contratada. contrato
06 Realizar o encerramento Gestor do Contrato 5 (cinco) dias | Ao término do
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administrativo do contrato

antes do final

trat
do contrato contrato

1.12 Analise sobre a Viabilidade Economica da Contratacao

A aprovacao financeira acerca dessa contratagdo fica a cargo da Diretoria-Geral em conjunto
com a Diretoria Financeira deste Egrégio Tribunal.

1.13 Aprovacio e Assinatura do Estudo Técnico Preliminar

O presente planejamento foi elaborado em harmonia com a Resolucdo n° 182/2013 do
Conselho Nacional de Justica (CNJ), bem como em conformidade com os requisitos técnicos
necessarios ao cumprimento das necessidades e objeto da aquisicdo. No mais, atende
adequadamente as demandas de negocio formuladas, os beneficios pretendidos sdo adequados, os
custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo
administrdveis e a drea requisitante priorizard o fornecimento de todos os elementos aqui
relacionados necessarios a consecucao dos beneficios pretendidos, pelo que recomendamos a

aquisi¢ao proposta.

(assinado e datado digitalmente)

Integrante(s) Demandante(s)

Integrante(s) Técnico(s)

Integrante(s) Administrativo(s)

Marcelo de Jesus Rosa Pereira

Jereely Xavier de Paula

Aparecida Fatima de Oliveira Santos Keila Sousa Silva

Assinado digitalmente por: GLAUCO CINTRA PARREIRA, ANALISTA JUDI CIARIO, em 10/01/2022 &s 13:24.
Para validar este documento informe o codigo 485025530806 no endereco https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento




ASSINATURA(S) ELETRONICA(S)

Tribunal de Justicado Estado de Goiéas
Paravalidar este documento informe o cédigo 485025530806 no enderego https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento

N° Processo PROAD: 202107000282833 (Evento n° 26)

GLAUCO CINTRA PARREIRA

ANALISTA JUDICIARIO

NUCLEO DE CONTROLE DE CONTRATOS E AQUISICOES - NCCA
Assinatura CONFIRMADA em 10/01/2022 &s 13:24




