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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. IDENTIFICAGAO DA UNIDADE DEMANDANTE

Unidade demandante: Diretoria de Tecnologia da Informagéo

Titular da unidade: Anderson Yagi Costa

Responsavel pela Tatiana Rodrigues Ferreira (Diretora Administrativa)
elaboracao do ETP:

2. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Contratacdo de servico visando visando o desenvolvimento do Projeto denominado
“Assistente Juridico Virtual”’, por meio de equipe especializada para estudo de
métodos e técnicas de Inteligéncia Artificial e Engenharia de Software que possam
realizar o desenvolvimento de um assistente juridico virtual com vistas a otimizar

processos de comunicagdo dos magistrados.

Cronograma de Execucgao

Etapa Descrigcao Inicio Final

Estudo do dominio — levantamento
bibliografico sobre Assistentes Virtuais;
analise de cenario das tecnologias; e
identificacao das APIs disponiveis
Desenvolvimento de métodos

2 de NLP para reconhecimento Més 1 Més 6
de intengcdes
Desenvolvimento de motores
do chatbot

Conexao com API's do TJGO

para receber documentos e

envio de solicitagcdes para as

tarefas desejadas; Desenvolvimento de
integrador do Assistente

Virtual e aplicativo Telegram; e
Experimentar solugdes de
Autenticacao

Investigar e experimentar
modelos de Fala-para-texto

Desenvolvimento de versdo do
Assistente Virtual

7 Transferéncia da tecnologia Més 13 Més 18
8 Concluséao Més 18 Més 18

Més 1 Més 3

Més 1 Més 11

Més 3 Més 14

Més 8 Més 15

Més 10 Més 18
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As etapas serdo de acordo com o Plano de Trabalho e Orgamento apresentado.
A avaliagao da prestacao do servigco se dara pelo cumprimento do cronograma citado.
A duragao total do projeto foi estimada em 18 (dezoito) meses, a ser realizado dentre
os anos de 2023 e 2024, sendo os pagamentos efetuados, conforme cronograma de
execucao e apresentacao das notas fiscais.
A cada etapa, descrita no cronograma, devera ser apresentado um relatério, que sera
atestado pelo fiscal do contrato. Apds o ateste, a CONTRATADA apresentara a fatura
para o pagamento.
O projeto utilizara dados exclusivamente secundarios do Tribunal de Justica do Estado
de Goias.
Serdo tratadas as atividades de consultar processo, distribuicdo de processo e a
obtencao de relatorios: quantidade de processos conclusos, processos conclusos a
mais de 100 dias, processos urgentes.
Para tal, pretende-se pesquisar formas de autenticacdo do usuario para determinadas
atividades sensiveis, investigar métodos de |IA para identificar intengdes de tarefas a
partir de textos em linguagens naturais e experimentar modelos de conversao de
falapara-texto, melhorando a experiéncia do usuario.
Por fim, pretende-se utilizar o aplicativo Telegram para interfacear com os usuarios,
permitindo o recebimento das solicitagdes e das notificagcdes.
Sao fases desse projeto:
1. Levantamento bibliografico sobre Assistentes Virtuais e Processamento de
Linguagem Natural;
2. Desenvolvimento de métodos de NLP para reconhecimento de intencgdes;
3. Desenvolvimento de chatbot;
4. Conexdo com APl's do TJGO para receber documentos e envio de
solicitagcdes para as tarefas desejadas;
5. Desenvolvimento de integrador do Assistente Virtual e aplicativo Telegram;
6. Experimentar solu¢gdes de autenticagao;
7. Investigar e experimentar modelos de Fala-para-texto.
8. Desenvolvimento de versdo do Assistente Virtual

9. Transferéncia da tecnologia
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3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Por se tratar de contratacdo de servigos técnicos com mao de obra especializada,
devera ser executada por empresa de notdério conhecimento, com capacidade técnica,
organizacdo e gerencial indubitavelmente ilibada, e qualificada a satisfazer as
demandas dos participes, tendo em vista o relevante interesse publico do objeto.
Assim, indica-se a FUNAPE/UFG para a prestacéo do servico.

Importante registrar que a FUNAPE é uma entidade de direito privado, sem fins
lucrativos, com autonomia administrativa e financeira, criada por um grupo de
pesquisadores da Universidade Federal de Goias (UFG) com o objetivo de apoiar na
gestdo de projetos de pesquisa, ensino, extensao, desenvolvimento institucional e
inovacgéao tecnoldgica na forma da Lei n°® 8.958/1994 e da Lei n° 10.973/2004.

A FUNAPE mantém o credenciamento necessario perante o Ministério da Educacéao e
o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inova¢des e Comunicagdes (MEC/MCTIC), e
submete-se as atividades da gestao institucional, a fiscalizacdo do Ministério Publico
Estadual (MPE), com o intuito de garantir eficacia de seus atos na execucéo da tarefa

de gestdo administrativa e financeira dos projetos.

5. JUSTIFICATIVAS DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUGAO A CONTRATAR

Trata-se de servigo de natureza singular, uma vez que a apreciagao é subjetiva, o que
dificulta a comparacéao entre profissionais habilitados, ndo sendo possivel indicacao de
critérios objetivos de julgamento para a presente contratagéo.

Ressalta-se que, durante a fase preparatdria, foi observado que a Fundagao de Apoio
a Pesquisa - FUNAPE, com a interveniéncia da Universidade Federal de Goias, possui
equipe especializada para o estudo de métodos e técnicas de Inteligéncia Atrtificial e
Engenharia de Software capaz de executar o projeto “Assistente Juridico Virtual”,
visando auxiliar o magistrado em algumas tarefas administrativas por meio de uma
interface amigavel e agil.

Assim, sugere-se a contratag&o, por meio de dispensa de licitagdo, da FUNAPE/UFG,
por se tratar de uma instituicdo brasileira que tenha por finalidade estatutaria apoiar,
captar e executar atividades de ensino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento
institucional, cientifico e tecnologico e estimulo a inovagdo (Art. 75, XV da Lei
14.133/2021).
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6. JUSTIFICATIVAS PARA AGRUPAMENTO POR LOTE OU GLOBAL DA SOLUGAO

A regra geral da Lei de Licitagbes dispde que adjudicagao sera por item, desde que
nao haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala.

No presente caso, por tratar-se de desenvolvimento de sistema visando um resultado

planejado, a divisdo da contratagao podera causar prejuizos ao contrato.

7. RESULTADOS PRETENDIDOS
Implementagdo de um sistema para executar o “Assistente Juridico Virtual”, visando
auxiliar o magistrado em algumas tarefas administrativas por meio de uma interface

amigavel e agil.

8. PROVIDENCIAS PARA ADEQUAGAO DO AMBIENTE DO ORGAO

Para a execucdo do contrato serdo necessarios:

* Acesso a sistemas judiciais;

* Impacto na rotina dos usuarios da solugao;

» Qutras providéncias necessarias para a implantar a solucdo, bem como para lidar

com as consequéncias da sua implantagao

9. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N&o ha contratagdes correlatas do mesmo objeto.

10. ANALISE DE RISCOS

Riscos: qualidade do sistema a ser desenvolvido

Probabilidade: baixa (tendo em vista tratar-se de instituicdo brasileira com notdrio
conhecimento e que tem por finalidade estatutaria apoiar, captar e executar atividades
de ensino, pesquisa, extensao, desenvolvimento institucional, cientifico e tecnoldgico
e estimulo a inovacao.

Acao Preventiva:

- Verificar a qualidade do servico prestado;

- Acompanhar a execugao do projeto, com reunides regulares e participagao ativa da
area demandante;

- Responsavel pela acéo: Fiscal Técnico do Contrato

Acao de Contingéncia:
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- Nao efetuar o recebimento definitivo;

- Exigir incremento da qualidade dos servigos prestados pela Contratada, sob pena de
rescisao contratual.

Responsavel o: Gestor do Contrato

Anderson Yagi Costa
Diretor de Tecnologia da Informagéao

Demandante

Tatiana Rodrigues Ferreira
Diretora Administrativa

Responsavel pela elaboracido do ETP:
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DIRETOR(A) ADMINISTRATIVO(A)
DIRETORIA ADMINISTRATIVA
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