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1. Documento de Oficializacdo da Demanda (DOD)

Este documento tem por finalidade formalizar o inicio do processo de planejamento da
contratacdo de TIC, vincular as necessidades da contratagdo aos objetivos estratégicos e as
necessidades corporativas da instituicdo, bem como instituir a equipe de planejamento da
contratagdo.

<Este modelo é composto da estrutura proposta no artefato “Documento de Oficializa¢do da
Demanda”, pertencente ao processo de negocio de Planejamento de Aquisicoes e de Contratagoes
de Solucoes de TIC, com trechos de textos a serem preenchidos pelos integrantes da equipe de
planejamento da contratagdo, destacados em fonte estilo italico, cor azul e com breve descri¢do do
conteudo esperado. Apos o preenchimento, o texto descritivo devera ser apagado, incluindo o atual
paragrafo explicativo>

De acordo com o Guia de Contrata¢des de TIC do Poder Judiciario, estabelecido no art. 3° da
Resolugdo n°® 468/2022 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), o Documento de Oficializa¢do da
Demanda (DOD) ¢ o “documento que contém elementos e informagdes basicas da necessidade da

arca demandante da Solu¢ao de TIC a ser contratada” e devera conter, no minimo:
I — necessidade da solicitagdo, com a descricdo sucinta da Solugdo de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo pretendida, bem como o alinhamento entre a demanda ¢ o
Planejamento Estratégico Institucional ou Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informagdo ¢ Comunicagdo do 6rgdo e ao Plano Anual de Contratag¢des (STIC);
IT — explicitagdo da motivagdo e o demonstrativo de resultados a serem alcancados com a
solucdo; e
IIT - indicacdo da fonte dos recursos para a contratagio; e
IV - indicag@o do Integrante Demandante para a composicdo da Equipe de Planejamento da
contratacao.

2. Identificacdo da Solu¢ao de Tecnologia da Informaciao e Comunicacio:

<dd/mm/

Nome do Projeto: <Informar o nome de referéncia do Projeto> Data de envio: Q>

Alinhamento ao Plano
Anual de Contratagoes -
PAC:

<Identificar a demanda de acordo com a previsdio no Plano Anual de
Contratacoes>

Fonte de Recursos: <Informar a fonte de recursos>

3. Identificaciio da Area Demandante da Solucio:

Em conformidade com o Guia de Contratacdes de TIC do Poder Judiciario, a Area Demandante
¢ “unidade do 6rgdo responsavel por demandar Solugdes de TIC e pelos aspectos funcionais da
contratagdo”. O Departamento/Area apresentado abaixo atuara como Integrante Demandante no
presente projeto:

<PREENCHIMENTO PELA AREA DEMANDANTE>
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DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA

Area Demandante:

<lIdentificar a area responsavel pela demanda>

Responsavel pela
Demanda:

<Matricula da
pessoa
<Informar a pessoa responsavel pela demanda> Matricula: | responsavel
pela
demanda>

E-mail do Responsavel:

<Telefone da
pessoa
Telefone: | responsavel
pela
demanda>

<Informar o email da pessoa responsavel pela
demanda>

Em conformidade com o Guia de Contratagdes de TIC do Poder Judiciario, o Integrante
Demandante ¢ “servidor representante da Area Demandante da Solugdo de Tecnologia da
Informag¢dao e Comunicagdo indicado pela respectiva autoridade competente, responsavel pelos
aspectos funcionais da solu¢do a ser contratada e pela conducdo dos trabalhos da equipe de

planejamento”.

3.1 Responsabilidades do Integrante Demandante:
O Guia de Contratagdes de TIC do Poder Judicidrio estabelece que sdo atribuigdes do
Integrante Demandante definir, sempre que possivel e necessario, os requisitos:

a) de negdcio, que independem de caracteristicas tecnoldgicas, bem como os aspectos
funcionais da Solug¢do de Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagdo, limitados aqueles
indispensaveis ao atendimento das necessidades reais do 6rgao;

b) de capacitacdo, que definem a necessidade de treinamento, numero de participantes,
carga horaria, materiais didaticos, entre outros pertinentes;

c) legais, que apontam as normas proprias do negdcio com as quais a Solugdo de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo devera estar em conformidade;

d) de manutengdo, que independem de configuracdo tecnoldgica e que definem a
necessidade de servigos complementares;

e) temporais, que definem os prazos de entrega dos bens e/ou do inicio e encerramento dos
servigos a serem contratados;

f) de seguranga da informag@o, juntamente com o Integrante Técnico;

g) de transparéncia, acesso e de prote¢do aos dados;

h) sociais, ambientais e culturais, que definem requisitos que a solucdo devera atender para
estar em conformidade com os costumes, os idiomas € o meio ambiente, entre outros
pertinentes.

Também de acordo com o mesmo Guia, durante a fase de selecdo do fornecedor, os integrantes
técnico e demandante devem proceder as agcdes de gerenciamento dos riscos e atualizar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos. Dessa forma, o(s) seguinte(s) integrante(s) atuara(ao) como Integrante
Demandante no presente projeto:

<PREENCHIMENTO PELA AREA DEMANDANTE>
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<Matricula
Integrante da pessoa
Demandante: <Informar a pessoa responsavel pela demanda> Matricula: | responsave
[ pela
demanda>
<Telefone
E-mail do Integrante <Informar o email da pessoa responsdvel pela da pessoa
: Telefone: | responsdve
Demandante: demanda>
[ pela
demanda>
Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE DEMANDANTE definidas na
Resolugdo CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022, no Guia de Contratagdes de TIC do Poder Judiciario, bem como
da minha indicacdo para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratagao.
(datado e assinado digitalmente ao final do documento)

4. Identificacio da Area de Tecnologia da Informacao e Comunicacio

Em conformidade com o Guia de Contrata¢gdes de TIC do Poder Judiciario, a Area de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo ¢ a “unidade do o6rgdo responsavel por gerir a TIC como
um todo e pelos aspectos técnicos da solucdo de TIC” e indicard o Integrante Técnico para a
composicdo da Equipe de Planejamento da Contratagdo. Dessa forma, o(s) seguinte(s) integrante(s)
atuara(ao) como Integrante Técnico no presente projeto:

<PREENCHIMENTO PELA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO>

<Matricul
ado
integrante
técnico>
<Telefone

E-mail do Integrante . . . L do
K] g <Informar o email do integrante técnico> Telefone: .
Técnico: integrante

técnico>
Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE TECNICO definidas na

Resolugdo CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022, no Guia de Contratagdes de TIC do Poder Judiciario, bem como
da minha indicagdo para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratagao.

Integrante Técnico: <Informar integrante técnico> Matricula:

(datado e assinado digitalmente ao final do documento)

4.1 Responsabilidades dos Integrantes Técnicos:

O Guia de Contratacdes de TIC do Poder Judicidrio considera Integrante Técnico o “servidor
representante da Area de Tecnologia da Informagio e Comunicacio indicado pela respectiva
autoridade competente, responsavel pelos aspectos técnicos da solugdo a ser contratada”.

O Guia ainda estabelece que sdo atribuigdes do Integrante Técnico, especificar, em
conformidade com os requisitos estabelecidos pelo Integrante Demandante, sempre que aplicavel,
0s seguintes requisitos tecnologicos, entre outros pertinentes:

a) de arquitetura da informacdo, composta pela defini¢do de padrdes e significagdo dos
termos, expressdes e sinais a serem utilizados no nivelamento do entendimento da
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composicdo da STIC entre as areas demandante e técnica, juntamente com o integrante
demandante.

b) de arquitetura tecnologica, composta de hardware, software, padroes de
interoperabilidade ¢ de acessibilidade, linguagens de programacdo, interfaces, dentre
outros;

¢) do projeto de implantagdo da Solucdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicac¢do que
definem, inclusive, a disponibilizacdo da solugdo em ambiente de producdo, processo de
desenvolvimento de software, técnicas, métodos, forma de gestdo, de documentagio, dentre
outros;

d) de garantia ¢ manutengdo, que definem a forma como sera conduzida a manutengéo ¢ a
comunicagdo entre as partes envolvidas na contratagéo;

e) de capacitacdo, que definem o ambiente tecnoldgico dos treinamentos, os perfis dos
instrutores e o conteudo técnico;

f) de experiéncia profissional da equipe que projetara, implantara e mantera a Solucdo de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, que definem a natureza da experiéncia
profissional exigida e as respectivas formas de comprovacao;

g) de formagdo da equipe que projetard, implantara e mantera a Solucdo de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo, tais como cursos académicos, técnicos e as respectivas formas
de comprovagao;

h) de metodologia de trabalho para a implantagdo e manutengdo da solucdo pela equipe;

1) de seguranca sob o ponto de vista técnico;

j) demais requisitos aplicéveis.

4.2 Autoridade Competente da Area de Tecnologia da Informacio:

<PREENCHIMENTO PELA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO>

Nome:

<Informar o nome da autoridade competente da darea de TIC>

Cargo:

<Informar o cargo da autoridade competente da darea de TIC>

5 — Identificacio da Area Administrativa

Em conformidade com o Guia de Contratacdes de TIC do Poder Judiciario, a Area
Administrativa ¢ a “unidade do 6rgdo responsavel pela execucdo dos atos administrativos e por
apoiar e orientar as areas Demandantes e de Tecnologia da Informa¢do e Comunicagdo no que se
refere aos aspectos administrativos da contratagdo”.

Dessa forma, o(s) seguinte(s) integrante(s) atuara(ao) como Integrante Administrativo no
presente projeto:

<PREENCHIMENTO PELA AREA ADMINISTRATIVA>
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<Matricul
ado
Integrante Administrativo: | <Informar integrante administrativo> Matricula: | integrante
administrat
ivo>
<Telefone
E-mail do Integrante . . . . L.JO
.. . <Informar o email do integrante administrativo> Telefone: integrante
Administrativo: .
administrat
vo>

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE ADMINISTRATIVO definidas na
Resolugdo CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022, no Guia de Contratagdes de TIC do Poder Judiciario, bem como
da minha indicacdo para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratagao.

(datado e assinado digitalmente ao final do documento)

5.1 Responsabilidades do Integrante Administrativo:
O Guia de Contratagdes de TIC do Poder Judiciario considera Integrante Administrativo o
“servidor representante da Area Administrativa do 6rgdo, indicado pela autoridade competente

dessa area”.

Além disso, o Guia estabelece que sdo atribuicdes do Integrante Administrativo “especificar,
em conformidade com os requisitos estabelecidos pelo Integrante Demandante, sempre que
aplicavel, os seguintes aspectos administrativos da contratagdo, entre outros pertinentes’:

a) Auxiliar e orientar os integrantes das areas Demandante e de Tecnologia da Informagdo e
Comunicag@o nos aspectos administrativos em todas as fases da contratagdo;

b) Apresentar ou definir requisitos, modelos, diretrizes e obrigagdes contratuais, planilha de
formacdo de prego, questdes tributarias, trabalhistas, previdenciarias, entre outras
orientagdes pertinentes, observando os aspectos legais ¢ normativos relacionados a
contratagdo do objeto;

c) Orientar a elabora¢do da planilha de formagdo de preco e demais instrumentos
administrativos necessarios;

d) Apontar as possiveis modalidades de licitacdo para a solucdo, seus beneficios e riscos,
em consonancia com as orientacdes dos orgdos de controle ¢ a experiéncia recente de
outros 6rgdos ou entidades da Administragdo Publica.

A equipe de planejamento podera acionar a 4area administrativa nas questdes que julgar

necessario.

De acordo com a Resolugdo 468/2022 do CNIJ, art. 7°, pardgrafo Unico “o integrante
administrativo designado pela autoridade competente nio podera ser servidor da area de
TIC, salvo em situacdes excepcionais, por decisao devidamente fundamentada”.

5.2 Autoridade Competente da Area Administrativa:

<PREENCHIMENTO PELA AREA ADMINISTRATIVA>

Nome:

<Informar o nome da autoridade competente da drea administrativa>

Cargo:

<Informar o cargo da autoridade competente da area administrativa>
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6. Motivacao/Justificativa

<Explicita¢do da motiva¢do e o demonstrativo de resultados a serem alcang¢ados com a
solugdo. A justificativa deve ser clara, precisa e suficiente, sendo vedadas justificativas genéricas,
incapazes de demonstrar as reais necessidades da contrata¢do>.

7. Resultados e Beneficios a serem alcancados com a solu¢do de TI

<Registro dos resultados e beneficios a serem alcang¢ados com a contrata¢do>

8. Alinhamento Estratégico

<Descrever o alinhamento da demanda aos planos estratégicos, indicando objetivos
estratégicos, agoes e/ou metas>

Diante do exposto, institui-se por meio do presente documento a Equipe de Planejamento
da Contratacdo, em consonincia com as diretrizes, defini¢des, recomendacdes, e processos de
trabalho contidos na Resolu¢do n° 468 de 15 de julho de 2022 do Conselho Nacional de Justica
e seu respectivo Guia de Contratacées de TIC do Poder Judiciario, estando cientes todos os
integrantes indicados acercas das suas respectivas responsabilidades sobre o projeto
apresentado.

(assinado e datado digitalmente)
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