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1. OBJETO

Trata-se de Registro de Precos para aquisicio de softwares da fabricante Microsoft,
contendo renovacdes e novas licenc¢as, a fim de atender a demanda da Divisao de Infraestrutura
Tecnoldgica, subordinada a Diretoria de Tecnologia da Informagdo da Presidéncia do Tribunal de
Justica do Estado de Goias.

Lote Descricao Tipo Quantidade
01 Windows Server User CAL licenga 3.500
02 Windows Server Device CAL licenga 8.000
03 SQL Server Standard licenga 10
04 | RDS Remote Desktop Service CAL licenca 1.800
05 Windows 10 (VDA) — Per Usr asss;;lt;stﬁrr?iz éso 500

Tabela 01 — Descrigdo resumida do objeto

2. JUSTIFICATIVA

A Tecnologia da Informacao ¢ um dos principais agentes de mudangas organizacionais. Sua
utilizagdo deve atentar-se para as questdes estratégicas de apoio a integracdo operacional,
organizacional e funcional. A correta utilizagdo dos recursos da Tecnologia da Informagao (TI)
contribui para um ambiente institucional moderno, integrando as agdes de todos os setores, fazendo
da informatizagdo um fator critico de sucesso institucional.

E imprescindivel que a Instituicio esteja atenta em relagdo ao uso e controle das licengas de
software na Instituicdo, uma vez que, por tratar-se de um bem intelectual, a licenca de software,
diferentemente dos equipamentos, os quais sdo bens materiais e, portanto, mais simples de serem
catalogados, como um valor, ¢ muitas vezes negligenciado e sua utilizacdo pouco percebida, pois
sdo instaladas nos equipamentos e fazem seu trabalho como se parte deles fosse. Portanto, um nao
funciona, de forma corretamente e legal sem o outro, e as licengas constituem-se como ferramentas
essenciais em uso constante no Poder Judiciario.

Outro aspecto importante dos softwares ¢ a necessidade de atualizagdes, upgrades e suporte,
considerando a regularidade ao serem utilizadas licengas legalizadas, bem como o uso de softwares
livres com contrato de suporte, que permite a execugdo de atividades relacionadas com a Tecnologia
da Informagao por meio de aplicativos licenciados que proporcionam qualidade no atendimento dos
servigos Institucionais que demanda recursos da TI do TJGO.

Na estruturagdo da rede de informatica deste Tribunal, a fim de buscar diretamente economia
de escala na aquisi¢do de produtos, e indiretamente economia na capacitagdo profissional de seus
servidores, foi adotada a estratégia de padronizacdo de produtos de software. Esta estratégia
contempla a ampliacdo e a atualizacdo dos softwares atualmente em producao e suportados pela
Diretoria de Tecnologia da Informacao.

Cabe esclarecer que a infraestrutura de TI, tanto de hardware como de software, ¢ dinamica
e sofre alteragdes constantemente, sendo, portanto, necessario a adequagdo do quantitativo de
licengas de acordo com as demandas/necessidades atuais do 6rgdo. Nesse sentido, alguns softwares
utilizados atualmente necessitam tanto de redug¢do como de ampliagdo no quantitativo de licencas,
sendo esse o principal, mas ndo o Unico, objetivo deste projeto.

Outro ponto abordado por este projeto ¢ a manutencao do parque de software ja adquirido.
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Esse parque consiste em solu¢des de software para virtualizagdo e sistemas operacionais que
suportam todas os sistemas institucionais deste Egrégio Tribunal. Atualmente esses softwares sdo de
propriedade do Tribunal, mas necessitam de atualizagdes, manutengdes e suporte técnico do
fabricante. No ambito desses softwares, essas atividades sdo garantidas pela subscri¢do ao servigo
de suporte técnico do fabricante, ndo necessitando, portanto, de aquisi¢ao de nova licenga de uso,
sendo apenas necessdria a contratagdo da subscricdo dos produtos a serem mantidos em
funcionamento, como forma de sustentacao.

Importante também representar o interesse € preocupa¢do em manter e garantir um ambiente
mais seguro, baseado nas melhores praticas de uso e seguranca de TIC e acompanhar as novas
demandas que surgem a todo instante. Com isso, busca-se garantir o devido funcionamento dos
servigos de TIC atualizados, com suporte do fabricante ativo por um tempo minimo de 3 anos
(Patches de corregdo e seguranca, Hotfixes, Service Packs e demais atualizagdes disponibilizadas de
forma oficial pelo fabricante), atualizar protocolos de comunicagdo entre usudrios e sistemas
visando maior seguranca no acesso aos dados trocados na rede, substituindo servicos e sistemas
descontinuados/obsoletos/legados e que ndo possuem mais suporte do fabricante.

Tais aquisi¢des irdo ao encontro as exigéncias da Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD), uma vez que possibilitard a implementacdo de novas e mais
atuais regras de seguranca, confiabilidade e auditoria e o constante monitoramento e geréncia
minimizando brechas e falhas de segurancga.

Nesse contexto, a Divisdo de Infraestrutura Tecnologica tem por objetivo dar continuidade
aos softwares que este Tribunal ja utiliza, além de preservar os investimentos ja realizados, tanto
financeiro quanto de conhecimento e treinamentos aplicados na solu¢do (principio da
padronizagdo). O objeto pretendido possui embasamento técnico e vai ao encontro das
recomendacdes do Egrégio Tribunal de Contas da Unido por meio do Acoérdao n°. 747/2008 —
Plenario que diz:

Acoérdao n°. 747/2008 — Plenario — A indicacdo de marca na especificacdo de
produtos de informatica pode ser aceita frente ao principio da padronizacdo
previsto no art. 15, inciso I, da Lei n® 8.666/1993, desde que a decisdo
administrativa que venha a identificar o produto pela sua marca seja
circunstanciadamente motivada e demonstre ser esta a opgdo, em termos
técnicos e econdmicos, mais vantajosa para a administragao”.

Lei 8.666/1993 — Art. 15. As compras, sempre que possivel, deverdo:

I - atender ao principio da padroniza¢do, que imponha compatibilidade de
especificagdes técnicas e de desempenho, observadas, quando for o caso, as
condi¢des de manutengao, assisténcia técnica e garantia oferecidas.

Os lotes 01 e 02, consistem na aquisicdo de licengas de uso perpétuo a serem usadas no
licenciamento de acesso aos usudrios e computadores na rede Windows deste Tribunal. A sigla
CAL, que significa "Client Access License", e ¢ utilizada para representar a autorizagdo de acesso
de usuarios ou dispositivos aos servidores Microsoft Windows Server em uma rede/dominio
especifico. Ressalta-se que existem duas op¢des de licenciamento: por usudrio (lote 1) ou por
dispositivo (lote 2). A primeira op¢ao, um pouco mais cara, permite que uma conta de usuario se
conecte em varios dispositivos, sendo adequada para usuarios que utilizam multiplos dispositivos
no TJGO, como computadores, notebooks, VPN (VDI) etc., o que resulta em economia para esses
casos. A segunda opg¢do de licenga ¢ um custo um pouco menor e ¢ voltada para a maioria dos
nossos usudrios que utilizam apenas uma estagao de trabalho e nao fazem uso da VPN.

E importante esclarecer que, em 2022 foi concluido o processo de aquisi¢do das licengas,
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entre outros produtos, conforme descrito no Termo de Referéncia (PROAD 202106000277203). No
entanto, assim como outros itens daquele certame, nao foram apresentadas propostas para os itens
em questao, resultando em desisténcia em alguns itens.

No inicio de 2023, foi concluido o projeto de atualizagdo da versdo do Windows 2019 em
aproximadamente 70 (setenta) servidores virtualizados, uma vez que, para essas licencas, o
processo licitatorio citado anteriormente obteve sucesso. Sendo assim, a partir desse processo de
atualizacdo, foi identificado um desacordo parcial em relagdo ao licenciamento das CALs, como
sera apresentado a seguir:

Atualmente, o TJGO possui 8.000 (oito mil) licengas CALs para o Windows 2012 (nao
compativeis com a versdo 2019) e 4.000 (quatro mil) licencas CALs para o Windows 2019. No
parque computacional da Institui¢do ha cerca de 13.616 computadores registrados no dominio que
realizaram mais “logon” no dominio tjgo.gov nos tltimos 90 dias. Além disso, ha aproximadamente
10.721 contas de usuarios (incluindo contas de sistemas, administrativas e departamentais) que
fizeram login no dominio nos ultimos 90 dias. Portanto, entende-se que a diferenga entre as contas
de usudrios e as contas de computadores deve ser tratada com licengas CALs para usuarios (User
CAL), uma vez que indicam contas que provavelmente sdo de sistemas, contas que utilizam
multiplos dispositivos ou outros tipos de contas que necessitam de uma licenga por usudrio.

E importante ressaltar que os dados informados sdo dindmicos e sofrem variagdes didrias,
devido a periodos de férias, licencas de servidores e atividades rotineiras de trocas e manutengdo de
equipamentos. Os quantitativos apresentados na coluna “quantidade” da “Tabela 1 — Descri¢ao
resumida do objeto” foram baseadas em numeros estimados, levando em consideragdo a imprecisao
dos dados informados acima, bem como prevendo um possivel crescimento da demanda a médio
prazo.

O lote 03 consiste na aquisicdo de 10 licencas de uso perpétuo a ser utilizado no
licenciamento de Sistemas de Banco de Dados, o referido produto atenderd as demandas dos
softwares da Biblioteca WSUS, ESIGHT e VDI. Existem alguns sistemas instalados no TIGO que
utilizam esse banco de dados. Esses sistemas utilizam versdes gratuitas desse banco de dados,
contudo, seja por necessidade de mais poder de processamento e memoria ou por necessidade se
armazenar um volume maior de dados. As licengas gratuitas ndo atendem mais os requisitos das
aplicagdes. A versdo gratuita limita a quantidade de CPU a um processador, a 2 GB de memoria e
10 GB de dados. Tais especificagdes ndo atendem mais a demanda do TJGO.

Os lotes 04 e 05 consistem em licengas para utilizagdo na Virtualizagdo de Desktops
Windows 10 para os usudrios do TJGO. A virtualizacdo (VDI) sera realizada em ambiente misto,
sendo a tecnologia VDI de ponta a ser usada sera VMWare. Os Desktops Virtuais (lote 05) deverao
ser acessados por magistrados e usudrios em teletrabalho que necessitam de ambiente totalmente
virtualizado. No lote 04 sera realizada aquisi¢dao de licencas de uso perpétuo. Ja no lote 05 sera
realizada contratacdo por meio de subscrig¢do / assinatura de uso.

O quantitativo estimado para o lote 4 na “Quantidade” da “Tabela 1 — Descrigdo resumida
do objeto” foi baseado no levantamento atual de usuarios de VPN que utilizam computadores
pessoais. Tais usuarios sdo o objetivo primario do projeto de VDI, ja oferecem maior risco a
seguranca cibernética por utilizarem equipamentos proprios, sem controles e padroes utilizados pelo
TJGO.

Neste contexto, a quantidade a ser registrada atendera também, em momento posterior, 0s
usuarios que utilizam os computadores do TIGO de forma remota, 8 medida que haja evolucao do
projeto, visando, nesse caso, o aumento da seguranga cibernética ¢ a melhor gestdo e suporte
técnico para usudrios remotos.

Assim, constitui objeto deste projeto a ampliacao do quantitativo de licengas de software, a
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fim de comportar a demanda por este tipo de recurso, em franca expansado, e garantir a regularidade
da solugdo.

Por fim, a presente contratagdo encontra-se alinhada com o Plano de Gestdo do Poder
Judiciario do Estado de Goids para o biénio 2023-2025:

*  Meta 04: Atingir o percentual de 50% no indice de desempenho de sustentabilidade
até atingir o final do biénio;
* Meta 06: Atingir o percentual de 90% - nivel de exceléncia no IGOVTIC-JUD;
*  Meta 07: Alcangar no minimo 75% no Prémio CNJ de Qualidade.
Alinhada também com a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) para o sexénio 2021-2026:
* Objetivo 01: aumentar a satisfagdo dos usudrios do sistema judiciario;
* Objetivo 02: promover a transformacao digital;
* Objetivo 05: aperfeicoar a governanga e a gestao;
* Objetivo 07: aprimorar a seguranca da informagao e a gestdo de dados;
* Objetivo 08: promover servigos de infraestrutura e solugdes corporativas.

3. BENEFiCIOS E OBJETIVOS DA CONTRATACAO

Sao beneficios e objetivos da contratacao, entre outros:

a) Manter, neste Tribunal, os servigos de TI com exceléncia, com ferramentas e
recursos avancados, permitindo projetar uma redug@o do tempo de resposta as
demandas operacionais internas;

b) Atualizacdo dos sistemas operacionais para obtencdo de novas funcionalidades e
recursos;

c) Ampliagdo do uso dos recursos de dominio de rede;

d) Melhorar o controle, geréncia e manutengao dos recursos e funcionalidades
disponibilizados pela DI aos usuarios do TIGO;

e) Implementacdo de novos servigos de rede aos usuarios do TIGO;

f) Implementagdo de novas politicas de seguranca na rede Microsoft do TIGO;

g) Oferecer aos usuarios do TJGO ferramenta de escritorio, atualizado, com recursos de
colaboragdo e interagdo

h) Geréncia e controle em tempo real de servigos e servidores Microsoft.

i) Otimizagao dos recursos de TI;

j) Melhorar critérios de seguranga e governabilidade;

k) Aderéncia aos padrdes e melhores praticas de mercado;

1) Melhorar o desempenho e disponibilidade dos servi¢os do TIGO;

m) Continuidade do negdcio;

n) Manter o parque de software de acordo com as leis de direito autoral e regras de
licenciamento dos fabricantes;

o) Satisfacao dos usuarios.
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4. DO PARCELAMENTO DO OBJETO (DIVISAO EM LOTES/ITENS)

Por conta da simplicidade do objeto (licengas de software), a disputa sera realizada de forma
individualizada, no formato MENOR PRECO POR LOTE.

Apesar dessa simplicidade ¢ importante esclarecer que, a cada grupo/lote de licencas ¢
garantido ao TJGO o servigo de suporte e assisténcia técnica sobre os produtos discriminados. Além
disso, esse licenciamento ¢ aplicado com o objetivo de obter compliance junto ao fabricante
Microsoft, cuja politica de conformidade desse fabricante ndo vincula a licenca a um determinado
equipamento ou usuario da rede corporativa do TJGO, ou seja, os grupos/lotes de licengas a serem
adquiridos assistirdao de forma generalizada todo o parque computacional, ndo havendo distingao de
um determinado equipamento ou usuario em uma localidade fisica especifica.

Assim sendo, atentos a politica do fabricante (Microsoft) € com o objetivo de evitar conflitos
de responsabilidade e eventuais falhas no suporte técnico do ambiente computacional do TIGO
causadas por questdes contratuais entre empresas diversas, cada um dos Lotes deve ser entregue por
uma Unica empresa, razao pela qual ndo ¢ possivel a reserva de cota para ME/EPP. Importante
ressaltar ainda que, o agrupamento por Lotes favorece o ganho de economia de escala ao TJGO.

Nesse contexto, o parcelamento esta previsto nos arts. 15, IV e 23, §1° da Lei n° 8.666/93:

Art. 15. As compras, sempre que possivel, deverdo: (...)

IV - ser subdivididas em tantas parcelas quantas necessarias para aproveitar as
peculiaridades do mercado, visando economicidade;

Art. 23 (...) § lo As obras, servicos e compras cfetuadas pela Administragdo serdo
divididas em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica € economicamente viaveis,
procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no
mercado e a ampliacdo da competitividade sem perda da economia de escala.

Esse parcelamento busca dar transparéncia aos valores individuais e aumentar a participagao
das empresas no certame, além de propiciar a obtencdo da proposta mais vantajosa para a
Administragao.

5. CARACTERISTICAS E ESPECIFICACOES DO OBJETO

Todos os requisitos dos lotes contratados devem ser entregues licenciados. Palavras como:
deve, permite, suporta, efetua, proporciona, possui etc significam que a funcionalidade deve ser
entregue operacional, sem 6nus adicional ao Tribunal.

E imprescindivel destacar que ha dois modelos de “Contratos de Licenciamento”
disponibilizados pela fabricante Microsoft, sendo estes “Select Plus” e “MPSA”. As licengas objeto
desta contratacdo sdo de produtos prontos, também conhecidos como “finais” ou “de prateleira”
sendo possivel especificar exatamente de qual produto se trata através do “SKU” ou “Part-number”,
que para a finalidade desta aquisi¢do sdo sinonimas. Dessa forma, a empresa licitante podera ofertar
o lote sem exigéncia de modelo de contrato de licenciamento especifico, desde que atendidas todas
as respectivas caracteristicas e especificacdes exigidas neste Termo de Referéncia.

As especificagdes, caracteristicas e observagdes acerca dos produtos constantes neste Termo
de Referéncia estdo detalhadas a seguir:
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LOTE 01 - WINDOWS SERVER USER CAL (WIN SERVER CAL
SLNG LSA UCAL)

*  Windows Server CAL — Per User, 2022;

* Licenca de uso perpétuo (permanente);

* Licenga devera ser compativel com a licenga Windows Server DataCenter 2022 e permitir
possivel downgrade para a versao 2019;

* Licenciamento sem Software Assurance.

LOTE 02 - WINDOWS SERVER DEVICE CAL (WIN SERVER CAL
SLNG LSA DCAL)

*  Windows Server CAL — Per User, 2022;

* Licenca de uso perpétuo (permanente);

* Licenca devera ser compativel com a licenga Windows Server DataCenter 2022 e permitir
possivel downgrade para a versao 2019;

* Licenciamento sem Software Assurance.

LOTE 03 - SQL SERVER STANDARD (SQL SERVER STANDARD SLNG
LSA)

* SQL Server Standard — Per Core (02 Cores) 2019 ou equivalente/superior;

* Licenca de uso perpétuo (permanente);

* Idioma Inglés (en-us);

* O licenciamento deve garantir o direito a atualizagdes de seguranga, corre¢des e melhorias
durante o ciclo de vida do produto;

* Licenciamento sem Software Assurance.

LOTE 04 — RDS REMOTE DESKTOP SERVICE CAL (WIN REMOTE
DESKTOP SERVICES CAL SLNG LSA UCAL)

* Virtual Desktop Access — Per User ou equivalente/superior;

* Licenca de uso perpétuo (permanente);

* Licenciamento sem Software Assurance;

* A contratada deve fornecer em conjunto quaisquer outras licengas que se fagcam necessarias
para o pleno funcionamento da solugdo, que deve permitir acesso ao sistema operacional
virtualizado a partir de clientes Android, Windows, Mac OS, Linux e outros, ndo se
limitando a conexdes da rede interna do Tribunal;
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LOTE 05 - WINDOWS 10 VDA (WIN E3 VDA SLNG SUB PER USER)

* Virtual Desktop Access — Per User ou equivalente/superior;

* Licenca por subscri¢do pelo periodo de 36 meses;

¢ Licenciamento sem Software Assurance;

* A contratada deve fornecer em conjunto quaisquer outras licengas que se fagam necessarias
para o pleno funcionamento da solugdo, que deve permitir acesso ao sistema operacional
virtualizado a partir de clientes Android, Windows, Mac OS, Linux e outros, ndo se
limitando a conexdes da rede interna do Tribunal.

Outros requisitos (comuns a todos os lotes):

* Disponibilizar ao TIGO mecanismos para que os técnicos do o6rgdo possam solicitar,
diretamente ao fabricante, midias ou autoriza¢des para download das versdes/atualizacdes
dos sistemas que compdem o objeto, fornecendo os softwares necessarios para uso integral
das licencgas especificadas neste Edital;

* Fornecer canal para abertura de chamados de suporte técnico mediante sistema web e
telefone (0800 ou ntimero local em Goidnia);

* O suporte técnico, quando incluido na licenca especificada, seguira a politica de cada
fabricante, devendo ser expressamente mencionado na proposta, qual tipo de suporte estd
sendo ofertado, assim como SLAs e as tabelas de criticidades relacionadas a cada SLA,
devendo também contemplar, no minimo, estar disponivel para abertura de chamados
técnicos 24/7 (horas por dia/dias por semana), mediante sistema Web, telefone 0800 ou
numero local de Goiania;

o Define-se como servigo de suporte técnico como sendo aquele efetuado mediante
atendimento telefonico, ferramenta on-line, correio eletrénico e remotamente, com
objetivo de solucionar problemas de funcionamento e disponibilidade da soluc¢ao e de
esclarecer duvidas relacionadas a instalagdo, configuracdo, uso e atualizacdo dos
produtos;

* Devera ser fornecido acesso a base de conhecimento do sitio oficial do fabricante e foruns
de discussao.

* Caso o produto seja de origem importada, a licitante deverd, no momento da entrega do
objeto, declarar se o adquiriu no mercado interno ou, diretamente, no mercado externo,
quando devera comprovar plena quitagdo dos tributos de importagdo a ele referentes, sob
pena de rescisdo contratual e multa, conforme prescreve o Inc. III, Art. 3°, do Decreto
7.174/2010;

* As licencgas fornecidas deverdo ser originais do tipo perpétuas, ndo sendo aceitas licencas
temporarias ou com prazo de utilizacdo determinado, nem licengas OEM ou atreladas a
produtos de outros fabricantes, exceto aquelas que serdo fornecidas via subscri¢ao;

* As licengas e produtos devem ser ofertados na ultima versdo disponivel na data do pleito
licitatorio;

* A quantidade de licengas fornecidas deve atender as especificacdes e quantidades citadas em
cada LOTE, devendo ser expressamente citada na proposta, ou seja, caso o licenciamento
seja, por exemplo, para grupos de usudrios, a proponente deverd apresentar proposta
mencionando a quantidade de licencas e a quantidade de usudrios abrangidas pela licenga
ofertada;
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* Todas as licencas ofertadas devem seguir os regulamentos e padrdes definidos pelo
fabricante para venda no Brasil, ou seja, ndo serdo aceitas as licengas que ndo sejam
destinadas ao mercado Brasileiro;

* Todas as licengas serdo cadastradas em conta de e-mail Microsoft fornecidas pelo Tribunal
no ato da contratacao;

* A CONTRATANTE tera o direito de atualizagao dos softwares, incluindo versdes maiores
(major releases), versdes menores (minor releases), versdes de manuten¢ao (maintenance
releases) e atualizagdes (updates) que forem disponibilizadas para os LOTES em questao;

* Nao devera haver qualquer limitagdao para o nimero de solicitagdes de suporte.

6. CLASSIFICACAO DOS BENS E SERVICOS

Os bens e servigos que constituem o objeto desta contratagdo sdo caracterizados como
bens/servigos comuns, em conformidade a Lei n® 10.520/2002 e¢ ao Decreto n® 7.174/2010, por
possuir especificagdes usuais de mercado, nos termos dos referidos diplomas legais.

Os servicos a serem contratados constituem-se em atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do o6rgdo licitante, ndo inerentes as
categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

7. DA VIGENCIA, LOCAL E PRAZO DE ENTREGA, GESTAO E FISCALIZACAO DO
CONTRATO

O prazo de vigéncia da(s) Ata de Registro de Precos serd de 12 (doze) meses.

O periodo de vigéncia do(s) contrato(s), ou instrumento(s) equivalente(s) decorrente(s) desta
licitacdo serd de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura.

No ato da entrega, o TIGO fard o recebimento provisoério, para efeito de posterior
verificacdo de conformidade com a especificacdo definida neste Termo de Referéncia. Uma vez
assinado o contrato, os servigos deverao ser prestados conforme a tabela a seguir:

Prazo Maximo
Prazo Maximo para a para o TIGO . &
oo Responsavel pelo Responsavel pelo
LOTE | Contratada entregar o | emitir o Termo de . s 3 o
. c recebimento provisorio recebimento definitivo
objeto Recebimento
Definitivo
30 (trinta) dias corridos . . Divisdo de Infraestrutura Divisdo de Infraestrutura
) . 30 (trinta) dias L. . \ . . \
Todos apos o recebimento da corridos apos a Tecnolodgica, vinculada a Tecnoldgica, vinculada a
os lotes | Ordem de Fornecimento entrega do Eb'e to Diretoria de Tecnologia da | Diretoria de Tecnologia da
de Bens e Servigos & ) Informac@o da Presidéncia | Informagdo da Presidéncia
Local de Entrega:
Divisdo de Infraestrutura Tecnoldgica
Palacio da Justiga — Av. Assis Chateaubriand, n° 195, Setor Oeste, CEP 74.130-011, Goiania-GO
Telefone: (62) 3216-7760
Contato: Giuliano, Rafael ou Massahide.

Tabela 02 — Prazo maximo e local de entrega dos produtos

Apods a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, serd enviada Ordem de
Fornecimento a empresa contratada, no endereco de e-mail indicado para comunicacdo oficial,
visando formalizar a entrega dos bens e/ou fornecimento dos servicos.
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Ultrapassado o prazo de 5 (cinco) dias corridos do envio da Ordem de Fornecimento de
Bens e Servicos, caso o recebimento ndo seja confirmado pela Contratada, considerar-se-a recebida
e, como efeito, serd iniciada a contagem do prazo de entrega.

A execucdo do contrato serd objeto de acompanhamento, controle, fiscalizagdo e gestdo dos
seguintes integrantes:

Funcio Nome Cargo Lotacio Matricula
Gestor do Contrato Massahide de Oliveira Namba | Auxiliar Judiciario DIT - DTI 5111420
Fiscal Técnico Rafael Quirino de Freiras Auxiliar Judiciario DIT - DTI 5118204
Fiscal Demandante Giuliano Silva Oliveira Auxiliar Judiciério DIT - DTI 5052858

Legenda: DIT — Divisdo de Infraestrutura Tecnologica / DTI — Diretoria de Tecnologia da Informagao da Presidéncia
Tabela 03 — Defini¢éo dos papéis dos integrantes da contratagdo

A Contratada devera enviar um e-mail ao Gestor do Contrato ou fiscal do contrato, com
todas as informagdes necessarias para realizar a utilizagdo do produto/servigo objeto da licitagao.

Os telefones para contato em horario comercial junto ao gestor e fiscais do contrato sdo (62)
3216-7760, 3216-7777 e/ou 3216-7774.

8. PROPOSTA DE PRECOS

Deve ser apresentada a Proposta de Prego, informando o fornecedor/desenvolvedor, o nome
do produto/servi¢o ofertado, part-number ou identificagdo correlata, além do valor unitario e total
para cada lote deste Termo de Referéncia, onde todas as despesas necessarias a perfeita execugao
desse projeto (fretes, seguros, taxas, impostos € demais encargos) devem estar inclusas nos pregos
cotados. A tabela a seguir demonstra o formato da proposta de precos:

Lote Objeto Part-number Qtde Valor Unitario Valor Total
RS ... RS ...

Numero do CNPJ / Razéao Social:

Endereco Completo com CEP:

Fone/Fax/Celular:

E-mail:

Banco/Nome e n° da Agéncia/Conta-Corrente:
Prazo de Validade da Proposta:

Prazo para entrega/inicio da prestacio dos servicos:
Local e Data:

(nome e assinatura do representante legal)

Tabela 04 — Modelo de proposta de pregos
Devera ser informado também o preposto da empresa, bem como o procedimento para
acionar o chamado técnico de garantia.
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Os pregos contratados deverdao compreender todas as despesas com mao de obra, impostos,
encargos sociais e previdenciarios, taxas, seguros ¢ qualquer outra que incida ou venha a incidir
sobre o objeto da presente contratagdo, com excecao das despesas com transporte € hospedagem dos
funcionarios do TJIGO, que correrdo por conta da propria contratante.

9. PLANO DE AQUISICAO

A aquisicao/contratagdo ocorrera na medida exata do surgimento das demandas do TJGO. A
estimativa e/ou previsdo de consumo ainda serd ajustada a data de realizacdo da licitagdo, bem
como a capacidade operacional de configurar o ambiente tecnoldgico, a fim de evitar desperdicios e
possiveis prejuizos & Administragdo Publica.

10. DOCUMENTOS EXIGIDOS JUNTO COM A HABILITACAO

A proponente, junto com os documentos de habilitagdo, deverda comprovar capacitagdo
técnico-operacional através de um ou mais atestados, expedidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, mencionando que forneceu, de forma satisfatdria, os produtos e servicos com
caracteristicas semelhantes as do objeto deste Edital.

O Tribunal se resguarda no direito de diligenciar junto a pessoa juridica emitente do
atestado/declaracdo de capacidade técnica, visando a obter informagdes sobre os produtos
fornecidos e/ou servicos prestados, copias dos respectivos contratos/aditivos e/ou outros
documentos comprobatorios do conteido declarado.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Responsabilidade por quaisquer danos causados diretamente a Administragdao ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato. A fiscalizacdo ou o acompanhamento do
contrato pela Administracdo ndo exclui ou reduz a responsabilidade do contratado.

Manutengdo dos seus empregados devidamente identificados, devendo substitui-los
imediatamente caso sejam considerados inconvenientes.

Fornecer em qualquer época, as informagdes e os esclarecimentos técnicos solicitados pela
contratante sobre a execucao dos trabalhos.

Sanar em tempo habil todas as irregularidades apontadas pela fiscalizacao.

Responsabilidade por despesas decorrentes de infracao praticadas por seus empregados nas
instalagcdes da Administragdo.

Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse da contratante ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da
execuc¢ao do objeto, devendo orientar seus empregados nesse sentido.

Caso haja a necessidade de alocar equipamentos de informatica de propriedade da empresa
contratada nas dependéncias do TJGO, como notebooks, os mesmos deverdo, obrigatoriamente,
antes de se conectar com a rede interna, estar de acordo com as politicas de segurancga interna do
TJGO.

Comunicar a Administracdo por escrito e em tempo habil, qualquer anormalidade que esteja
impedindo a execugao contratual, prestando os esclarecimentos julgados necessarios.

Entregar os produtos e servicos de acordo com as caracteristicas, quantidades e prazos
especificados.

Tendo em vista a formulagdo e adocdo de medidas para a conscientizagdo e combate ao
racismo e promog¢ao da diversidade racial em todos os contratos firmados por esse Poder, a
Contratada devera promover agdes internas de prevencao, conscientizagdo € combate ao racismo
junto a seus colaboradores. Estara previsto no Termo de Contrato ou instrumento equivalente
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clausula que prevé tal obrigacdo, estando a Contratada ciente das condutas descritas e suas
implicagdes.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada.

Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou representante da contratada, que
embarace a fiscaliza¢do ou, ainda, que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o
exercicio das fungdes que lhe foram atribuidas.

Inspecionar, dentro dos prazos estabelecidos, os produtos e servigos fornecidos pela
contratada e verificar a conformidade dos mesmos com o objeto deste Termo de Referéncia.

Efetuar os chamados de atendimento técnico e avaliar sua execucdo, promovendo as
medidas cabiveis para que os produtos e servicos sejam executados em conformidade com as
especificagdes técnicas constantes neste Termo de Referéncia.

Efetuar os pagamentos devidos, nas condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e
nos documentos que o integram.

Comunicar imediatamente a contratada via central de servi¢os ou ainda através de oficio, a
respeito de quaisquer incidentes relacionados ao objeto deste Termo de Referéncia.

13. DO INADIMPLEMENTO

Pela inexecucao total ou parcial do contrato, a administracdo poderd, garantida a defesa
prévia, aplicar a contratada, segundo a extensdo da falta cometida, as seguintes penalidades:

I. Adverténcia;

I1. Multa;

IT1. Impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios;

I'V. Descredenciamento do sistema de cadastramento de fornecedores.

§1°. O Tribunal de Justica, na quantificagao da pena de multa, observara o seguinte:

I. multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de
descumprimento total da obrigacao, inclusive no caso de recusa do adjudicatario em firmar o
contrato, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocacao;

I1. multa de até 0,3% (zero virgula trés por cento) ao dia, até o trigésimo dia de
atraso, sobre o valor da parte do fornecimento ou servigo ndo realizado ou sobre a parte da
etapa do cronograma fisico de obras nao cumprido;

II1. multa de até 0,7% (zero virgula sete por cento) sobre o valor da parte do
fornecimento e/ou do servigo nao realizado, ou sobre a parte da etapa do cronograma fisico
de obras ndo cumprida, por dia subsequente ao trigésimo;

I'V. multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor inadimplente do contrato/saldo
remanescente do contrato, em caso de descumprimento parcial da obrigacao.

V. Sem prejuizo das multas aplicadas, podera a Administracao, ao seu interesse,
rescindir o contrato em caso de atraso superior ao sexagésimo dia sobre o fornecimento
parcial ou integral do objeto ou etapa do cronograma fisico da obra nao cumprido, se for o
caso.

VI. As multas serao descontadas de qualquer crédito da empresa contratada. Na
inexisténcia de créditos que respondam pelas multas, a contratada devera recolhé-las nos
prazos que o Tribunal de Justica determinar ou, quando for o caso, cobrada judicialmente.

VII. A penalidade de multa, que podera ser aplicada cumulativamente com as demais
sancoes, € a sua cobrancga, ndo isentara a obrigacao de indenizar eventuais perdas e danos.
§2°. O impedimento de contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios sera

graduado pelos seguintes prazos:
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I. 6 (seis) meses, nos casos de:

a. Aplicagao de duas penas de adverténcia, no prazo de 12 (doze) meses, sem
que o CONTRATADO tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado
pela Administragao;

b. Alteracdo da quantidade ou qualidade da mercadoria/materiais fornecidos.
II. 12 (doze) meses, no caso de retardamento imotivado da execugdo do objeto, do

servico, de suas parcelas ou do fornecimento de bens.
II1. 24 (vinte e quatro) meses, nos casos de:

a. Entregar como verdadeira mercadoria falsificada, adulterada, deteriorada
ou danificada;

b. Paralisacao de servico ou do fornecimento de bens sem justa
fundamentacgdo e prévia comunicacdo a Administragao;

c. Praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos de licitagdo no ambito da
administracao estadual;

d. Sofrer condenagao definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal
no recolhimento de qualquer tributo;

e. Recusar a retirada da nota de empenho ou assinatura do contrato no prazo
estabelecido, sem justa causa.

§3°. O fornecedor que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, nao celebrar
o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execucdo do seu objeto, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal,
sera aplicada penalidade de impedimento de licitar e contratar com a Unido, os Estados, o Distrito
Federal ou Municipios, por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos, sendo descredenciado do Cadastro
de Fornecedores, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais
cominagdes legais, aplicadas e dosadas segundo a natureza e a gravidade da falta cometida.

§4°. O contrato, sem prejuizo das multas e demais cominagdes legais previstas, poderad ser
rescindido unilateralmente, por ato formal da Administragdao, nos casos enumerados no art. 78,
incisos [ a XII e XVII, da Lei n° 8.666/93.

14. DA SUBCONTRATACAO
E vedada a subcontratagio, salvo autorizacdo deste Tribunal.
15. FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera realizado em uma unica parcela, no prazo de até 30 (trinta) dias
consecutivos, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura e emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo / Termo de Ateste da Nota Fiscal pela CONTRATANTE através de ordem
bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta-corrente indicados pelo contratado;

* Para execucdo do pagamento, a contratada deverd fazer constar da nota fiscal
correspondente, emitida, sem rasura, em letra bem legivel em nome do Tribunal de
Justica do Estado de Goias, CNPJ n° 02.292.266/0001-80, o nome do banco, o
numero de sua conta bancaria e a respectiva agéncia;

* A Nota Fiscal devera ser emitida pela propria CONTRATADA, obrigatoriamente com
o numero de inscrigdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitacdo e das
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propostas, nao se admitindo Notas Fiscais emitidas com outros CNPJ, mesmo
aqueles de filiais ou da matriz.

* Se a CONTRATADA utilizar nota fiscal eletronica, devera enviar os arquivos digitais
em formato XML da NF-e para o Tribunal, por e-mail ou por meio de um sistema
especifico, seguindo as orientagdes do Gestor e/ou Fiscal do Contrato.

* Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o
Tribunal de Justica atestar a execugao do objeto do contrato.

* A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio das certiddes previstas no art. 29 da Lei n°
8.666, de 1993.

* Os documentos referentes a regularidade fiscal deverdo apresentar igualdade de CNPJ,
ressalvando-se aquele que o proprio 6rgio emissor declara expressamente no
referido documento que ele ¢ valido para todos os estabelecimentos sede ¢ filiais da
contratada.

* Havendo erro na apresentacio da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por
exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipOtese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a
comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer Onus para a
Contratante;

* Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento;

* Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta as certidoes de regularidade
fiscal para verificar a manutencao das condi¢des de habilitagdo exigidas neste Termo;

* Constatando-se a situacdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério da contratante;

* Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragcdo
devera realizar consulta para identificar possivel suspensdo temporaria de
participacdo em licitagdo, no dmbito do o6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas;

* Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Tribunal
de Justica comunicard aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

* Persistindo a irregularidade, serdo adotadas as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa e o contraditorio;
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* Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua
situacdo junto ao 6rgao correspondente;

* Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente, salvo por
motivo de economicidade ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela méxima autoridade do Tribunal
de Justica.

* Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

* A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos
e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar;

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela, ¢ calculada mediante a aplicagao da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

* N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagcio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX) 1= (6/100) 1=0,00016438
365 TX= Percentual da taxa anual = 6%
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