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TERMO DE REFERENCIA

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Definigcdo do Objeto:

Contratacdo do curso in company “Comunicacédo de Alta Performance Para Juizes de
Segunda Instancia”. O curso tera uma carga horaria de 24 (vinte e quatro) horas-aula, na
modalidade presencial, com permisséo de gravacédo e transmissao online, no periodo de
29/01/2024 a 01/02/2024, das 08h as 13h, e no dia 02/02/2024, das 08h as 12h. O curso
sera destinado aos Desembargadores, Juizes Substitutos em 2° Grau e Juizes das
Turma Recursais deste Tribunal de Justica, com o objetivo de aprimorar 0s
conhecimentos e habilidades dos desembargadores e magistrados, a ser promovido pelo
Instituto de Comunicacao Franco Junior LTDA, inscrito no CNPJ n.° 49.629.030/0001-50,

nos termos da tabela a seguir, conforme condicbes e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.
Item | Instituicdo |Especifica¢do| Instrutores Data da refal'lzagao Modalidade Local Carg_a
e horario Horaria
1 Franco Junior 8 horas
Curso Presencial,
Instituto de “Comunicagéo 29/01/2024 a com
. - de Alta 01/02/2024, das permisséo L
Comunicagéo N ~ Auditério da
2 P Performance | Carol Moura | 08h as 13h, e no |de gravagao 8 horas
Franco Junior . : EJUG
LTDA Para Juizes de dia 02/02/2024, das e
’ Segunda 08h as 12h. transmisséo
Instancia”. online.
3 Estela Daia 8 horas
Carga Horéaria Total: 24 horas
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1.2. O presente Termo de Referéncia trata da contratacdo de empresa especializada para
dar efetividade ao programa de capacitacdo e aprimoramento dos(as)
desembargadores(as) e magistrados(as) do Tribunal de Justica do Estado de Goias.

1.3. A contratacdo tem inicio imediato, contado da assinatura da Nota de Empenho pela
contratante.

1.4. Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

1.5. A natureza dos servicos previstos neste Termo de Referéncia ndo esta relacionada a
incidéncia de impactos ambientais, de modo que nédo se faz necessario elencar, neste

documento, critérios de sustentabilidade para a referida contratacao.

2. DA ESTIMATIVA DE PRECOS PARA REALIZACAO DO EVENTO
A pretensa contratada devera apresentar proposta contendo o detalhamento das
despesas que compde o0 evento, com o custo da remuneracdo do profissional, o custo

operacional e o custo total, conforme modelo a seguir:

Quantidade de

Custo Total
Instrutores

Iltem Evento/carga horaria

Caché dos instrutores, material didatico,
passagem aérea, alimentacgéo, RS
hospedagem, transporte local e —

impostos.

Curso tema: Comunicagdo de
1 Alta Performance Para Juizes 3
de Segunda Instancia.

A pretensa contratada devera apresentar o valor para realizacdo do evento mencionado
no item 1.1, deste Termo de Referéncia, acompanhada das respectivas comprovagoes,
para analise prévia por parte do tomador dos servicos, a fim de viabilizar a estimativa da
contratacao na forma do art. 23 da Lei 14.133/2021.

Ademais, o fornecedor devera demonstrar, por meio de contratos, notas fiscais e notas
de empenho de contratacdes anteriores, que os valores apresentados na proposta a ser
encaminhada ao TJGO/EJUG tém compatibilidade de precos com os regularmente
praticados no mercado, em outras contratacdes de objeto semelhante, a fim de justificar

0 preco conforme exigéncia do inciso VII do art. 72 da Lei n.° 14.133/21.
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3. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATA(;AO

A contratacdo do Instituto de Comunicagéo Franco Junior LTDA., para realizar o curso no
periodo de 29/01/2024 a 02/02/2024, sobre o tema “Comunicacéo de Alta Performance
Para Juizes de Segunda Instancia”, tem como finalidade o aprimoramento dos processos
internos e a melhoria da qualidade dos servi¢cos prestados pelo Tribunal de Justica na
entrega da prestacao jurisdicional e, tem como objetivo adequar as competéncias
individuais as competéncias institucionais, voltado ao desenvolvimento continuo dos(as)
desembargadores(as) e magistrados(as), e ao alcance dos objetivos e metas da

instituicao.

4. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

A contratacdo do objeto deste Termo de Referéncia se dara por inexigibilidade de licitacao,
posto que presente o requisito da notdria especializacdo para a execuc¢do do curso, uma
vez que a instituicao indicada no item 1.1 do Termo de Referéncia, se destaca por sua
notoria especializacdo nas areas de jornalismo, comunicacao estratégica, marketing e

lideranca.

4.1. Da notéria especializacdo da profissional

Segundo Hely Lopes Meirelles:

“Servigos técnicos profissionais especializados, no consenso doutrinario, sdo os
prestados por quem, além de habilitacdo técnica e profissional — exigida para os
servigos técnicos profissionais em geral —, aprofundou-se nos estudos, no
exercicio da profissdo, na pesquisa cientifica, ou através de cursos de pds-
graduacdo ou de estagios de aperfeicoamento™.

A escolha da empresa Instituto de Comunicacédo Franco Junior LTDA para a prestacdo
dos servigos considerou a reputacdo da instituicdo, reconhecida pela exceléncia em
capacitacdo, com um corpo técnico especializado e notério conhecimento na area.

Franco Junior, instrutor principal da equipe, destaca-se por sua vasta experiéncia em
areas como jornalismo, comunicacdo estratégica e marketing. Sua expertise inclui

participagdo em programas de mentorias profissionais de alta performance, com

!Direito Administrativo Brasileiro, p. 258.
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atuacOes anteriores em grandes organizacdes, como LG, Serasa, Experian, Mondelez,
Correios, Vivo, Caixa Econdmica Federal, Banco do Brasil, Grupo Lwart, Basil Foods, AB
Brasil, Sandvik, Linhas Circulo, entre outros.

Franco Janior € uma das principais referéncias brasileiras no ensino da oratéria, sendo o
palestrante de comunicagdo mais contratado do Brasil. Desenvolveu o método de ensino
gue destrava a comunicacdo nas pessoas e ensina como elas podem ser mais
persuasivas e convincentes. E autor do livro “Sem Sufoco”, lancado em dezembro de
2021, que se tornou um best-seller com milhares de exemplares vendidos.

O profissional também possui experiéncia em eventos da area juridica, tendo palestrado
e realizado trabalhos na Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, no Tribunal de Justica
de Santa Catarina e em congressos como o EXPOJUD e ENASTIC.

Carol Moura, instrutora do instituto, € fonoaudidloga e advogada, com pds-graduacao
em voz e neurociéncia do comportamento. Possui experiéncia como palestrante e
treinadora em comunicacao e oratéria, com formacdo em profissional coach e andlise
comportamental, e atuou previamente como fonoaudidloga na TV Record — Go.

Estela Daia é especialista em Anadlise Facial pelo Método Facetelling por Cris Alves
(Brasil) e Visagismo pelo Método Total Look 3D por Claude Juillard (Franca). Participou
de eventos internacionais, como Paris Style Week (Franga) e Experience Madrid
(Espanha), e possui ampla experiéncia no desenvolvimento de estratégias de imagem.
Dessa forma, observa-se que as formacdes académicas e as experiéncias dos
profissionais justificam a escolha do Instituto de Comunicacgéo Franco Junior LTDA, para

ministrar o curso na Escola Judicial do Tribunal de Justica do Estado de Goiés.

4.2. Da representacdo do Servi¢co Técnico Especializado

A jurisprudéncia tem firmado o entendimento de ndo ser possivel comparar precos de
servicos singulares com nao singulares, visto que tal pratica se mostra incompativel com
a hipotese de inexigibilidade, caracterizada pela inviabilidade de competicdo, conforme
Orientagédo Normativa AGU n.° 17/2009 e Acordao n.° 819/2005 Plenario do TCU.

A atividade profissional exercida por Franco Junior, Carol Moura e Estela Daia é

promovida exclusivamente pelo Instituto de Comunicagdo Franco Juanior Ltda.,
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inscrito no CNPJ n° 49.629.030/0001-50, empresa gestora e responsavel pela
negociacdo e comercializagdo das palestras e treinamentos em desenvolvimento
profissional e gerencial.

Assim, constata-se a presenca da notoria especializacdo do objeto (art. 6, inciso XIX, da
Lei n®14.133/21).

Dessa forma, a contratagdo se enquadra na modalidade prevista no art. 74, inciso lll, “f’,
§ 3° c/c art. 6°, inciso XVIIl da Lei n.° 14.133/21, in verbis:

Art. 74 E inexigivel a licitacdo quando inviavel a competicdo, em especial nos
casos de:

(...) omissis

Il — contratacdo dos seguintes servicos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notoria
especializacdo, vedada a inexigibilidade para servicos de publicidade e
divulgagéo:

(...) omissis

f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal.

§3° Para fins do disposto no inciso Il do caput deste artigo, considera-se de
notdria especializagdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de
sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia,
publicacdes, organizagdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é essencial
e reconhecidamente adequado a plena satisfagdo do objeto do contrato.

Art. 6°. Para os fins desta Lei, consideram-se:

XVIII — servicos técnicos especializados de natureza predominantemente
intelectual: aqueles realizados em trabalhos relativos a:
f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO e DA EXECUCAO DO OBJETO

A proposta para realizagdo do curso compreendera o valor dos honorarios dos
profissionais, material didatico e o custo operacional (despesas com passagens, traslado
hospedagem, alimentacdo e apoio logistico).

5.1. Evento: Curso sobre Comunicacdo de Alta Performance Para Juizes de Segunda
Instancia.

5.1.1. Empresa: Instituto de Comunicagéo Franco Junior LTDA.

5.1.2. Profissionais: Franco Junior, Carol Moura e Estela Daia.

5.1.3. Publico-alvo: Desembargadores, Juizes Substitutos em 2° Grau e Juizes das
Turma Recursais.

Modalidade: presencial, com permisséao de gravagao e transmissao online.
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5.1.4 Temas do curso:

* O processo comunicativo no ser humano;

* A importancia da comunicacao verbal e ndo verbal em falas no Tribunal e em
outras situacoes;

+ Comunicacao ndo-verbal impacta mais na percepcao do ouvinte;

« Como usar palavras adequadas em situacdes diferentes, gestos corretos que
transmitem seguranca;

» As pecas fundamentais da comunicacao oral em publico;

* Aspectos vocais: diccéo, respiragéo, velocidade, volume, énfase, entonacao, tom
e qualidade da voz;

* Adaptacdo da comunicacéo falada as sessoées virtuais;

* Posturas mais assertivas em sessdes virtuais;

« Como criar conexao comunicativa com ouvintes que sdo mais cinestésicos, visuais
e auditivos;

+ Aimportancia da objetividade na compreensdo da mensagem;

* O passo a passo de um roteiro assertivo para falas de improviso;

* Vocé sabe exatamente o que esta comunicando?

* Entenda que toda imagem pessoal comunica uma mensagem, seja ela boa ou
ruim;

* Seja consciente da sua imagem;

* Vocé nao terd uma segunda chance de causar a primeira boa impressao;

* Faca as escolhas certas para cada ocasido. Vista-se com intencao!

* Roteiros para falas; gravacao de videos;

* O passo a passo de falas especiais em eventos formais e informais;

* Media trainning para entrevistas em veiculos de comunicagéo;

« Como prender a atengéo dos ouvintes; ser objetivo e evitar a comunicacao prolixa;

* Formas de verbalizar o que pensamos sem causar conflitos.

6. DA HABILITACAO JURIDICA, FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

6.1. Para fins de contratacdo, a empresa devera atender aos seguintes requisitos de
habilitacao:

6.2. Habilitac&o Juridica:

6.2.1. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscri¢cdo do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento

comprobatério de seus administradores;
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6.2.3. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacéo respectiva.

6.3. Documentacao relativa a regularidade fiscal e trabalhista:

6.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

6.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante a apresentacao
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU);

6.3.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co (FGTS),
expedida pela Caixa Econdmica Federal,

6.3.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Publica Federal do domicilio ou sede
da empresa interessada mediante Certiddo de Débitos Relativos aos Tributos Federais e
a Divida Ativada Unido bem como as Contribui¢cdes Sociais;

6.3.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Publica Estadual do domicilio ou sede
da empresa interessada, expedida pela Secretaria da Fazenda do Estado ou Distrito
Federal;

6.3.6. Prova de regularidade para com a Fazenda Publica do Estado de Goias, expedida
pela Secretaria da Fazenda do Estado de Goias;

6.3.7. Prova de regularidade para com a Fazenda Publica Municipal do domicilio ou sede
da empresa interessada, expedida pela Prefeitura Municipal, quando couber;

6.3.8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT),
expedida pela Justica do Trabalho.

6.3.9. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;

6.3.10. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual

e municipal;
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6.3.11. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unidao (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

6.3.12. Cadastro Nacional de CondenacBes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

6.3.13. Lista de Inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU.

7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Adotar todas as providéncias necessérias para a execucao do objeto da presente
contratacdo, observando os parametros estabelecidos neste documento e na Proposta
apresentada pela CONTRATADA,;

7.2. Responsabilizar-se pela contratacdo e honorarios dos profissionais;

7.3. Fornecer o material didatico (apostila formatada);

7.4. Arcar com todas as despesas operacionais inerentes a realizacdo do objeto deste
Contrato (transportes aéreo e terrestre, hospedagem, alimentacéo e impostos);

7.5. Executar o servi¢co contratado, dentro do prazo negociado;

7.6. Manter durante o periodo de prestacao do servico, todas as condi¢des de habilitacdo
e qualificagcao exigidos;

7.7. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo CONTRATANTE;
7.8. Responsabilizar-se integralmente pela entrega do objeto, assim como, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas na
legislacdo especifica, cuja inadimpléncia n&o transfere responsabilidade a
CONTRATANTE;

7.9. Emitir a Nota Fiscal.

8. DAS OBRIGACGES DO CONTRATANTE

8.1. Emitir a Nota de Empenho;

8.2. Disponibilizar o auditorio, com a infraestrutura adequada para a realizagéo do evento;
8.3. Apos finalizagdo do curso, emitir os certificados dos instrutores e dos participantes;

8.4. Acompanhar e fiscalizar a execug¢éo do contrato;
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8.5. Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informacdes e os esclarecimentos que
eventualmente se fizerem necessarios a execugao dos servigos contratados;

8.6. Efetuar o pagamento devido, no prazo estabelecido;

8.7. Aplicar, no que couber, as penalidades previstas na Lei Federal n.° 14.133/21;

8.8. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA.

9. DA CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMACOES

9.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente
Contrato em conformidade com a Legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais
e as determinacdes de 6rgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a
Lei 13.709/2018, além das demais normas e politicas de protecéo de dados de cada pais
onde houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos clientes;

9.2. Manter e utilizar medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas
apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os
dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a
protecdo desses dados contra acesso ndo autorizado, destruicdo, uso, modificacéo,
divulgacgéo ou perda acidental ou indevida;

9.3. ACONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informacdes,
cbdigos, fonte ou artefatos contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias,
incluindo meios de armazenamento e o que lhe for transferido por meio de canal de
conectividade, de que venha a ter conhecimento durante a execucao dos trabalhos de
levantamento de requisitos, construcdo, implantacdo e execugcdo dos servigos, nao
podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pela CONTRATANTE a tais
documentos;

9.4. A CONTRATADA, ao celebrar este contrato, afirma ter ciéncia dos termos da
Resolucdo n.° 157, de 23 de junho de 2021, deste Tribunal de Justica do Estado de Goias,
que instituiu a Politica de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio

Sexual e da Discriminagdo no ambito deste Poder Judiciario, comprometendo-se a instruir
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seus funcionérios a respeito do normativo, inclusive, fomentando praticas de prevencao

de assédio e orientacdes sobre os procedimentos de denuncia.

10. DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento sera realizado no prazo de até 30 (trinta) dias consecutivos, contados
a partir do recebimento da Nota Fiscal,

10.2. Para pagamento do subitem 10.1, a Escola Judicial do Tribunal de Justica do Estado
de Goiés, no prazo de 7 (sete) dias consecutivos, da apresentacéo das contas/nota fiscal,
atestara a execuc¢do do objeto contratado;

10.3. Aemissao da ordem bancéria sera efetivada apds a apresentacao das contas/notas
fiscais ser conferida e atestada pelo setor responsavel, e ter sido verificada a regularidade
da CONTRATADA,;

10.4. As Notas Fiscais e as respectivas Certiddbes de Regularidade deverdo ser
encaminhadas pela CONTRATADA a Escola Judicial, no e-mail
secretariaejug@tjgo.jus.br;

10.5. Para a execucéao do referido pagamento, a CONTRATADA devera fazer constar na
Nota Fiscal correspondente, emitida sem rasura, o nome do Tribunal de Justi¢ca do Estado
de Goias, CNPJ n° 02.292.266/0001-80, o nome do Banco, o numero da Conta Bancaria
e a respetiva Agéncia;

10.6. O CNPJ da CONTRATADA constante na Nota Fiscal devera ser o mesmo da
documentacédo apresentada no Processo de Contratacao;

10.7. Para efetivacdo do pagamento, a Nota Fiscal devera estar acompanhada da
comprovacéao da regularidade fiscal, constatada por meio das certiddes previstas no art.
68 da Lei Federal n.° 14.133/2021, as quais deverdo apresentar data de validade posterior
a data de emissao da respectiva Nota Fiscal;

10.8. Em caso de erro na Nota Fiscal ou circunstancias que impecam a liquidacdo da
despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade
imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA

providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-
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a apls a comprovacdao da regularizagdo da situacao, ndo acarretando qualquer énus para
a CONTRATANTE.

11. DAS SANCOES CABIVEIS

11.1. Nos casos de atrasos injustificados, inexecugéo total ou parcial dos compromissos
assumidos com o Tribunal de Justica do Estado de Goias, aplicar-se-d0 a CONTRATADA,
as sancoes previstas nos arts. 155 a 163 da Lei n.° 14.133/21;

11.2. A aplicacdo das sancdes mencionadas no subitem 10.1, ndo exclui a possibilidade
de aplicacdo de outras penalidades previstas na supramencionada Lei Federal, inclusive
a responsabilizacdo da CONTRATADA por eventuais perdas e danos que vier causar a
CONTRATANTE;

11.3. Em qualquer hipotese de aplicacdo das sancoes, sera assegurada a CONTRATADA,
o contraditorio e a ampla defesa.

12. DA FISCALIZACAO
Fica designada como Fiscal Técnico e Administrativo, Flavia Osorio da Silva, Diretora da
Divisao de Ensino da EJUG.

13. DA GESTAO

Fica designado como Gestora do Contrato, Eunice Machado Nogueira, Coordenadora
Executiva da EJUG.

Fica designado como Gestora Substituta, Léia Soares Bueno, Diretora da Divisdo de

Custeio e Infraestrutura.

14. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes da presente contratacdo estdo programadas em dotacao
orcamentaria prépria, na Unidade Orcamentaria FUNDESP-PJ, na Acéo Escola Judicial,

na natureza de despesa 3.3.90.39.86 — Servicos de Treinamento.
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Léia Soares Bueno
Divisdo de Custeio e Infraestrutura

Avenida Assis Chateaubriand, n® 195, Térreo — Bloco B, Setor Oeste — CEP 74030-011 Fone (62) 3018-8490
secretariagjug@tjgo.jus.br

Assinado digitalmente por: GUILHERME HENRIQUE FREITAS BRANDAO, ASSESSOR ADMINISTRATIVO |1, em 18/01/2024 &s 17:42.
Para validar este documento informe o codigo 795677833940 no endereco https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento


mailto:secretariaejug@tjgo.jus.br

ASSINATURA(S) ELETRONICA(S)

Tribunal de Justicado Estado de Goiéas
Paravalidar este documento informe o cédigo 795677833940 no enderego https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento

N° Processo PROAD: 202312000470793 (Evento n° 29)

GUILHERME HENRIQUE FREITAS BRANDAO
ASSESSOR ADMINISTRATIVO I

SETOR DE CUSTEIO E INFRAESTRUTURA - EUG

Assinatura CONFIRMADA em 18/01/2024 &s 17:42




