
DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DA DEMANDA

1. IDENTIFICAÇÃO DA UNIDADE DEMANDANTE

Unidade demandante: Centro de Comunicação Social

Titular da unidade: Luciano Augusto Souza Andrade

Responsável pelo 
planejamento da 
contratação:

Cecília Araújo de Oliveira

2. ESPECIFICAÇÃO DA DEMANDA

Aquisição de serviços de impulsionamento de publicações do Facebook Serviços Online

do  Brasil  LTDA (www.facebook.com),  para  veiculação  de  campanhas  do  Tribunal  de

Justiça do Estado de Goiás (TJGO), no Facebook e no Instagram. 

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAÇÃO

As redes sociais  provocaram uma revolução da comunicação corporativa,  mudando a

forma como as pessoas e as organizações se comunicam entre si. Atualmente o maior

veículo de comunicação do Tribunal de Justiça de Goiás com a sociedade são as redes

sociais  (especialmente  Instagram  e  Facebook).  Por  estes  canais  são  divulgadas

informações, campanhas e serviços oferecidos pelo Poder Judiciário do Estado de Goiás. 

Apesar de ser um número considerável se seguidores, as redes sociais oficiais do TJGO

ainda não alcançam boa parte da sociedade, motivo pelo qual campanhas e serviços não

chegam aos principais públicos. 

https://www.poder360.com.br/midia/brasil-e-o-3o-pais-com-maior-base-de-usuarios-do-facebook-
no-mundo/
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Estudos* revelam que o Brasil é o terceiro país do mundo em número de usuários do

Facebook. A presença tão forte de brasileiros no Facebook é uma ótima oportunidade

para divulgar o que necessitamos ao nosso público de relacionamento.

Por se tratar de uma rede com maior adesão de pessoas do Brasil e do mundo, concentra

grande  parte  do  público  com  o  qual  queremos  nos  comunicar.  Ademais,  apesar  de

existirem outras redes sociais, com funções diversas, não existe empresa que concorra

com o Facebook/Instagram. 

O Instagram, atualmente, é o canal de maior eficiência. Conta com mais de 800 milhões

de usuários em todo mundo. O Brasil ocupa o segundo lugar no número de usuários,

superando os Estados Unidos. 

Por tudo isso e, buscando uma comunicação mais ágil  e direcionada para alcançar o

público-alvo de relacionamento do TJGO, por localidade, interesse, faixa etária etc é que

se faz necessária esta contratação. 

4. ALINHAMENTO ESTRATÉGICO

A  contratação  está  alinhada  ao  planejamento  estratégico,  estando  ligada  às

estratégias  de  comunicação  institucional  do  Poder  Judiciário  e  à  Meta  13  do  TJGO

“Alcançar 65% no índice de transparência, de acordo com a Resolução nº 215/2015 do

CNJ”.

5. EXPECTATIVA DE GASTOS

O valor estimado para esta contratação é de R$ 50.000,00 para o período de 12

meses. 

6. INDICAÇÃO DO GESTOR E FISCAIS
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DESIGNAÇÃO CARGO OU FUNÇÃO

Gestor do Contrato Luciano Augusto Souza Andrade

Fiscal Técnico Luciano Augusto Souza Andrade

Fiscal Administrativo Cecília Araújo de Oliveira

Fiscal Setorial Cecília Araújo de Oliveira

7.  ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA DA DESPESA

CÓDIGO

(ELEMENTO DE DESPESA)

DESCRIÇÃO DO ITEM NA

TABELA DO ESTADO

VALOR DA

CONTRATAÇÃO

39.35 Serviços de Publicidade e

Propaganda

R$ 50.000,00

Link  para  acessar  a  tabela  de  classificação  das  despesas  do  Estado  de  Goiás:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1MwEubnUF1rB5moyp60Cru1ZqwLGNQ7n5J03

23T6GE54/edit#gid=0

8. OBSERVAÇÕES

- O demandante deverá autuar o DOD no sistema PROAD, no procedimento “Aquisição

de Produtos e Serviços”;

- Gestor do Contrato:  é o responsável pela coordenação das atividades relacionadas à

fiscalização técnica, administrativa, setorial e pelo público usuário, bem como dos atos

preparatórios à instrução processual e ao encaminhamento da documentação pertinente

ao setor  de contratos para formalização dos procedimentos quanto aos aspectos que

envolvam  a  prorrogação,  alteração,  reequilíbrio,  pagamento,  eventual  aplicação  de

sanções, extinção dos contratos, dentre outros

- Fiscal  Administrativo:  é  o  responsável  pelo  acompanhamento  dos  aspectos

administrativos  da  execução  dos  serviços  nos  contratos  com  regime  de  dedicação
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exclusiva de mão de obra quanto às obrigações previdenciárias, fiscais e trabalhistas,

bem como quanto às providências tempestivas nos casos de inadimplemento;

-  Fiscal Técnico: é o responsável pelo acompanhamento com o objetivo de avaliar a

execução do objeto nos moldes contratados e,  se for o caso, aferir  se a quantidade,

qualidade,  tempo  e  modo  da  prestação  dos  serviços  estão  compatíveis  com  os

indicadores de níveis  mínimos de desempenho estipulados no ato  convocatório,  para

efeito de pagamento conforme o resultado;

-  Fiscal Setorial:  é o responsável pelo acompanhamento da execução do contrato nos

aspectos  técnicos  ou  administrativos,  quando  a  prestação  dos  serviços  ocorrer

concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo

órgão ou entidade.

_______________________________________________

Luciano Augusto Souza Andrade

Diretor do Centro de Comunicação Social
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